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Liebe Leserinnen und Leser,

saller guten Dinge sind drei“, eine Weisheit die of-
fenbar auch fir so manche schlechten Dinge gilt.
So hatten wir in 2022 das dritte Jahr unter Corona
Bedingungen zu meistern. Aber wenigstens zeigte
sich in diesem Jahr mit schlechtem Start und gutem
Ende auch die Weisheit ,Ubung macht den Meis-
ter”. So konnten wir auf die anfanglich sich noch
verscharfenden Corona-Beschrankungen (2-G-plus-
Regelung und Nachweispflicht fir Mitarbeiter) eben-
so schnell und souveran reagieren, wie wir dann ab
April des Jahres auch die schrittweise Aufhebung der
Einschrankungen fur unser Haus nachvollzogen ha-
ben. Endlich war es dann auch wieder moglich, un-
ser jahrliches Sommerfest zu veranstalten und das
60jahrige Jubilaum der Vereinsgriindung des Nach-
barschaftshaus Wiesbaden e.V. (18.04.1961) nach-
zufeiern. Auch die Teilnahme am Mosburgfest mit
unserer Hiupfburg, sowie einen Betriebsausflug mit
allen Kolleginnen und Kollegen und vor Weihnach-
ten eine schdone Jahresabschlussfeier konnten dank
dem Abbau der Einschrankungen wieder stattfinden.

Unzahlige Sanierungen, kleine Reparaturen und Ver-
besserungen konnten im Laufe des Jahres umge-
setzt werden. So erhielt unser Generationengarten
zwei neue Sonnenschirme und der Kita-Spielplatz
ein Sonnensegel. Das Beet vor dem Haupteingang
bekam endlich seine neue Umzaunung, in der Kita
und im Flur des 1.0G wurde in der SchlieBzeit kom-
plett ein neuer Fullbodenbelag verlegt, die Decke im
Essraum der Kita und dem Biiro des Seniorentreff-
buros wurde mit einer Schallschutzdecke versehen,
die Wande im Ostfligel wurden neu angelegt und
auch unser EDV-Netzwerk erhielt ein Upgrade. Lei-
der wurden bei regelmafig stattfindenden Probeent-
nahmen in 2021 ein Legionellen Befall in unserem
Trinkwasser festgestellt. Zusammen mit dem Hoch-
bauamt erfolgten deshalb in der Sommerschlie3zeit
und danach umfangreiche Sanierungs- und Reini-
gungsmafinahmen in unserem Trinkwassersystem.
Die aufwendigen Maflinahmen waren leider nur be-
dingt wirksam und das Problem beschaftigt uns leider
auch in 2023 weiter.

Wieder machte sich auch in 2022 der Generatio-
nenwechsel bemerkbar. Wir mussten uns von eini-
gen langjahrigen Kolleginnen verabschieden und
hatten auch im Fdhrungsteam zwei Wechsel. So
Ubernahm im Januar Susanna Wetzling offiziell die
Leitung des Seniorentreffs und Martina Roller been-
dete im Januar nach 20jahriger Arbeit als Beraterin
und achtjahriger Leitung der Abteilung ihre Tatigkeit.

Die Aufgaben und Verantwortung als Abteilungslei-
tung wurden von Tobias Anton tGbernommen. In der
Kita gingen Rosemarie Rossler (gelbe Gruppe) nach
10 Jahren und Birgit Neusi® (blaue Gruppe und
stellvertretende Kitaleitung) nach fast 40 Jahren in
den Ruhestand. Auch Ursula Becker beendete nach
18 Jahren ihre Tatigkeit in der Personalbuchhaltung
fur das Nachbarschaftshaus. Aber auch viele weitere
Kolleginnen und Kollegen haben uns im Laufe dieses
Jahres verlassen, um in den ersehnten Ruhestand zu
gehen oder sich anderen Aufgaben zu widmen. Ins-
gesamt haben wir 15 Austritte zu verzeichnen aber
auch 14 Neueintritte, sodass wir die entstandenen
Licken nahezu komplett wieder schlieRen konnten.
Ein deutliches Zeichen, dass das Nachbarschafts-
haus offenbar ein attraktiver Arbeitgeber ist.

Im Fruhjahr 2022 starteten wir mit einem umfangrei-
chen Prozess zur Neufassung eines Leitbildes fir
das Nachbarschaftshaus. Bei einer Klausurtagung
des Abteilungsleiter*innenteams im Marz 2022 setz-
ten sich Abteilungsleitungen, Geschaftsfihrung und
Mitglieder des Vorstandes zunachst mit den Grund-
lagen von Leitbildprozessen auseinander und erar-
beiteten eine Auswahl von Werten, die fir die Ar-
beit im Nachbarschaftshaus relevant sein sollten. In
Teamsitzungen aller Abteilungen wurden diese Wer-
te gewichtet und so zu Wertepyramiden zusammen-
gestellt. Die Teamergebnisse der einzelnen Abtei-
lungen wurden anschlieRend miteinander verglichen
und gewichtet. Die sich daraus ergebende Zusam-
menstellung der von allen als wichtigste Werte fur
die Arbeit erarbeiteten Elemente dienten dann der
Arbeitsgruppe, die sich schon bei der Klausurtagung
in das Thema eingearbeitet hatte, als Grundlage fur
die Erarbeitung eines neuen Leitbildes. Dieser Vor-
schlag wurde bei einem Gesamtteamtag aller Mitar-
beitenden am 07.11.2022 vorgestellt, und diskutiert.
In einer abschlieRenden Sitzung der Arbeitsgruppe
,Leitbild“ wurden, die dort eingebrachten Ergénzun-
gen eingearbeitet und dem Vorstand ein neues Leit-
bild des Nachbarschaftshauses zur Bewilligung vor-
gelegt. Es ist doch sehr gut gelungen und wird uns
auch in den kommenden Jahren als Ansporn fir un-
sere Arbeit in und fiir Biebrich dienen.

Johann Schmidt
Geschéftsfiihrer
Nachbarschaftshaus Wiesbaden



NowS

Das Nachbarschaftshaus ist ein sozialintegratives Zentrum im Stadtteil Biebrich der hessischen
Landeshauptstadt Wiesbaden.

Durch einen eigenstandigen, gemeinnutzigen Tragerverein sind wir unabhangig von politischer und religiéser
Einflussnahme.

Mit seinem vielfaltigen Angebot unter einem Dach ist das Nachbarschaftshaus ein Ort der Begegnung, Bildung,
Beratung und Unterstiitzung fir Menschen aller Generationen und Altersgruppen, unabhangig von religioser,
ethnischer, sexueller oder politischer Ausrichtung und Identitat.

Alle Mitarbeitenden stehen fiir ein respektvolles Miteinander ein. Gegenseitige Wertschatzung und Akzeptanz,
Vertrauen und Verlasslichkeit sind die Basis fiir unseren Umgang miteinander. Wir bejahen gesellschaftliche
und individuelle Vielfalt und bieten Rassismus und Intoleranz keinen Platz.

Eigenverantwortlichkeit, Teamfahigkeit, kooperative Arbeitsweise, Verbindlichkeit und Loyalitat
sind, ebenso wie die Fahigkeit zur Selbstreflexion, Motivation und Arbeitszufriedenheit, wichtige
Elemente der innerbetrieblichen Zusammenarbeit. Durch einen kooperativen Fuhrungsstil werden innerhalb
klarer Strukturen und Zustandigkeiten alle Mitarbeitenden an Entwicklungsprozessen beteiligt.

Unsere Alleinstellungsmerkmale sind enge Zusammenarbeit und Verzahnung der Abteilungen unseres Hauses
und generationenibergreifende Angebote fir alle Lebensphasen unter einem Dach.

Kurze Kommunikationswege und dasdamit verbundene schnelle und kompetente Handeln sind charakteristische
Merkmale unseres Hauses.

Wir orientieren uns an den Bediirfnissen der Besucher*innen. Diese sind eingeladen, sich aktivan der Gestaltung
unserer Angebote zu beteiligen. Die Fahigkeiten und Erfahrungen unserer ehrenamtlich Engagierten sind
wertvolle Bestandteileunseres Angebotes.

In unserer Arbeit beriicksichtigen wir flexibel gesellschaftliche Veranderungen, sowie die Lebensbedingungen
und Erwartungen der Menschen unseres Stadtteils. Uber die Beteiligung an vielfaltigen Netzwerken, Gremien
und Arbeitsgruppen erhalten wir wertvolle Impulse und gestalten Veranderungsprozesse engagiert mit.

Die Qualitat unseres Handelns sowie unserer Angebote und Dienstleistungen tberpriifen wir regelmafig und
passen sie, auch im Interesse der Besucher*innen unseres Hauses und unserer Auftraggeber, kontinuierlich
an. Hierzu dienen unter anderemberufliche Qualifikation und regelmafige Fortbildung.

Als lernende und lebendige Organisation setzen wir die Werte dieses Leitbildes in unserer taglichen Arbeit um
und entwickeln es bei Bedarf weiter.

Wiesbaden, Marz 2023



Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V.

Kurzbeschreibung

Der Verein ,Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V.”
fordert als sozialintegratives Zentrum fir Begeg-
nung, Bildung, Beratung und Unterstitzung nach-
barschaftliches Leben im Wiesbadener Stadtteil
Biebrich. Er unterhalt hierzu das Nachbarschafts-
haus, eine Einrichtung, die Angebote an alle Alters-
stufen macht.

Das Nachbarschaftshaus wendet sich damit an
Kinder (zwei Krippen- und drei Elementarkinder-
gruppen)

Jugendliche (Jugendbildungszentrum und Treff-
angebote fir Jugendliche)

Familien (Familienbildungsstatte)
altere Menschen (Seniorentreff)

und es betreibt eine

eine Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
Jugendliche (Erziehungs- und Familienbera-
tungsstelle) und

einen ambulanten Betreuungsdienst flr haus-
liche Hilfsdienste (HHNW)

Besondere Bemihungen erstrecken sich auf

die Entwicklung des Programms und der Ange-
bote durch haupt-, neben- und ehrenamtlich
Tatige zusammen mit den Nutzer*innen und Be-
sucher*innen des Nachbarschaftshauses (Parti-
zipation, partnerschaftliche Strukturen)

die Forderung von Selbsthilfe und Unterstlitzung
eigener Fahigkeiten und Ideen (z.B. sozialkultu-
relle Arbeit)

die Bezogenheit auf den Stadtbezirk Biebrich
(Gemeinwesenorientierung, z.B. Bericksichti-
gung des hohen Anteils an Menschen mit Migra-
tionshintergrund)

das Schaffen von Begegnungsfeldern der unter-
schiedlichen Besucher*nnen und Nutzer*innen
des Hauses (generations- und zielgruppenuber-
greifende Zusammenarbeit, z.B. Sommerfest)

die Férderung und den Einbezug von ehrenamt-
lichem Engagement.

Seit Januar 2008 sind wir Mehrgenerationenhaus
(geférdert nach dem entsprechenden Bundesmo-
dell). Seit 2015 auch hessisches Familienzentrum
(geférdert nach dem entsprechenden Landespro-
gramm des Landes Hessen).
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Das Nachbarschaftshaus ist unabhangig von poli-
tischer, religioser oder behdrdlicher Zugriffnahme
und damit ein Ort, an dem sich politische und welt-
anschauliche Standpunkte austragen lassen.

Lage

Alt-Biebrich ist der am dichtesten bevdlkerter Stadt-
teil mit Uberdurchschnittlich hohem Migrationsan-
teil (Griechen, Tlrken), Industriegebiet (Dyckerhoff,
Industriepark InfraServ GmbH & Co.), Reprasen-
tationsbereich der Landeshauptstadt (Rheinufer,
Schloss mit Schlosspark, Sektkellerei Henkell).

Besondere Probleme im Stadtbezirk

Hohe Umweltbelastung, Uberalterte Bausubstanz
der Wohnungen, Integration des hohen Anteils aus-
Iandischer Arbeitnehmerfamilien, schwierige Situa-
tion fur Jugendliche und alte Menschen.

Das Quartier liegt im Planungs- und Férderungs-
raum ,Soziale Stadt”.

Trager

Eingetragener Verein (ca. 150 Mitglieder, meist
Besucher*innen des Hauses) mit einem gewahlten
Vereinsvorstand.

Finanzierung

Gesamthaushaltsvolumen: ca. 3,8 Millionen Euro;
der weitaus Uberwiegende Teil wird durch Zuschis-
se finanziert, vor allem durch die Landeshauptstadt
Wiesbaden, die die Arbeit des Hauses bis 2022
durch einen Leistungsvertrag tUber das Amt fir sozi-
ale Leistungen absichert.

Vorstand

Wolfgang Dinter, 1. Vorsitzender

Anna Paluszewski, 2. Vorsitzende

Karl-Heinz Heul3, Schatzmeister

Frank Bodis, Schriftfihrer

Beisitzer*innen: Berend Asbahr, Dagmar Hahn,
Dieter Hardt, Gisela Ledroit, Sabine Seifert, Angela
Weck (Delegierte des Ortsbeirats), André Weck
(Delegierter des Magistrats)

Der Geschéftsfiihrer (ohne Stimmrecht)

Der/die Betriebsratsvorsitzende (ohne Stimmrecht)

Finanzausschuss

Karl Heinz Heuld (Vorsitz), Horst Daubner, Eber-
hard Glinther, Dieter Hardt, Michael Lechner, Ste-
fan Schmidt (Buchhaltung), Johann Schmidt (Ge-
schaftsfihrer).




Mitarbeiterkreis

Beim Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V. sind
(Stand 01.01.2023) 71 Personen sozialversiche-
rungspflichtig (hauptamtlich) und eine Person als
geringfigig Beschaftigte angestellt. Daneben un-
terstitzen uns 65 ehrenamtlich Engagierte und 68
Honorarkrafte.

Neben den abteilungsinternen Teamsitzungen und
Besprechungen finden normalerweise 4mal jahrlich
abteilungsubergreifende Mitarbeitertreffen (MAT)
mit allen hauptamtlichen Mitarbeiter*innen statt. In
2022 fanden zwar nur drei MAT statt, dafiir aber zu-
satzlich ein kompletter Teamtag und unser Betriebs-
ausflug.

Leitungskreis
Johann Schmidt (Geschéftsfihrer),

Tobias Anton (Leitung Erziehungs- und Familienbe-
ratungsstelle),

Michaela Loreth-Schéadle (Leitung Familienbildung),
Stefanie Réscher (Leitung Kinderabteilung),

Kristof Tiedemann (Leitung Jugendabteilung),
Susanna Wetzling (Leitung Seniorentreff).
Betriebsrat

Gerd Sellke, Banu Aktiirk, Orsolya Albrecht,
Carmelo Tornatore, Hertha Schell.

Das Nachbarschaftshaus ist

Mitglied im Deutschen Paritatischen Wohlfahrts-
verband

Mitglied im Bundesverband ,Verband fiur sozial -
kulturelle Arbeit e V." (VskA)

Mitgesellschafter der BauHaus Werkstatten
Wiesbaden gGmbH

Mitglied in der ,Akademie fir Altere*

Mitglied in der ,Arbeitsgemeinschaft Biebricher
Vereine und Verbande e .V.*

Mitglied im Freiwilligenzentrum Wiesbaden.
Organisator der ,Stadtteilkonferenz fir Kinder
und Jugendliche Biebrich*

Moderator des ,Gesprachskreis Seniorenarbeit
in Biebrich*

aktiv im Vorbereitungskreis der Aktionswoche
,Buntes Leben® in Biebrich

Dank fur gute Zusammenarbeit

AG Biebricher Vereine und Verbande, AG §78 KJHG Er-
ziehungshilfen, AG §78 KJHG Kindertagesstatten, AG
§78 Offene Kinder und Jugendarbeit, AG Kooperations-
verfahren bei sexuellem Missbrauch, AG Mobile Altenhilfe,

AG Alleinerziehende, Alzheimergesellschaft Wiesbaden
e.V,, Agentur firr Arbeit Wiesbaden, Akademie fir Altere,
Aktives Museum Spiegelgasse, Altenheim Haus Elisabeth,
Arbeiter-Samariter-Bund Wiesbaden, AK Trennungs- und
Scheidungsberatung, Amt flr Soziale Arbeit der LH Wies-
baden, Angekommen e.V., Arbeiterwohlifahrt Wiesbaden,
AG Hessischer Familienbildungsstatten, Auslanderbeirat
der Landeshauptstadt Wiesbaden, Bauhaus Werkstatten
Wiesbaden, Betreuende Grundschule Goetheschule und
Freihem-vom-Stein-Schule, Beratungsstellen fur selbstan-
diges Leben im Alter, Bildungswerk der hessischen Wirt-
schaft e.V., Buchhandlung Pristaff, Blirgerzentrum Adler-
stral3e, Caritasverband Wiesbaden-Rheingau-Taunus e.V.,
ConSens, Deutsch-Amerikanischer MUinzclub, Deutsches
Rotes Kreuz Wiesbaden, Deutscher Diabetiker Bund, Di-
akonisches Werk Wiesbaden, Deutscher Schwerhdrigen
Bund (Abteilung Wiesbaden), Wiesbadener Erwachsenen-
bildungsstatten, Erziehungsberatungsstellen Wiesbaden,
EVIM ambulant, Fachausschuss Jugend und Planung,
Fachausschuss Kinder und Familie, Familiengericht Wies-
baden, Forum Demenz, Frauenreferat Wiesbaden, Wies-
badener Familienbildungsstatten,  Freiwiligenzentrum
Wiesbaden, Gesprachskreis Seniorenarbeit in Biebrich,
Gesundheitsamt Wiesbaden, Goetheschule und weite-
re Grundschulen in Biebrich, Gymnasium am Mosbacher
Berg, Hebamme Silkke Hummel, Hochschule Rhein-Main,
Horst-Schmidt-Kliniken, Hospizverein Auxilium Wiesbaden
eV, HuJA eV, IFB — Interessengemeinschaft fiir Behin-
derte, Jugendhilfeausschuss Wiesbaden, Jugendhilfe-
zentrum Johannesstift, Johanniter Unfallhilfe Wiesbaden,
Lions Club Wiesbaden-Neroberg, Katharinenstift Bieb-
rich, Kasteler Krankenhausverein, Kath. Fachhochschu-
le Mainz, Der Kinderschutzbund Wiesbaden, Kinder- und
Jugendzentrum Biebrich, Kindertagesstatten in Biebrich,
Kirchengemeinden in Biebrich, KIEZ Biebrich, KIEZ Sau-
erland, Kommunales Jobcenter Wiesbaden, Leben-Aktiv-
Bereichem-LAB, Lebensraum Rheingau Taunus, Licht und
Schatten — ambulante Krankenpflege, Verband hessischer
Mehrgenerationenhduser, MS-Selbsthilfegruppe, Netzwerk
Psychosoziale Beratung, Ortsbeirat und Ortsverwaltung
Biebrich, Netzwerk 55plus Wiesbaden (e.V.), Netzwerk
Véterarbeit, NA-Selbsthifegruppe, DER PARITATISCHE
HESSEN - Kreisgruppe Wiesbaden und Landesverband,
Pflegestiitzpunkt Wiesbaden, Pro Familia Wiesbaden,
Psychosoziales Zentrum Sid,  Schulpsychologischer
Dienst, Schulsozialarbeit an der IGS Wilhelm-Heinrich-
von-Riehl-Schule, Seniorenbeirat Wiesbaden, Stadtteilbib-
liothek Biebrich, Staditteilbiiro BauHof, Stadtteilbiro Quar-
tiersmanagement-Biebrich-Mitte, Staditteilkonferenz Kinder
und Jugendliche Biebrich, Suchthilfezentrum Wiesbaden,
Tagesheimgruppe Biebrich, Regionale Arbeitsgruppen des
Sozialdienstes Biebrich und AKK;, Toni-Sender-Haus, Ukra-
inische Freundschaftsverein Pitrimka e.V., Verband fur So-
zial Kulturelle Arbeit, Volkshochschule Wiesbaden, Werk-
gemeinschaft Wiesbaden, Wildwasser Wiesbaden e.V.,
Wilhelm-Heinrich-von-Riehl-Schule.



Personelle Situation

Geschéftsflihrung und stellv. Hausleitung:
Johann Schmidt Vz
Kristof Tiedemann Tz(stellv. Hausleitung)

Buchhaltung und Personalsachbearbeitung:
Stefan Schmidt Vz(auch EDV-Admin)
Ursula Becker Tz bis 30.06.22

Banu Aktlrk Tz ab 01.06.22

Sekretariat/Kursverwaltung:
Anna Nilsen Tz

Ulrike Stein Tz
Banu Aktiirk Tz bis 30.05.22
Anna Magdalena Sims ab 01.06.22

Haustechnik:
Gerd Sellke Vz
Gavin Mirkes Vz

Hausreinigung:
RosaAnzelmo Tz (Spatschicht)

Meftune Berber Tz (Frihschicht) seit10/22
Walentina Ginkel Tz (Friihschicht)bis 09/22
Beatrix Kaczmarek Tz (Frihschicht)

Helga Kubala Tz (Spatschicht)

Herta Schell Tz (Frihschicht)

Carmelo Tornatore Tz (Friih- & Spatschicht)

Entwicklung der Arbeit

Die Abteilung ,Organisation und Verwaltung“ ist
die Abteilung, die es eigentlich gar nicht gibt, ohne
die jedoch irgendwie auch nichts geht. Oftmals
als ,Overhead“ bezeichnet, sind hier nicht nur
die Kopfe, sondern auch die FllRe des Hauses
zusammengefasst, die als Unterstiitzer und
Dienstleister fiir die einzelnen Abteilungen wirken
und wie man auch gerne sagt: ,den Laden am
Laufen halten®. Zu ihr gehoren all die Kolleginnen
und Kollegen, die abteilungsiibergreifende Dienste
und Unterstltzungsleistungen erbringen. Dies sind:

Die Buchhaltung: Stefan Schmidt ist Ansprech-
partner fir alle Fragen rund um die Finanzen
(Rechnungen, Buchungen, Mahnwesen, Finanz-
planung, Foérdermittel- und Zuschussantrage,
Controlling u.v.m.). Die Handkassen des Hauses,
Spenden sowie die Mitgliedsbeitrage werden
durch Magdalena Sims verwaltet (Kassen-
fihrung, Buchung, Zuordnung etc.) Banu Aktlrk

(bis Juni Ursula Becker) verantwortet die bei der
Abrechnung der Elternbeitrage und die Verwaltung
der Betreuungsvertrage fiur die Kita. Sie unterstitzt
auch Eltern bei der Antragsstellung von Zuschissen
hierzu.

Die Personalsachbearbeitung: Banu Aktirk, (bis
Juni 22 Ursula Becker) ist Ansprechpartnerin fir

alle Fragen der Mitarbeiter*innen zu Arbeitsver-
trag, Lohnabrechnung, Anspriiche aus der Zu-
satzversorgungskasse und sonstigen arbeits-
rechtlichen Dingen. Sie bereitet die Unterlagen
zur Lohnabrechnung vor, die dankenswerterwei-
se durch das Personalamt der Landeshauptstadt
Wiesbaden flr uns durchgefiihrt wird, erstellt Ar-
beitsvertrage, Lohnbescheinigungen u.v.m..

Das Sekretariat: Anna Nilsen, ,Maggie® Sims
und Ulrike Stein sind der zentrale Anlaufpunkt
des Hauses. Zu ihren Aufgaben gehéren
Kursverwaltung, Kursanmeldung und —abrechnung,
Programmerstellung, Mitgliederverwaltung,
allgemeine Telefonanlaufstelle sowie
BlUromaterialbestellung.

EDV-Administration: Stefan Schmidt nimmt
mit einem kleinen Stellenanteil, aber grofiem
Engagement und Einsatz die Aufgaben des EDV-
Administrators war. Er ist Ansprechpartner bei
Problemen mit dem PC, dem Netzwerk, den
Druckern und Kopierern. Auch die Programmierung
der Arbeitszeitkonten (Anlegen neuer Konten,
Anderungen der Arbeitszeiten, etc.) gehért in
diesem Bereich zu seinen Aufgaben.

Die Haustechnik: Gerd Sellke und Gavin Mirkes
kiimmert sich um alles Technische (aufler EDV)
im Haus. Sie richten die Kurs- und Seminarrdume
fur die jeweilige Nutzung her und stellen die
reibungsfrei Funktion all unserer technischen
Anlagen sicher. Reparaturen, Winterdienst, Pflege
des Aullengelandes und Handwerkermanagement
sowie Bereitstellung von Getranken und Materialien
wie Flippchart, Beamer, etc. gehoéren ebenfalls zu
ihren Aufgaben.

Das Team der Hausreinigung besteht aus einer
Frihschicht fir das EG und 1.0G (06.00-10.00
Uhr), und einer Spatschicht fir die Kita im 2.0G,
die Krippe im EG und dem Untergeschoss (17.00-
20.00 Uhr). Sie sorgen fir die Sauberkeit im Haus
und kiimmern sich um die Wasche die vor allem in
der Kita und dem Treffcafé anfallt.

Johann Schmidt



Personelle Situation

Hauptamtliche Mitarbeiter*innen:
Koordination: Peter Funk Tz

Ehrenamtliche/Freiberufliche:
7 ehrenamtlich oder auf Honorarbasis tatige
Mitarbeiter*innen im MGH-Angebotsbereich

9 Honorarkrafte im TreffCafé

Forderung der ’ E‘eerrl]errationen
Mehrgenerationenhduser Haus
Im Zuge der aktuell laufenden Forderperiode
,Miteinander-Fureinander® des Bundesprogramms
Mehrgenerationenhaus wurde das
Nachbarschaftshaus Wiesbaden im Jahr 2022
erneut vom Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend geférdert, wodurch
die wertvolle Arbeit des MGH-Bereiches in unserem

Hause fortgesetzt werden konnte. =
Nach wie vor wird unser MGH von W B,
der Stadt Wiesbaden durch die L

Kofinanzierung des Angebotes Amt fiir Soziale Arbeit
unterstutzt.

Aus dem Bundesprogramm erhielt unser Haus,
wie auch im letzten Jahr, finanzielle Zuschiisse
im Rahmen des »Sonderschwerpunktes
Alphabetisierung®. Im Zuge dessen wurde in diesem
Jahr ein neues Projekt, namens ,MGH-Lesecafé"
gemeinsam mit der vhs-Wiesbaden konzipiert.

o Die vom Bund ebenfalls erwartete
;,i% Landesbeteiligung in der
¥ Projektfinanzierung erfolgt Uber das
Programm Familienzentren Hessen
des hessischen Familienministeriums.

Familienzentren
HESSEN

Ziele des Aktionsprogramms Mehrgenerationen-
haus

Das Bundesprogramm ,Mehrgenerationenhaus.
Miteinander — Fireinander® mochte in erster
Linie Orte der Begegnung fir Menschen aller
Altersgruppen schaffen und somit einen Beitrag
zum gesellschaftlichen Zusammenhalt leisten.

Nicht zuletzt aufgrund aktueller weltpolitischer und
gesellschaftlicher Geschehnisse und den damit
auch hierzulande einhergehenden Konsequenzen
(steigende  Energiekosten, Fachkraftemangel,

demografischer Wandel etc.) stehen auch
strukturstarke Regionen und Kommunen, wie das
Rhein-Main-Gebiet und die Landeshauptstadt
Wiesbaden, vor einer Fille von zukinftigen
Herausforderungen. Vor diesem Hintergrund ist der
langfristige Erhalt von attraktiven Lebensraumen
umso wichtiger. Durch ihre vielseitigen Angebote
tragen Mehrgenerationenhduser nicht nur zur
Attraktivitat von Lebensrdumen bei, sondern
bieten den Menschen vor Ort die Moglichkeit der
Teilhabe an Mitgestaltung und Engagement in
ihren jeweiligen Kommunen.

Quelle:https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/programm/
was-ist-das-bundesprogramm Stand 10.01.2023

Personalwechsel in der Mehrgenerationen-
haus-Koordination

Mein Name ist Peter Funk, ich bin 38 Jahre alt und
lebe seit mittlerweile fast 2 Jahren in Wiesbaden.
Das Nachbarschaftshaus |
Wiesbaden genief3t auch
aullerhalb von Biebrich einen
guten Ruf, u.a. durch das
vielfaltige Kursprogramm fur
Familien. So haben auch meine
Frau und ich im Jahr 2021 als

keu
frisch gewordene Eltern an \ £ i
verschiedenen Kursen im Haus i \s E
teilgenommen. Auf der Suche ° a—
nach einer neuen beruflichen Herausforderung, bin
ich deshalb damals auf die Stellenausschreibung
fur die MGH-Koordination im Nachbarschaftshaus
aufmerksam geworden und habe mich auf die Stelle
beworben. Nach einem positiv ausgegangenen
Bewerbungsverfahren bin ich seit dem 01.01.2022
fur die Mehrgenerationenhaus-Koordination im
Nachbarschaftshaus Wiesbaden zustandig.

Als Sozialarbeiter war ich zuvor hauptsachlich in
der Jugendarbeit tatig und habe mit Antritt dieser
Stelle eine neue Herausforderung angenommen.
Die Mehrgenerationenhaus-Koordination ist ein
spannendes, kreatives und vor allem vielfaltiges
Arbeitsgebiet, das ich zu schatzen gelernt habe. Vor
allem das stetige Kennenlernen verschiedener und
interessanter Menschen aus allen Generationen
I&sst keine Langeweile aufkommen.

Nach einer Einarbeitung durch meine Vorgangerin
und heutigen Leitung des Seniorentreffs,
Susanna Wetzling, sowie einem darauffolgenden
spannenden Jahr mit vielen tollen Erlebnissen,
kann ich mittlerweile sagen, dass ich mich
voll umfanglich in die Mehrgenerationenhaus-
Koordination eingefunden habe, mich dabei sehr
wohl flihle und positiv auf meine berufliche Zukunft
im Nachbarschaftshaus Wiesbaden blicke.



“‘“MGH-Lesecafé”

Auch im Jahr 2022 erhielt das MGH des
Nachbarschaftshauses = Wiesbaden finanzielle
Zuschusse zur Durchfihrung niedrigschwelliger
Angebote zur Forderung der Lese-, Schreib-
und Rechenkompetenzen erwachsener
Menschen. Diese finanziellen Mittel werden den
Mehrgenerationenhdusern im Zuge der aktuell
laufenden Nationalen Dekade fir Alphabetisierung
und Grundbildung (Alpha-Dekade 2016 - 2026)
vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung
(BMBF) gemeinsam mit dem Bundesministerium fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)
zur Verfigung gestellit.

Das in den vergangenen Jahren im Nachbar-
schaftshaus gelaufene Projekt ,ABC-Hilfe“ wurde
im Jahr 2022 aus verschiedenen Griunden, dazu
gehdren u.a. das Ausbleiben von Teilnehmer*innen,
Corona-Auflagen sowie ein Personalwechsel bei
der MGH-Koordination,
nach reiflicher Uber-| #

radearanicen

legung eingestellt und | | hptus
ein  neues Angebot
entwickelt. Infolge

dessen wurde im
Sommer 2022 in
Kooperation mit
Frau Dr. Schiener,
der neuen Leitung
des Grundbildungs-
zentrums der  vhs-
Wiesbaden, ein neues
Projekt, das ,MGH-
Lesecafé” konzipiert,
das dann im Oktober
2022 im Nach-
barschaftshaus startete.
Die Grundidee des
Projekts besteht darin, gering literarisierten,
erwachsenen Menschen ein niedrigschwelliges und
sozialraumorientiertes Angebot zu unterbreiten, bei
dem sie in einer angenehmen Atmosphéare Lesen
und Schreiben tben bzw. lernen kénnen.

Unter der Leitung der ehemaligen Deutsch- und
Musiklehrerin, Frau Dr. Eva Mittmann lesen die
Besucher*innen bei einem Kaffee gemeinsam
Blcher und Texte in einfacher Sprache. Dariber
hinaus wird auch eine Einzelberatung im geschitzten
Rahmen fir hilfesuchende Personen bei Bedarf
ermoglicht. Im Zuge der Kooperation mit dem
Grundbildungszentrum wird wahrend des Angebots,
Werbung flr bereits bestehende Kurse zum Thema
"Lesen und Schreiben lernen" gemacht. Das MGH-
Lesecafé findet jeden Dienstag von 15.30 - 17.00
Uhr im Foyer des Nachbarschaftshauses statt.
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Treffcafé

wird nach wie vor von Besucher*innen aller
Altersklassen genutzt, um sich in gemutlicher
Atmosphédre eine Tasse Kaffee und ein Stick
Kuchen zu gdénnen. Mittlerweile nutzen vor allem
wieder viele Kursteilnehmer*innen des Hauses das
Café, um sich vor oder nach ihrem jeweiligen Kurs
nochmal zusammenzusetzen und sich dabei mit
Kaffee, Getranken und mehr versorgen zu lassen.

Leider haben sich auch hier die Besucherzahlen im
Zuge der Corona-Pandemie stark verringert. Aber
es gibt Positives zu berichten: Im Jahr 2022 haben
wir zwar noch nicht die Besucherzahlen von vor der
Corona-Pandemie erreicht, allerdings kdnnen wir

TreffCafé Panorama

einen positiven Trend bzw. einen Anstieg der
Besucherzahlen verzeichnen und blicken deshalb
hoffnungsvoll in die Zukunft.

Das TreffCafé, das als ,Herzstiick des Hauses"
gilt, befindet sich momentan in einer Phase
des Generationenwechsels. So haben drei
Mitarbeiterinnen im Jahr 2022 aus verschiedenen
Griunden den Dienst niedergelegt, dafir konnten
wir bislang aber nur eine ,Neue® fur das Team
gewinnen.

An dieser Stelle mdchten wir uns ganz herzlich bei
den ausgeschiedenen Mitarbeiterinnen, Christel
Gutmann, Brigitte Becker und Eveline Mrohs fiir die
jahrelange Mitarbeit im TreffCafé bedanken.
Leider fehlt auch aktuell noch Personal, sodass wir
die Offnungszeiten etwas eischranken missen.
Das TreffCafé ist zurzeit montags und mittwochs
von 9:00 - 17:00 Uhr, sowie dienstags und
donnerstags von 13:00 — 17:00 Uhr gedéffnet.
Neben Kaffee, Kuchen, belegten Broétchen und
Kaltgetranken finden Sie dort auch die jeweils
tagesaktuelle  Ausgabe des  Wiesbadener
Kuriers, einen offentlich zuganglichen PC mit
Internet-Zugang, sowie eine Kinderspielecke,
Gesellschaftsspiele und eine Sitzecke im Foyer
nebenan. Zudem gibt es dort Informationen zu
unserem Programmangebot und verschiedenen
Veranstaltungen im Nachbarschaftshaus.



Der Innenhof sowie unser Mehrgenerationengarten
laden bei schénem Wetter ebenfalls zum Verweilen
ein.

Zum ehrenamtlichen TreffCafé- Team gehéren
zurzeit folgende Mitarbeiter*innen:

Herbert Horn, Bibianne Mrohs, Maria Schenker, Ute
Katt, Liane Lang und Anita Wagner.

Wir danken den Mitarbeiter*innen auf diesem Wege
ganzherzlich firihren regelmaRigen und tatkraftigen
Einsatz im Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V.

Bundespreis Mehrgenerationenhaus in _der
Kategorie Zusammenhalt

Im vergangenen Jahr wurde an dieser Stelle
bereits Uber Projekt ,,Zoom-Motion*“ berichtet.
Dieses interaktive Theater-Projekt wird bereits seit
dem Sommer 2020 von dem Theaterpddagogen
Christian ~ Heinrich  im  Nachbarschaftshaus
Wiesbaden angeboten. Aufgrund der Corona-
Pandemie mussten die wochentlich stattfindenden
Proben und Auffihrungen fur das Projekt im Jahr
2021 notgedrungen in digitaler Form stattfinden.
Hierbei trafen sich Kinder - aus der Kinderabteilung
des Nachbarschaftshauses - und Senior*innen, die
sich ehrenamtlich in unserem Hause betéatigen, nach
getrennten Ubungseinheiten zu vielen amisanten
und spaligen Zoom-Sitzungen. Auf spielerische
und kreative Art und Weise Ubten dabei sowohl
die Senior*innen als auch die Kinder nebenbei
neue digitale Kompetenzen ein. Am Ende ist dabei
ein mediales Mehrgenerationen-Theaterstick,

Preisverleihung mit Bundesfamilienministerin Lisa Paus

mit Marchenelementen, Musik, Bewegung und viel
Spal fur alle Beteiligten, entstanden.

Mit dem Zoom-Motion-Projekt haben wir uns
im Dezember 2021 flir den ,Bundespreis
Mehrgenerationenhaus #GemeinsamMehr*
beworben. Mit diesem Bundespreis zeichnete
das  Bundesfamilienministerium  Mehrgenera-
tionenhduser aus, die mit groBem Engagement
taglich in vielfaltiger und kreativer Art und Weise

das gesellschaftliche Miteinander férdern und
somit die Lebensqualitat in den Kommunen vor Ort
erhodhen.

Am 4. Mai 2022 fand die Preisverleihung in digitaler
Form statt. Die Bundesfamilienministerin Lisa
Paus hat dabei sechs Mehrgenerationenhauser in
verschiedenen Kategorien mit dem Bundespreis
ausgezeichnet. Zu unserer grof’en Freude hat
das Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V. den
Bundespreis in der Kategorie Zusammenhalt
verliehen bekommen und zusatzlich ein Preisgeld
von 2000 € erhalten. Ein Grofiteil des Preisgeldes
erhielt Christian Heinrich flr seine geleistete Arbeit.
Die Ubrig gebliebenen Mittel flieBen zurzeit in
weitere finanzielle Férderung theaterpadagogischer
Projekte von Herrn Heinrich in unserem Haus.

Gruppenfoto mit dem Bundespreis fiir die Presse

Mit groRer Freude und einer gehoérigen Portion Stolz
haben wir sowohl eine Urkunde sowie eine kleine
Trophae des Bundespreises Mehrgenerationenhaus
bei uns im TreffCafé ausgestellt.

Die offene Techniksprechstunde

Als fest verankertes Angebot erfreut sich die
Techniksprechstunde im  Nachbarschaftshaus
Wiesbaden nach wie vor groRter Beliebtheit. Um
in digitaler Hinsicht und somit auch hinsichtlich
der Bewaltigung des Alltags nicht géanzlich auf
der Strecke zu bleiben, sollen insbesondere
Senior*innen durch dieses Angebot in die Lage
versetzt werden, am digitalen Wandel unserer
Gesellschaft teilzuhaben.

In  typischer ,Hilfe zur Selbsthilfe“-Manier
werden hier nach vorheriger Terminvereinbarung
schwerpunktmaRig Hilfestellungen zu Fragen und
Problemen rund um das Smartphone, das Tablet
sowie Fragen zum Umgang mit dem PC geklart. Der
Bedarf an Hilfestellungen hinsichtlich des Umgangs
mit digitalen Endgeraten scheint ungebrochen zu
sein.

1



Qi Lo /Auch  momentan melden
Wiatoscg e tp st . sich beinahe taglich
e mene Fon i et ISP (Iberwiegend  Senior*innen,

57 die beispielsweise Hilfe beim

* | Einrichtenihres Smartphones
oder beim Installieren von
Apps bendtigen. Verteilt Gber
! das ganze Jahr nahmen ca.

She haban ein Problom mit Srem
Smartphons, ihee Laptop oder Tablet O
‘odar Fragan ou dan Geriten?

Wir kéinmen helten!

Nutzen Sie unsere
Technik-Sprechstunde!

Einfach einen Termin

Bk 70 Personen das Angebot
Seniorentretis cder rufen Sle In Anspruch. NaChdem d|e

uns an: 0611/ 96 721-29

Techniksprechstunde Anfang
des Jahres 2022 zunachst
von HerrnKrieger als Honorarkraftangeboten wurde,
Ubernahm Tamira Landau, die bis zum August 2022
ihr Anerkennungspraktikum im Seniorentreff und
MGH-Bereich unseres Hauses ableistete, ab Marz
das Angebot. Frau Landau fiihrte diese Aufgabe
mit grolRem Ehrgeiz und Engagement durch und
war eine gefragte Ansprechpartnerin hinsichtlich
samtlicher Fragestellungen zum Umgang mit
digitalen Endgeraten.

Zusatzlich zur Techniksprechstunde ftrifft sich
jeden 1. Dienstag im Monat von 14.30 - 16.30 Uhr
der von Herrn Schuwirth ehrenamtlich geleitete
Computertreff vom Netzwerk55+. Hier werden
nach vorheriger Anmeldung schwerpunktmafig
Probleme zum Umgang mit dem PC behandelt und
geldst. Die Angebote erganzen sich gegenseitig.
Daruber hinaus fanden auch in diesem Jahr wieder
mehrere Workshops zum Umgang mit digitalen
Endgeraten statt, hierzu finden Sie im Bericht des
Seniorentreffs noch ausfuhrlichere Informationen.

Spieletreff Biebrich

Der offene Spieletreff ist ein Angebot fir alle
Menschen, die Spall an Gesellschaftsspielen
haben. Angeleitet wird der Treff von einem
ehrenamtlich engagierten Vater, dessen Kinder bei
uns im Nachbarschaftshaus Wiesbaden in die Kita
gehen. Einmal pro Woche, Dienstag von
19:00 - 21:30 Uhr, kommen hier Menschen
unterschiedlicher Generationen zusammen, um in
verschiedenen Spielegruppen einfache und/oder
komplexe Brettspiele zu spielen. Das Angebot wird
im Durchschnitt von ca. 20 Personen besucht. Zu
den Besucher*innen zdhlen sowohl Menschen, die
unser Haus regelmaBig im Rahmen anderer
Angebote besuchen, als auch neue Besucher*innen,
die uber Werbung auf das Angebot aufmerksam
geworden sind.
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MGH-Familienzentrum Exkursion zum
Freilichtmuseum Hessenpark

Nachdem pandemiebedingt die jahrlichen MGH-
Ausflige langer nicht stattgefunden haben,
fand nun im Jahr 2022 endlich wieder der erste
generationentbergreifende MGH-Ausflug statt. Mit
einem grollen Reisebus ging es am 28.10. nach
Neu-Anspach in das Freilichtmuseum Hessenpark.
Insgesamt 30 Senior*innen, Eltern und Kinder aus
Wiesbaden-Biebrich nahmen an diesem Event teil.

Teilnehmer*innen beim Erkunden des Hessenparks

Die Teilnehmer*innen konnten sich vor Ort
unabhangig von der Reisegruppe bewegen, um
den Park zu erkunden oder an verschiedenen
tagesaktuellen Vorfihrungen und Workshops —
Puppenmachen, Seilherstellung, Weidenflechten
— zusehen bzw. auch daran teilnehmen.

Die \Vielfalt der generationenibergreifenden
Teilnehmer*innen machte diesen Ausflug bunt und
hat Allen ausgesprochen gut gefallen.

Peter Funk

Véaterarbeit im Nachbarschaftshaus Wiesbaden
e.V.

An zwei Samstagen im Sommer fanden
Aktionstage unter dem Titel ,Alter Vadder® statt.
Bis zu zehn Vater haben sich mit ihren Kindern
in der Altersgruppe zwischen finf und zehn
Jahren im Nachbarschaftshaus getroffen, wo
sie zusammen Zeit verbracht haben. Es wurden
diverse erlebnisorientierte  Spiele angeboten
(FuBball, Kicker, Kegeln, Klettern, etc.) und spater
zusammen gegrillt. Bei der Durchfiihrung wurde
darauf geachtet, die Vater miteinander in Kontakt zu
bringen, was durch eine lockere Atmosphare leicht
gelang. Die Teilnahme am Aktionstag war mit nur
einem geringen Unkostenbeitrag versehen, um ein
niedrigschwelliges Erlebnis fur alle zu ermdglichen.
Mit diesen und auch in 2023 weiteren geplanten




Aktionstagen flir Vater und ihre Kinder soll
Gelegenheit zur Vernetzung geschaffen werden.

Vater sollen die Mdglichkeiten haben, mit ihren
Kindern gemeinsam etwas zu erleben (Spiele,
Grillen, Erlebnispadagogik) und sich dabei — und
darauf liegt das Hauptaugenmerk — mit anderen
Vatern auszutauschen. Vater kdnnen durch diesen
Austausch Information und Sicherheit firr ihr eigenes
Vaterbild gewinnen und dadurch neue Impulse im
Familienleben setzen, die sich vor allem in einer
gelungenen Beziehung zum Kind zeigt.

Bei den Vatern fanden die Aktionen breite
Zustimmung und Begeisterung. Der Wunsch nach
einem Ausbau solcher Veranstaltungen wurde laut,
was den faktischen, unausgesprochenen Bedarf,
bestatigt.

Tobias Anton

Repair-Café

Insgesamt fanden im Jahr 2022 an 12 Tagen im Jahr
das Repair-Café statt. In der Regel findet das Repair-
Café immer am 2. Mittwoch im Monat statt. In der
Zeit von 15 - 18 Uhr. Die letzte Reparaturannahme
jeweils um 17.30 Uhr.

Die Anmeldung hierfiir erfolgt im Treffcafé. Die
eigentliche Reparatur dann im Raum 15.

An den Reparaturtagen in 2022 erreichten wir
68 Personen. Im Vergleich zu 2021 sind das 49
Personen mehr. Ein Grofteil der Besucher*innen
waren Personen aus Biebrich, aber auch aus
anderen Stadtteilen Wiesbadens kommen Leute
um das Repair- Café in Anspruch zu nehmen.

Die Reparaturanfragen bezogen sich meistens auf
elektrische Klein- und Haushaltsgerate, Lampen,
Uhren, Musikwiedergabegerate, Spielzeuge
und Fahrrader. In den meisten Fallen wurden
die Gegenstande durch die vier ehrenamtlichen
Reparateure des Repair-Cafés wieder gangbar
gemacht.

Der Eindruck und die Rickmeldungen der
Besucher*innen des Repair-Cafés zeigen, dass
solch ein sinnvolles und nachhaltiges Angebot in
Biebrich gut angenommen wird. Der Service des
Repair-Cafés ist kostenlos, wir freuen uns jedoch
immer Uber eine kleine Spende.

Kristof Tiedemann
Weitere MGH Angebote der Abteilungen, wie z.B.
der MGH-Bastelzirkus oder das MGH-Singen sind

in den jeweiligen Abteilungsberichten aufgeflhrt
und mit dem Logo kenntlich gemacht.

Mehr
Generationen
Haus
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Personelle Situation

Leitung
Stefanie Roscher Vz

Blaue Gruppe
Birgit NeusuR, stellv. Leiterin Vz

(zum 31.03.2022 in Ruhestand)

Barbel Stolz Vz

Anke Hentsch Vz (bis 31.12.2022)

Yannick Zajonc Vz

(Anerkennungsjahr zum Erzieher ab 01.07.2022)

Gelbe Gruppe
Christian Abel Vz

Natalia Kurz Vz

Rosemarie Rossler Vz

(zum 30.05.2022 in Ruhestand)

Franco Baroni, Auszubildender (bis 12.07.2022)
Patrick Schiller Auszubildender (ab 01.04.2022)

Rote Gruppe
Julian Parschke Vz

Jana Merdian Tz
Isaiah Toe Auszubildender (bis 31.08.2022)
Natasha Rahe FSJ (ab 01.09.2022)

Krippe Gruppe Hokus Pokus
Mesude Karag6z Vz

Anna Labusch Vz

Verena Behm Tz

Kyara Heer FSJ (bis 31.08.2022)
Silvia Gligor, Betreuungskraft Tz
(ab 01.09.2022 Wechsel in Kita)

Krippe Gruppe Fidibus

Dajana Beck Vz

Rabiga Freimuth Tz

Christina Frambach Vz (bis 30.06.2022)

Sandra Dantas da Silva Tz (bis 30.11.2022)
Marie Stendebach Auszubildende 2. AJ

Amina Ourida Betreuung als Arbeitsgelegenheit
(ab 20.06.2022)

Gruppenubergreifende Arbeit

Stephanie Karlowski Vz stellv. Leitung und Fach-
kraft Sprachférderung (ab 01.04.2022)

Ute Fischer Tz (Sprachfoérderkraft)

Milena Rossel Tz

Hauswirtschaft/Kiiche
Karin Schembecker Tz
Aleksandra Karp Tz

14

Kooperation mit anderen Einrichtungen

Die Kooperation mit anderen Einrichtungen ist wich-
tig, um unsere Arbeit zu ergdnzen und miteinander
in Bezug zu setzen. Zudem starkt diese Arbeit das
soziale Netz in Biebrich. In diesem Jahr konnten wir
wieder sehr viele Veranstaltungen in Prasenz ge-
stalten. Wir bedanken uns fir die gute, anregende
und kreative Kooperation mit:

den Kindertagesstatten in Biebrich
den Grundschulen in Biebrich

der Kooperationsgruppe Kindergarten / Schule
im Fly Projekt mit der Goetheschule

der Weiterentwicklung der Sprachstanderhe-
bung ,Zauberkiste” in der Steuerungsgruppe

der Stadtteilkonferenz Kinder- und Jugendein-
richtungen in Biebrich

dem Amt fur Soziale Arbeit
dem Bezirkssozialdienst

der Fachberatung des Bundes Sprachférderpro-
gramms

der Fachberatung Schwerpunkt Kitas des
PARITATISCHEN HESSEN

den Fachschulen fir Sozialwesen
den Therapeutinnen / Therapeuten

den Biebricher Kinderarzt*innen im Netzwerk
Kita-Kinderarzte-Biebrich

den Erziehungsberatungsstellen

dem mobilen Integrationsdienst der Johanniter
der EVIM - Familienhilfe

der Mitlnitiative

dem Arbeitskreis Paritatischer Kitas Wiesbaden
dem Judo Club Kim-Chi Wiesbaden

Fortbildungen / Fachtagungen

Fortbildungen wurden in diesem Jahr sowohl di-
gital, als auch in Prasenz umgesetzt. Es gab eine
Vielzahl digitaler Angebote, die wegen der nicht
notwendigen Fahrtwege zum Teil leichter in den
Kitaalltag einzufligen waren. Zudem wurden auf der
Sprachplattform diverse Vortrage und Weiterbildun-
gen angeboten.

Unsere Konzeption wird Uberarbeitet, die Beteili-
gungsmaglichkeiten der Kinder und die Ausrichtung
unserer padagogischen Arbeit neu formuliert und
standig weiterentwickelt. Im November begannen
wir an einem Konzepttag die Entwicklung unseres
Kinderschutzkonzeptes, welches in jeder Kinderta-
geseinrichtung zum Schutz insbesondere der Kin-
der in Kindertagesstatten geschrieben wird.
Mindestens einmal im Jahr findet ein Mitarbeiter-



gesprach mit der Abteilungsleitung statt. Hier wird
die Arbeit jeder Fachkraft reflektiert und die Fortbil-
dungs- und Foérderwiinsche besprochen.

Jedes Teammitglied kann seine Kompetenzen ein-
bringen, ausbauen und der Einrichtung zukommen
lassen. Damit wird ein groRer Beitrag zur Arbeitszu-
friedenheit und der Qualitatsentwicklung und Siche-
rung der padagogischen Arbeit geleistet. Um eine
gute und fundierte Ausbildungsbegleitung anbieten
zu kénnen, werden unsere Mitarbeiter fur die An-
leitung der Azubis geschult und aktiv begleitet. In
diesem Jahr konnten wir wieder zwei weiteren Kol-
legen diese Fortbildung ermdglichen.

Insgesamt nahmen im Jahr 2022 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter aus unserem Team an folgenden
Veranstaltungen teil:

Fortbildungen zum Thema Sprache im Zusam-
menhang mit dem Bundesprogramm ,Sprach-
Kitas*

Teamfortbildungen im Juni und November
Schulung zur 1. Hilfe am Kind
Anleiterschulung

Fortbildungen und Informationsveranstaltungen
des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes

Fortbildungsangebote der Stiftung Lesen

Diverse Veranstaltungen des Kita-online Kon-
gresses im Februar/Marz 2022

Onlineweiterbildung ,Digitale Medien in der Kita
nutzen®

Basisqualifizierung Kita zur Mitarbeit im Grup-
pendienst

Im Sommer 2022 hat Franco Baroni seine
Ausbildung als Erzieher im Rahmen des Programms
~Quereinstieg - Manner und Frauen in Kitas®
erfolgreich abgeschlossen.

Marie Stendebach ist im 2. Jahr der dreijahrigen
Ausbildung im Rahmen der PIVA (Praxisintegrierte
vergltete Ausbildung) in der Fidibus Gruppe der
Krippe.

Isaiah Toe wechselte im Sommer von der
Praxisintegrierten Ausbildung in die Vollzeit
Ausbildung zum Erzieher, so dass er aus dem
Nachbarschaftshaus ausschied.

In der Fidibus Gruppe der Krippe beendete Sandra
Dantas da Silva ihr Anerkennungspraktikum zur
Erzieherin erfolgreich und wurde im Anschluss
Ubernommen. Leider musste sie aus familiaren
Grinden dann im November aus den Diensten des
Nachbarschaftshauses ausscheiden.

Insgesamt kdnnen wir auf ein abwechslungsreiches
Jahr mit vielen Highlights schauen:

Projekt mit dem Theaterpadagogen Christian
Heinrich, ,Marchenrally mit QR —Codes*
RegelmaRige Freitagsmail an die Eltern und die
Kinder mit aktuellen Infos

Team Tage im Juni und November

Sommerfest

Aktionswoche Buntes Leben Biebrich

Budo ein Sportangebot zur Gewaltpravention
Turnangebote

Singkreise mit Senioren und Kindern
Vorschulgruppe die ,,?*

,Vorlesepatinnen®

RegelmaRige Spiele und Bastelaktionen mit Se-
niorinnen

Halloween

St. Martin

Bundesweiter Vorlesetag
Nikolaus

Diverse Projekte in den Gruppen

Mittagszeit in der Kinderabteilung

Mit den Mdglichkeiten der gruppeniibergreifenden
Arbeit und der veradnderten Altersstrukturen zu
bericksichtigen, haben wir ab dem neuen Kita
Jahr die Zeit nach dem Mittagessen neugestaltet.
Die Kinder kénnen selbst bestimmen an welchem
Angebot sie teilnehmen mochten. Dies entspricht
der Neuausrichtung unseres Konzeptes, die
Kinder bei eigenverantwortlichen Entscheidungen
altersgerecht zu begleiten. So gibt es nun eine
Ausruhgruppe namens ,Traumland® und eine
Mittagsgruppe, die verschiedene Beschaftigungen
aullerhalb des Gruppenraumes bietet wie z.B.
Spielplatz- und Bolzplatzzeit, Projekt-, Vorlese-
und Spielzeit im Raum 018. Diese Angebote
fihren dazu, dass in den Gruppenraumen weniger
Kinder sind und damit auch eine intensivere,
konzentriertere, individuellere Beschaftigung
stattfinden kann. Zudem gibt es den Kindern die
Gelegenheit, Spielkammeraden aus den anderen
Gruppen zu erleben und damit ihren Freundeskreis
und Beziehungen zu anderen Kindern zu erweitern.

Flohmarkt

Im April dieses Jahres fand ein Kindersachen
Flohmarkt im Nachbarschaftshaus statt. Dieser
wurde in Zusammenarbeit mit dem Elternbeirat
organisiert. Die rege Teilnahme sowohl der
Verkaufer als auch der Einkaufer machte deutlich,
wie wichtig diese Veranstaltungen der Begegnung
und des Ver- und Einkaufs von Kinderartikeln ist.

Stefanie Réscher
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Gartenprojekt

Wir wurden so oft von den Kindern gefragt ,Wo
kommen die Tomaten her?“ Und so entstand ein
Projekt mit den Kindern, die Entstehung einer
Pflanze, die Pflege und Ernte, Tomaten vom
Strauch naschen bis zum Kochen von einem
leckeren Kirbisgericht, zu erleben. Die Samen von
Tomaten, Kirbissen und Zuckererbsen haben die
Kinder in kleinen Treibhaushduschen und mehreren
Blumentdpfen ausgesat. Das regelmaRige Giellen
Ubernahmen die Kinder mit viel Freude. So konnten
sie nach wenigen Tagen sehen, dass etwas Grlnes
aus der Erde rausschaute. Sie waren fasziniert wie
schnell eine Pflanze wachsen kann. Anfang April
waren die Pflanzen grof genug, um sie drauf3en in
ein Hochbeet einzupflanzen. Die Kinder bekamen
passende Gartenhandschuhe und kleine Schaufeln.
Jeder trug eine Pflanze zum Hochbeet. Mit grofRer
Freude gossen und pflegten sie die Pflanzen und
merkten auch, dass die Pflanzen jeden Tag gréRer
wurden. An heilen Sommertagen brauchten die
Pflanzen besonders viel Wasser und auch die
Kinder wurden nassgespritzt.

£

Mit viel Geschrei und Freude wollten sie immer mehr

davon haben. Sie wollen ja auch noch wachsen.
Kleine und groRe Bliten wurden von den Bienen
und anderen Insekten besucht und bestaubt.
Dank ihnen, haben sich kleine Klrbisse, Tomaten
und Erbsen gebildet. Kinder erfuhren, wie wichtig
Bienen, Wespen und andere kleine Lebewesen sind.
Einige Kinder verloren die Angst vor den flauschigen
Nutzlingen. Nach ein paar Wochen konnten wir
schon die ersten Tomaten ernten. Dann folgten die
Zuckererbsen und zum Schluss die Kirbisse. Die
Kinder waren begeistert davon, die Tomaten direkt
vom Hochbeet zu naschen. Fir die Zubereitung
brachten die Kinder viele unterschiedliche Rezepte
von zu Hause mit.
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Gemeinsam bereiteten wir ein leckeres Essen mit
Gnocchi und Kiirbis zu. Die Kirbiskerne wurden
danach von den Kindern gerdstet, eigenhandig

geschalt und anschlieBend gegessen. Bei
diesem Projekt konnten die Kinder aus dem
Elementarbereich alle Phasen miterleben und aktiv
mitwirken. Es wurde deutlich, dass man Kindern
auch schon in diesem Alter sehr viel zutrauen kann.
Auch verschiedene Sinne wurde aktiv gefordert:
sehen, riechen, schmecken und tasten. Bei diesem
Projekt wurden die Kinder zu Gartnern.

Natalia Kurz und Christian Abel

Mull Detektive

Im Rahmen der Aktion ,sauberhaftes Hessen”
machte sich auch die rote Gruppe im Mai 2022
mit Titen, Millgreifern und Handschuhen
ausgestattet auf den Weg in den Schlosspark. Wir
wollten schauen, ob, wieviel und welchen Mull wir
finden wirden. Und es war tatsachlich einiges.
Das Entsetzen der Kinder war doch sehr grof3,
als wir zwischen den Strauchern und Biischen
im Schlosspark Mill wie z.B. Taschenticher,
Getrankedosen, Verpackungen, Zeitungen,
Strohhalme und jede Menge Zigarettenstummel
fanden. Erschreckend hierbei war auch, dass
oftmals auch gerade um die Abfalleimer herum viel
Mull zu finden war. Das konnten die Kinder nicht
verstehen. So waren sie fleil3sig am Einsammeln und



entsorgten den Mull in die dafir vorgesehenen
Mulleimer vor Ort. Zurick in der Kita malten die
Kinder Bilder von dem Mill, den sie gefunden hatten.
Wir besprachen, in welche Tonnen dieser eigentlich
entsorgt wird und wie man Abfall genau trennt. Durch
diese Aktion wurde die Aufmerksamkeit der Kinder
fur das Thema geweckt und sie kdnnen aufgrund
ihrer Kenntnisse nun selbststandig den Miill in dem
dafiir vorgesehenen Behalter entsorgen. AuRerdem
berichteten uns die Kinder, dass sie auch gemeinsam
mit ihren Eltern oder GroReltern noch weiter fleiRig
Mull gesammelt haben. Gerne kdnnen Sie sich
auch bei uns Millzangen und Arbeitshandschuhe
fur Kinder ausleihen um einen Beitrag zur Initiative
,Sauberhaftes Hessen" zu leisten :).

Urlaubserinnerung im Schuhkarton

Alle machen gerne Urlaub. Im Urlaub gibt es viel
Neues zu entdecken und zu erleben.

Die Kinder wurden mit einem Sammelauftrag in die
Ferien verabschiedet. Gewuinscht war alles, was die
Kinder an die Ferien, an die Ausflliige und Aktivitaten
spater erinnert und zu transportieren ist. Die Kinder
hatten auch schon konkrete Plane und Ideen wie
z.B. Muscheln, Steine, Astchen, Eintrittskarten,
Prospekte, Fotos, Sand ....

In der Vorbereitung war uns wichtig, den Kindern
zu vermitteln, dass Urlaub auch schén und
erlebnisreich sein kann, wenn man nicht ,wegfahrt*.
In einem Elternbrief haben wir die Eltern
um Unterstiitzung der Sammlung und einen
Schuhkarton gebeten.

Die Kinder kamen aus den Ferien mitvielen schénen,
wichtigen und erinnerungsreichen Mitbringsel.
Gemeinsam haben wir die ,Schatze“ angeschaut.
Manche hatten viel zu den Gegenstanden und ihren
Erlebnissen zu erzahlen. Jedes Kind hat dann
seine ganz eigene Kiste gestaltet.

Der Schuhkarton wurde mit Gips ausgegossen.
Nun konnten die Kinder ihre zuvor zurechtgelegten
Andenken in den Gips driicken.

So sind viele kleine Urlaubsschatzkisten entstanden.
In einer ,Ausstellung” im Gruppenraum konnten
alle Kinder sie bestaunen, stolz prasentierten sie
die Werke ihren Eltern und den Kolleg*innen des
Kitateams.

Gleich mehrere Entwicklungs- und Kompetenz-
bereiche sprach das Urlaubskistenprojekt der
Blauen Gruppe an: Sammeln, Kreativitat, Erinnern
und Sprachkompetenz.

Die Kinder haben teilweise so viele Schatze
gesammelt, dass gar nicht alle in den Kartons Platz
gefunden haben. Einige Erinnerungen haben wir
auch auf ein Blatt Papier gebracht und spater in den
Portfolioordner der Kinder geheftet.

Ein tolles sprachanregendes Projekt — mit
Begeisterungspotential!

Bérbel Stolz und Yannick Zajonc

MGH Projekte

Im Frihjahr lernten wir Uber das TreffCafé Heidi
Lammerich kennen, die mit 80 Jahren auf der Su-
che nach einer weiteren ehrenamtlichen Tatigkeit
hier bei uns im Nachbarschaftshaus war. Blicher
und Sprache sind ihre grofde Leidenschaft und so
entstand die Idee einer ,Vorlese — Stunde” mit Heidi
als Lesepatin.

Nach einem ersten Kennenlernen der Kinder, der
padagogischen Fachkrafte und der Raumlichkeiten
sollte es auch direkt losgehen. Jeden Dienstag in
der Mittagszeit besuchte uns Heidi und las mit ei-
ner Kleingruppe in der Kita. Die Auswahl der Blicher
und Geschichten trafen das Team der Kita mit Heidi
zusammen.

Doch nur lesen und wieder gehen war Heidi nicht
genug. Mit den Kindern ins Gesprach kommen,
Fragen beantworten und Begriffe erklaren gehor-
ten ganz selbstverstandlich dazu, so dass aus der
Vorlesezeit auch immer ofter kleine Projekte wur-
den, bei denen zu der jeweiligen Geschichte etwas
gebastelt, gemalt & gestaltet wurde. Ganz schnell
wurde ,Vorlesen mit Heidi“ zu einem festen und ger-
ne besuchten Angebot fiir die Kinder.

Auch Ute lernten die Kinder und das padagogische
Fachpersonal ber die Abteilung des MGH (Mehr-
generationenhaus) und das Treffcafé kennen. Mit
Ute Katt entstand das Projekt Gesellschaftsspiele.
Ob ,Memory*, ,Uno“, ,Socken zocken®, dem Klassi-
ker ,Mensch argere dich nicht“ oder eines unserer
neuen Spiele ,Da ist der Wurm drin®. Ute war immer
mit Begeisterung und guter Laune dabei. Jeden
Mittwoch, mal am Vormittag und mal am Nachmit-
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tag, begriifit Ute die Kinder in den Gruppen und ladt
4 - 6 Kinder zum Spielen ein. Gelegentlich wechselt
nach 30 Minuten noch einmal die Kindergruppe,
denn Zeit mit Ute ist sehr gefragt.

So kam es auch, dass wir Ute im November zur
Bundesweiten Vorlesewoche willkommen heifl3en
durften. In dieser Woche brachte Ute eines ihrer
Lieblings Kinderblcher mit und las mit den Kindern.
Auch das gefiel den Kindern wirklich sehr gut und
war eine tolle Gelegenheit, sich gegenseitig noch
besser kennenzulernen.

Als dann im Advent die ersten Platzchen gebacken
wurden und es in der ganzen Kita lecker duftete,
dauerte es nicht lange bis Kinder fragten: ,kann Ute
nicht auch mit uns backen?*.

Eine positive Rlickmeldung bekamen wir ganz
schnell. Der Nachmittag an dem Ute in der Kinder-
kiiche der Kita die Weihnachtsbackerei eroffnete,
war fiir alle ein besonderes Erlebnis. Gruppeniber-
greifend wurden abwechselnd eine Kleingruppe
Kinder in die ,Backstube“ eingeladen. Jede Grup-
pe durfte eine Dose Platzchen mitnehmen, die beim
gemutlichen Zusammensitzen verspeist wurden.

Wunderbar, dass wir das MGH-Singen wieder statt-
finden lassen konnten war wirklich groRartig. Grup-
penibergreifend gehen die Kinder mit einer pada-
gogischen Fachkraft in das Foyer und werden dort
von den Mitgliedern des Singkreises erwartet. Auch
einige Kinder aus der Krippe nehmen gerne immer
mal wieder an diesem Projekt teil. Die herzliche At-
mosphére, die immer wertschatzende Ansprache
durch Uwe und Irene Lauterbach, Anna Paluszew-
ski und Gabriele Wegerich und die bunte Auswahl
der Lieder begeistern die Kinder und Erwachsenen
der Gruppe immer wieder. Ein groRartiges Projekt,
das von allen sehr geschatzt und positiv wahrge-
nommen wird.

Auch der ,Bastelzirkus® ist ein Projekt des MGH-
und der Kinderabteilung. Hier gibt es immer ein
wechselndes Bastelangebot fur eine kleine Gruppe
von Kindern. Mit einer groRen Auswahl an Materia-
lien dirfen die Kinder nach eigenen Vorstellungen
Dinge gestalten und entstehen lassen. Begleitet
werden sie dabei von Gabriele Koschoreck und Eri-
ka Lehmle, deren Geduld, Phantasie und Material-
vielfalt keine Grenzen gesetzt sind. Zu sehen, wie
stolz die Kinder sind und welche Kunstwerke dort
entstehen ist immer wieder ein besonderes Erleb-
nis.

Stephanie Karlowski
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20 Jahre .Buntes Leben Biebrich*

Die diesjahrigen Aktionstage ,Buntes Leben
Biebrich® vom 20.06. bis 25.06.2022, die fur
Demokratie und Toleranz stehen, feiern ihr
20-jahriges Jubildum. Wie jedes Jahr werden
die Kinderrechte in den Vordergrund gestellt, in
diesem Jahr ging es im Schwerpunkt um das Recht
auf Gesundheit und die Gesundheitsvorsorge.
Um auf das Thema einzustimmen, wurden in
den Bildungseinrichtungen das Kinderbuch
.Monsterchen, alles wird gut!“ von Katja Meister mit
den Kindern angeschaut, besprochen und Lieder
zur Geschichte gesungen. Mit ihrem Buch nimmt
die Wiesbadener Autorin auf kindgerechte Art und
Weise Bezug auf die Corona Pandemie.

Der Aktionstag fir Kinder fand am Mittwoch, den 22.
Juni von 14.30 bis 17.30 Uhr auf dem Jagerhofplatz
statt.

konnten sich an einem

Die Kinder

abwechslungsreichen Programm erfreuen:
Gesundheitsquiz,  Sinnesspiele, = Bewegungs-

parcours, Bastelaktionen, in der Hupfburg toben,
das Polizeiauto anschauen, am Steuer sitzen
und Fingerabdricke nehmen und vieles mehr.
Die Aktionswoche wurde von vielen Kinder- und
Jungendeinrichtungen in enger Zusammenarbeit
mit dem Nachbarschaftshaus geplant und
angeboten. Hohepunkt der Aktionstage war das
Abschlussfest am 25. Juni von 14.00 bis 18.00 Uhr
auf dem Gelande des Quartiersbiros BauHof in der
Andreasstralie.

Kita - Sommerfest

Das Sommerfest unserer Kinderabteilung im Juli
(nicht zu verwechseln mit dem groRen Fest des
Hauses) war ein schénes Fest der Begegnung. Ins-
besondere die Eltern konnten untereinander ins Ge-
sprach kommen, Kontakte und Netzwerke knupfen,
wozu es in den letzten Jahren so wenig Gelegen-
heiten gab. Mit einem Angebot von Spiel- Stationen
hatten die Kinder viel Spal’. Der Héhepunkt der Ver-
anstaltung war dann die feierliche Verabschiedung
der zukiinftigen Schulkinder mit der Ubergabe der
Portfolioordner und eines Geschenkes, welches sie
in der Schule gut gebrauchen kénnen.

Stefanie Réscher



Im September 2022 begann ein neues Kita-
Jahr und das bedeutete fur 20 Kinder den Start
in ihr letztes Jahr in der Kindertagesstatte im
Nachbarschaftshaus.

Ein spannendes, aufregendes und besonderes Jahr
voller Uberraschungen.

Unser erstes Treffen mit den ,Vorschulkindern® war
Anfang Oktober. Zusammen mit den Kindern wurde
beschlossen, dass sich diese Gruppe einmal in der
Woche im Essraum trifft um viele tolle Projekte,
begleitetvon verschiedenen Fachkraften, zu erleben.
Dabei entstand die Idee, einen besonderen Namen
fur die Gruppe der ,Vorschulkinder” zu finden.
Einhornschule, Waldgruppe, Regenbogengruppe,
Vorschulgruppe, Kinder Club und Fragezeichen
kamen in die engere Auswahl.

Nach mehreren Abstimmungen, in denen die
Auswahl kleiner wurde, entschieden sich die Kinder
fir den Namen ,?* (Fragezeichen).

Nun wurde eine ,?“ Schulmappe mit einem ,das
bin ich® Bild und ein kleiner Steckbrief von jedem
Kind gestaltet. Sie wird ein tolle Erinnerung an
alle Projekte werden, wenn die Kinder sie in
einem Jahr mitnehmen werden. In dem 1. Projekt
beschaftigen sich die Kinder mit Gefiihlen (Trauer,
Wut, Angst, Freude) und Emotionen. Mit der
Geschichte von ,Paula und den Kistenkobolden®
wurden die Kinder dabei unterstitzt Emotionen
bewusster wahrzunehmen. Emotionen bei anderen
wahrzunehmen und diese besser zu verstehen.

Im Januar starten die ,20 ?° in ein neues Projekt
und sind schon voller Vorfreude was sie erwarten
wird.

Stephanie Karlowski und Yannick Zajonc

Alltagsintegrierte Sprachférderung

Die alltagsintegrierte sprachliche Bildung findet
mit der zusatzlichen Sprachfachkraft und der Kita-
Leitung im Tandem statt. Diese beraten, begleiten
und unterstitzen mit vielfaltigen praktischen
und theoretischen Angeboten das Kita-Team,
intensivieren die Zusammenarbeit mit den Eltern
und begleiten die Kinder.

An den regelmalig stattfindenden Teamsitzungen,
wird das Team Uber die Ergebnisse der
Verstetigungstreffen  mit  der  Fachberatung
informiert. Durch Hospitationen der zusatzlichen
Sprachfachkraft in den Gruppen, lernt diese
die Methoden und Herangehensweise des

padagogischen Fachpersonals kennen, sowie
die Arbeitsweisen und das Fachwissen der
padagogischen Mitarbeiter zu den Themen Sprache,
Integration, Vielfalt usw. Der Sprachfachkraft
ist es dadurch mdglich, angemessen und
situationsgerechte Unterstitzung und Input zu
geben.

Im Rahmen der Bundesweiten Vorlesewoche gab
es mit Kita Familien ein zweisprachiges vorlesen,
was die positive Aufmerksamkeit vieler Kinder
bekam. Zweisprachige Bilderbiicher und Kamishibai
Geschichten gibt es auch in unserer Kita-Bibliothek.
Durch die Kooperation mit der Stadtteilbibliothek
werden die Familien auch Uber das zweisprachige
Vorlesen dort informiert. Zudem laden wir Eltern
ein, Blcher in ihrer Muttersprache vorzulesen.
Diese Aktionen wurden durch die zusatzliche
Sprachférderkraft koordiniert.

Die zusatzliche Sprachfachkraft regt sowohl die
Kinder als auch die padagogischen Fachkrafte zum
Experimentierenmitder Sprache an, z.B. mitReimen,
Liedern, Geschichten, Bilderbuchbetrachtungen
und dem Erzahlen von Erlebnissen und besonderen
Ereignissen. Damit erflllen die padagogischen
Fachkrafte, unterstiitzt von der Sprachfachkraft,
einen wichtigen Aspekt in der taglichen Aufgabe,
allen Kinder die Teilhabe und Chancengleichheit am
Geschehen des Kita-Alltags zu ermoglichen.

Stephanie Karlowski

St. Martin

Vor dem Laternenfest am St. Martinstag im
Nachbarschaftshaus trafen sich die Krippenkinder
im Foyer mit ihren Eltern und den Erzieherinnen
zum Laternenbasteln. Die Kinder gestalteten in
diesem Jahr eine Laterne aus einer PET-Flasche.
Die Flaschen wurden mit Transparentpapier beklebt
und dann ganz individuell nach dem eigenen
Geschmack geschmiickt. Alle waren dabei sehr
kreativ und lieRen sich lustige Details einfallen.

An solchen Elternnachmittagen, die regelmafig im
Jahr stattfinden, ist es immer sehr schon, dass die
Eltern sich sehenund Zeithaben sich auszutauschen
und fir die Kinder ist es sowieso toll, wenn Mama
oder Papa in der Krippe dabei sind. Fir uns sind sie
daher auch wichtige Elemente der Elternarbeit.
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Am 10. November 2022 konnte dann beim
Laternenfest die Laternen zum Einsatz kommen:
Um 17 Uhr trafen sich alle Familien sowie
Erzieher*innen der Kinderabteilung gemeinsam
mit der MGH Singgruppe auf dem Jagerhofplatz.
Nach einer BegriiRung von Frau Roscher wurden,
gemeinsam mit musikalischer Unterstitzung der

Seniorenabteilung, die ersten Laternenlieder
gesungen. Dann begann der Spaziergang mit
den bunten Laternen durch den Schlosspark.
In der schénen Kulisse des Parks, kommen die
Laternen sehr gut zur Geltung. Die Stimmung war
ausgelassen und frohlich. An einigen Wegepunkten
wurde gestoppt und Laternenlieder gesungen.
Nach einer guten halben Stunde trafen alle wieder
am Nachbarschaftshaus ein. Dort loderte bereits
ein Martinsfeuer (entziindet und bewacht von Gavin
Mikes) und zog alle in seinen Bann. Gemeinsam
sangen wir dann noch das Martinslied bei dem
erzahlt wird, wie Sankt Martin einem frierenden
Bettler einen Teil des Mantels abgab. Im Anschluss
gab es Brezeln und Weckmanner fiir alle. Aufserdem
schenkten die Erzieher Punsch fur die Kinder und
fur die Erwachsenen den Punsch auch wahlweise
mit Schuss aus.

Es war ein sehr schones Fest. Vielen Dank an alle
die zum Gelingen beigetragen haben und hoffentlich
bis zum nachsten Laternenfest :)

Verena Behm
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Nikolausfeier

Im Dezember bekamen wir Besuch vom
Nikolaus. Sowohl die Krippenkinder als auch die
Elementarkinder wurden von ihm besucht. Unsere
kleine Feier gestalteten die Kinder mit einem Lied
mit Instrumenten begleitet, und einem Gedicht.
Die Kinder hatten dem Nikolaus Bilder gemalt,
die sie ihm persoénlich Ubergaben. Bevor sich
der Nikolaus verabschiedete, bekam jedes Kind
noch ein Geschenk. An dieser Stelle méchten wir
uns auch bei unserem bewahrten Nikolaus und
der Firma InfraServ fur die jahrliche Spende der
Geschenkpackchen bedanken.

Regenerationstage

Als Ergebnis der Tarifauseinandersetzung im April/
Mai 2022 wurde die Arbeit von padagogischen
Fachkraften in der Kinderbetreuung durch die
Zuerkennung einer Zulage und dem Anspruch
auf zwei zusatzliche freie Tage, den sogenannten
,Regenerationstagen®, gewdrdigt. Damit diese
Tage auch tatsachlich regenerierend fiir unsere
Mitarbeiter*innen wirken, haben Geschaftsflihrung
und Kita-Leitung  beschlossen, diese als
Schliefltage in der Kita umzusetzen. So werden
ab 2023 zwei Briickentage fiur alle Erzieher*innen
des Nachbarschaftshauses als Regenerationstage
festgelegt und die Kita an diesen Tagen geschlossen.
In 2022 haben wir diese zwei Tage ans Ende
des Jahres gelegt, so, dass wir uns bereits am
Mittwoch, den 21.12.2022 in die Weihnachtsferien
verabschieden konnten. Damit endete ein Jahr mit
vielen neuen und wiederbelebten Ereignissen. Wir
freuen uns auf die wertvolle gemeinsame Zeit mit
den Kindern, Familien, Kolleg*innen und den vielen
wiederentstandenen Kooperationen in unserem
Nachbarschaftshaus. Das macht unsere Arbeit
besonders spannend, erlebnisreich und wertvoll.

Stefanie Réscher



Personelle Situation

Hauptamtliche Mitarbeiter*innen:
Leitung:

Kristof Tiedemann Tz
Padagogische Mitarbeiter*in:
Franziska Konig Tz

Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen:

Vier ehrenamtliche Mitarbeiter*innen im Nach-
hilfeprojekt (=NHP) innerhalb der Forde-
rung des Mehrgenerationenhauses (=MGH),
Drei ehrenamtliche Mitarbeiter im Repair-Café

3 Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen im Repair-
Café

Honorarkréafte:
Honorarkrafte fir Programmangebote

Studienpraktikantin:
Vanja Schmabhl (seit 01.10.22)

Angebote und Aktionen in 2022

Im Jahr 2022 wurden unsere Angebote von 58
Jugendlichen 304 Mal besucht. Das sind im
Durchschnitt 5,2 Besucher*innen pro Angebot.
Wir konnten insgesamt 46 verschiedene Angebote
bereitstellen.

19 Kreativangebote, 12 sport- bzw.
erlebnispadagogische Angebote, 9 Jugend Special/
Ausfliige, 2 Angebote zur politischen Bildung und 4
Angebote im digitalen Bereich.

Aufteilung der Angebote 2022

Die meisten Angebote wurden von Frau Konig und
Herrn Tiedemann selbst angeboten. Einige wurden
auch durch Honorarkrafte abgedeckt, wobei
wichtig zu erwahnen ist, dass alle Honorarkrafte
ebenfalls dazu angehalten sind sich an unserem

padagogischen Verstandnis zu orientieren. Das
bedeutet, wir versuchen, alltagsnah und den
Bedarfen entsprechend zu reagieren. Es ist fir
uns selbstverstandlich, dass wir wertschatzend,
respektvoll und immer offen fir die Themen
der jugendlichen Teilnehmer*innen sind. Ziel
unserer Arbeit ist die Begleitung hin zu einem
selbststandigen, mdglichst autonomen  und
zufriedenen Erwachsenwerden.

Gleich zu Beginn des Jahres haben wir an unserem
Bolzplatz ein Zeichen gegen Rassismus und
Intoleranz gesetzt und Flagge gezeigt.

Wir zogen hier mit der Stadt Wiesbaden gleich, die
an ihren sozialen Einrichtungen und Spielplatzen
kleine Schilder mit dem Aufdruck: ,Respekt! Kein
Platz fir Rassismus und Intoleranz” anbringen liel3.

Anfang 2022 setzten wir ein Zeichen an unserem Bolzplatz.

Zusatzlich zu unserem Programmangebot konnten
wir in den Osterferien eine mehrtagige Bildungsfahrt
nach Berlin unternehmen. Hierzu ein kurzer Auszug
aus dem Erlebnisbericht:

Tag 2:

Sonntags, plinktlich um 9 Uhr waren alle wieder
beim Frihstiick. 10 Uhr ging es los, entweder zur
Museumsinsel oder zur Tour rund um die deutsch-
deutsche Geschichte.

Museumsinsel: Schon vom Bus aus wurden die
Marktstdnde am Spreeufer entdeckt. Die mussten
nattirlich als erstes begutachtet werden. Mehrere
schéne Geschenke und Souvenirs konnten auf
dem Kiinstlermarkt tatséchlich erstanden werden.
Danach fanden wir das Bodemuseum, in dem wir
total nett empfangen wurden. Wir wandelten durch
prachtvolle Rdumlichkeiten, voll von vorchristlichen
und  byzantinischen  Statuen,  S&ulenresten
und Fresken, bis endgliltig niemand mehr
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aufnahmefdhig war. Immer wieder ging es in der
Gruppe darum, woran man christliche, jiidische und
muslimische Gestaltung unterscheiden kann, oder
was vor oder nach Christus bzw. vor oder nach
Mohamed entstanden ist. Die Neugier der Gruppe
beeindruckte mich sehr! Danach suchten wir uns
auf der FriedrichstralBe einen Dénerladen. Da es
trotz Nieselregen und Windbéen niemanden mehr
in ein 2. Museum zog, sind wir Richtung Hackesche
Héfe gezogen. Nach einigem hin und her, trafen wir
uns dann am Checkpoint Charly mit der anderen
Gruppe.

Grenzerfahrungen: Die 2. Gruppe ist direkt zum Stasi
Museum gefahren — ein riesiges und imponierendes
Geldnde, welches viel Raum zum Erkunden und
Einfinden in die deutsch-deutsche Geschichte
bietet. Nachdem wir uns zunéchst auf eine ca.
zweistiindige  selbststédndige  Erkundungstour
durch das Museum geeinigt hatten, trafen wir uns
plinktlich mit der Gruppe am ausgemachten Platz.
Die Mehrheit allerdings du3erte den Wunsch, noch
einmal los ziehen zu wollen, um sich die originalen
Biirordume des Ministeriums flir Staatssicherheit
noch einmal in Ruhe ansehen zu diirfen. Nach
insgesamt fast 3,5 Stunden Museum, machten wir
uns dann auf den Weg zur East Side Gallery. Trotz
des etwas ungemiitlichen Wetters wurde tapfer
durchgehalten und die gesamte East Side Gallery
mit bestaunen erkundet. Langsam stellte sich hier
Jedoch auch der Hunger ein und es wurde bei Déner
und Burgern eine kleine Pause eingelegt, bevor es
dann mit Bus und U-Bahn Richtung Checkpoint
Charly ging, wo die andere Gruppe schon auf uns
wartete.

Ein Teil der Jugendlichen hatte noch immer nicht die
Nase voll vom hin und her mit allen vorhandenen
6ffentlichen Verkehrsmitteln. Sie wollten unbedingt
ans Kottbusser Tor, eine kulinarische Raritat
namens ,Smoke Balls“ bzw. ,Dragon Breath”
probieren. Dieser Wunsch wurde auch erfiillt. Die
durchgefrorenen Anderen fuhren schon zurlick ins
Hostel. Nach einer Partie Tischtennis waren wir
abends zum Essen wieder vollzahlig.

Franziska Kénig

Bildungsfahrt nach Berlin 09. .- 12.04.2022
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Als weitere Highlight's wurden an 7 Terminen im
Jahr ,Jugend Special“ Veranstaltungen in unserem
Saal oder auch Generationengarten durchgefihrt.

Bei diesen Veranstaltungen wurden die meisten
Teilnehmer*innen erreicht. In diesem Angebot
versuchen wir in einem weitestgehend offenen
Setting mit den Besucher*innen eine schone Zeit
zu erleben aber auch neue Ideeninputs zu erhalten.

»~Jugend Special*

Als Neuerung wurde letztes Jahr auch vermehrt auf
die Verzahnung der Abteilungen im
Nachbarschaftshaus wert gelegt. Diesbeziglich
ist die Kooperation mit der Seniorenabteilung
bzw. MGH zu nennen. Hier wurde ein
generationentbergreifender Spieletreff ins Leben
gerufen.

MGH Spieletreff Biebrich



In einer weiteren Kooperationsgruppe mit
der  Erziehungsberatungsabteilung und der
Kinderabteilung unter dem Namen ,Alder
Vadder® wurden gezielt Vater angesprochen und
insgesamt drei Veranstaltungen fir Vater und
ihnre Kinder durchgefiihrt. Diese von Vatern fir
Vater organisierten Treffen dienten der Starkung
der Erziehungskompetenz und dem Vaterbild der
Teilnehmenden.

In 2022 konnte dann auch das Kooperationsprojekt
~Kultur trifft Digital“ durchgefiihrt werden. Dieses
war schon fir 2021 angedacht, konnte aber wegen
Corona nicht stattfinden. Bei diesem Projekt,
welches durch ,die Stiftung Digitale Chancen®
initiiert wurde, haben wir mit dem Stadtteilzentrum
Graselberg, mehrtagige Workshops zum Thema
Digitalisierung durchgefiihrt. Es wurden z.B. LED
Dioden verbaut und mit Hilfe einer App kleine Filme
gedreht. Als Bonus zur Teilnahme haben wir im
Anschluss an das Projekt, eine ,Green Screen®
Grundausstattung geschenkt bekommen, welche
wir zukiinftig in unserem Angebot nutzen kénnen.

Kultur trifft Digital

Eine weitere Kooperation fand in den Sommerferien
statt. Die Jugendabteilung beteiligte sich an dem
hier im Biebricher Schlosspark stattfindenden Event
.Poesie im Park® und steuerte ein Kunstwerk bei,
das von den Teilnehmer*innen erschaffen und in
der eigentlichen Aktionswoche im Schlosspark
ausgestellt wurde.

(7

Kunstinstallation fiir ,Poesie im Park"

Ebenfalls beteiligten wir uns an einem
Forschungsprojekt der Hochschule Rhein-Main, bei
der es um den ,Abbau von Bildungsbarrieren im
Spannungsfeld von Angebot und Aneignung* geht.
Es soll herausgefunden werden, wie und wo sich
Jugendliche bilden, also welche Erfahrungen
Jugendliche machen, und was sie bei ihrer
Entwicklung unterstitzt oder blockiert. Hierzu
wurde sich im Kinder-/Jugend- und Stadtteilzentrum
Biebrich, gemeinsam bei Pizza und Limo, zu einem
institutionsiibergreifenden Erfahrungsaustausch
getroffen.

Als laufende Kooperation ist noch unsere
Erweiterung des Ganztagsangebotes der Wilhelm-
Heinrich von Riehl Schule und dem Gymnasium am
Mosbacherberg zu nennen.

Die Jugendabteilung bietet beiden Schulen, einmal
pro Woche, eine Bogenschiel3-AG an. Das hat den
Vorteil, dass statig der Kontakt zu den Schulen
gegeben ist und die Schiler*innen so auch von
unseren weiteren Angeboten erfahren und sich zu
unseren Kursen anmelden.
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AG BogenschiefRen

Ebenso beteiligte sich die Jugendabteilung an
stadtteilibergreifenden Aktionen wie zum Beispiel
der Aktionswoche ,Buntes Leben in Biebrich*

Mehr )
Generationen
Haus

Miteinander - Flreinamder

MGH Nachhilfeprojekt

Das MGH-Nachhilfepro-

jekt besteht in der Vermittlung von Nachbhilfe fir
Schiler*innen in den Klassen 4 - 9 von ehrenamtli-
chen Nachhilfelehrer*innen, die den Schiler*innen
fur eine Stunde in der Woche, zwischen 15 und
18 Uhr, in den Fachern Deutsch, Mathe, Englisch,
Franzdsisch, Physik und Chemie Nachhilfe geben.
Im Jahr 2022 konnten wir 20 Schiler*innen eine
Unterstitzung in den jeweiligen Fachern geben.
Das sind 6 Schiler*innen mehr als im Jahr 2021.

®

Qualitatsbefragung

2022 haben wir wieder eine anonymisierte Befra-
gung zur Qualitat des Programmangebotes durch-
gefihrt.

Hierfir wurden im laufenden Angebot und in unre-
gelmaRigen Abstanden, die Teilnehmer*innen zu
unseren Angeboten befragt. Es wurden Fragebdo-
gen, die die Teilnehmer*innen nach Beendigung
der Angebote, freiwillig ausfillten, ausgegeben. Bei
den Fragebdgen haben wir bewusst einen Teil der
Antwortmoglichkeiten als Piktogramme vorgegeben
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und uns auf drei Auswahlmadglichkeiten beschrankt.
Von 50 ausgeteilten Fragebdgen erhielten wir 27
zurtick. Was einem Rucklauf von 54 % entspricht.
Durch die Befragung wurde ersichtlich, dass unsere
Kurse sowie die Kursleitungen durchweg mit ,gut®
bewertet wurden.

Bei der Frage zu dem Anmeldeverfahren wurde
wieder deutlich, dass es fiir acht Besucher*innen
umstandlich ist sich Uber die Homepage anzumel-
den. Ein niederschwelliger Zugang ware hier zwar
wulnschenswert, ist aus administrativen Grinden
allerdings nicht umzusetzen.

Wie bewertest Du
das
Anmeldeverfahren
fur den Kurs?

GUT GEHT GAR
SO  NICHT

Zur Frage, wie die Teilnehmer*innen von unserem
Angebot erfahren haben, wurde wieder ersichtlich,
dass die meisten von lhren Eltern (12 Nennungen)
bzw. Uber unseren Flyer (10 Nennungen) sowie
andere Quellen von unserem Angebot erfahren
haben. Als andere Quelle (8 Nennungen) ist hier
besonders ,Instagram“ zu erwdhnen. Bei dieser
Frage waren Mehrfachnennungen maoglich.

Wie hast Du vom JuBiZ erfahren?
(Mehrfachnennung moglich)

ANDERE QUELLEN
SCHULE/IUGENDZENTRLIM

FREUNDE/BEKANNTE

DURCH FLYER




Zur Frage, was noch als Angebot fehlt, wurde 6-mal
Sportangebote und 4-mal Ausfliige genannt.

Diese Anregungen werden in unsere Programm-
planung mit aufgenommen.

Welche Kurse fehlen dir
noch im Programm?

Mehr Sportaktivitaten wie...
Disco

Nihen |

Mehr Jugend Special’s und...
Acrylmalen

Mehr Au

Hier noch ein paar Auszige von dem, was uns die
Teilnehmer*innen noch sagen wollten: ,Einfach
mega cool, ;

, Die Teilnehmer*innen sollen sich abmelden,
wenn sie nicht zu den Kursen kommen, Die
Snacks beim Jugendspecial waren gut, nichts, Das
Nachbarschaftshaus ist cool, Es ist schon, dass wir
so viel Platz zum Malen haben.*

Raumvermietung/offener Bolzplatz

Die Raumvermietung im Jahr 2022 konnte wieder
wie gewohnt stattfinden. Es gab 198 Anfragen von
Privatpersonen und Institutionen. Davon wurden
26 \Veranstaltungen durchgefihrt. 172 wurden
aus verschiedensten Grinden abgesagt. In 2022
konnten so Einnahmen, durch Vermietung an
Privatleute und Institutionen, in Héhe von 5007,85
€ generiert werden. Unser Angebot an Jugendliche
ab 14 Jahren, Radume im Nachbarschaftshaus
kostenfrei zu nutzen, damit fur Projektarbeiten oder
Gruppenarbeiten gearbeitet werden kann, wurde
nicht in Anspruch genommen. Dieses Angebot wird
aber auch im kommenden Jahr aufrechterhalten,
denn die Bereitstellung von Platzen und Raumen
ist und bleibt ein wichtiger Bestandteil in der Arbeit
mit Kindern und Jugendlichen. Umso besser
angenommen wurde dafir unser Bolzplatz vor dem
Nachbarschaftshaus. Dieser war unter der Woche
an drei Tagen von 18:30 - 20:00 Uhr geodffnet.
Dieses Angebot wurde im Durchschnitt von 15
Besucher*innen in der Woche wahrgenommen.
Es ist fur alle frei zugénglich und wird von Eltern
und ihren Kindern, als auch von Jugendlichen
wahrgenommen.

Offener Bolzplatz

Auch wenn es fiir die Nutzung keine direkte Aufsicht
gibt, ist es sehr erfreulich, dass es zu keinen
Schaden am Bolzplatz oder bei den Nutzer*innen
gekommen ist.

Ausblick 2022

Wir werden in 2023 weiterhin unsere Angebote
fir Kinder und Jugendliche kostenfrei anbieten.
Unsere Angebote sollen verstarkt in Richtung
personlichkeitsbildendeAngeboteundDigitalisierung
gehen. Hierzu werden wir wieder ein spannendes
und abwechslungsreiches Programmangebot den
Jugendlichen zur Verfligung stellen und die Ideen
und Anregungen der Besucher*innen aufgreifen,
um sie in unser Programm mit einflieRen zu lassen.
Ein langerfristiges Ziel besteht darin, Jugendliche
als Kursleitungen auszubilden. Dieses wird dann
zur zweiten Jahreshalfte umsetzbar sein. Eine
weitere Neuerung besteht in der Kooperation mit
dem Verein Pitrimka, hier versuchen wir verstarkt
Jugendliche aus der Ukraine anzusprechen, damit
sie an unseren Angeboten teilnehmen.

Wir freuen uns auf ein ereignisreiches Jahr 2023.

Kristof Tiedemann
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Personelle Situation

Hauptamtliche Mitarbeiter*innen:
Tobias Anton Vz, Leiter

Vanessa Raczek Tz, Stellvertretung
Frank Schafer Tz

Hannah Wolf Tz

Ute Spranger Tz

Simone Rieger Tz

Petra Lukas Tz Teamassistentin

Martina Roller, ab 01.02.2022 in Ruhestand
Johannes Schultheis, ab Marz im praktischen
Ausbildungsjahr Psychotherapie

Grundlagen, Aufgaben und Position im sozia-
len Netz von Erziehungsberatung

Erziehungsberatung ist ein psychosoziales Bera-
tungsangebot der Jugendhilfe nach den §§ 27 und
28 SGB VIl und richtet sich an Eltern, Kinder, Ju-
gendliche, Familien und junge Erwachsene. Erzie-
hungsberatungsstellen sollen bei der Klarung und
Bewaltigung individueller und familienbezogenen
Problemen unterstiitzen. Anlasse fir Eltern sind z.
B. Fragen zur Erziehung und Entwicklung der Kin-
der/Jugendlichen oder Krisen in der Familie. Dane-
ben kénnen Eltern Paarberatung in Anspruch neh-
men und erhalten ebenfalls Unterstlitzung in Fragen
von Trennung und Scheidung. Jugendliche wenden
sich an Beratungsstellen, wenn Fragen zu Schule/
Beruf, Liebe und Sexualitat, etc. aufkommen. Hier-
bei ist es wichtig zu wissen, dass sich Kinder und
Jugendliche auch ohne das Wissen der Eltern an
Beratungsstellen wenden kénnen.

Unter den Pramissen der Kostenfreiheit, Verschwie-
genheit und der Freiwilligkeit kdnnen sich die Klien-
ten niedrigschwellig an Beratungsstellen wenden.
Ein multidisziplinares Team aus den Fachbereichen
der Padagogik und Psychologie mit therapeuti-
schen Zusatzausbildungen soll den breit gefacher-
ten Fragestellungen der Klienten gerecht werden.

Die Beratungsstelle im Nachbarschaftshaus arbei-
tet nach dem systemischen Ansatz und ist daher
durch den Einbezug des familiaren und auf3erfami-
liaren Umfeldes geeignet, unterschiedlichen Pro-
blemlagen und Problemdefinitionen beratend und
therapeutisch zu begegnen.
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Als Teil der Jugendhilfe bildet die Beratungsstel-
le eine Schnittstelle zu anderen sozialen Diensten
und dem Gesundheitssystem und kann dadurch
Ratsuchende beispielsweise an niedergelassene
Psychotherapeuten oder an andere weiterfiihrende
Angebote verweisen bzw. vermitteln.

1. Anzahl der Ratsuchenden

500 %0
427

388

307 325

300

2022

In diesem Jahr haben sich 42 Familien mehr als
im Vorjahr in der Beratungsstelle angemeldet. Dies
bedeutet einen Anstieg an neuen Fallen von 12 %.
Im Vergleich zu den vergangenen Jahren sind
die Fallzahlen in diesem Jahr deutlich gestiegen.
Hatten wir in den letzten 5 Jahren zwischen 420
und 465 Falle pro Jahr wurden in diesem Jahr -
bei gleichem Personalstand - 503 Familien (>10%
mehr) beraten. Dies hat direkte Auswirkungen auf
die Wartezeiten zum Erstgesprach und die Anzahl
der Gesprachskontakte im Einzelfall. Laufende
Beratungsprozesse mussen verklrzt werden, was
den weiteren Nachteil mit sich bringt, nicht allen
Belangen der Problemlagen gerecht werden zu
kénnen.

Um den Klienten weiterhin einen guten
Qualitatsstandard bei gleichbleibendem
AufgabenspektruminderBeratungbietenzukénnen,
ist ein personeller Ausbau erforderlich. Gemessen
an den empfohlenen Standards des bundesweiten
Dachverbandes der Erziehungsberatungsstellen
(bke) wiirde das fiir die Erziehungsberatungsstelle
des Nachbarschaftshauses eine zusatzliche
Vollzeitkraft flr die Beratungsarbeit und eine
Aufstockung der Stunden unserer Teamassistentin
auf eine Vollzeitstelle bedeuten.



2. Klienten der Beratungsstelle

Im Folgenden sollen ausgewahlte Aspekte der Le-
benssituation der Familien, die zu uns kommen,
dargestellt werden.

2.1. Regionale Zuordnung der Klienten

Das Angebot der Beratungsstelle steht fir Famili-
en (-mitglieder) der gesamten Stadt Wiesbaden of-
fen. Ca. 33 % unserer Klienten kommen aus Wies-
baden-Biebrich, Mainz-Kastel, Mainz-Kostheim,
Amoneburg und Schierstein.

2.2. Alter der Kinder und Jugendlichen

Altersverteilung der Kinder und Jugendlichen

20%

II:‘ I | |

: I I
9 Jah

0-3Jahre 3-6lahre 6 we 9-12Jahre 12-15 Jahre 15 - 18 Jahre 18 - 21 Jahre

Die meisten Familien, die sich in der Beratungsstelle
anmelden haben Kinder im Grundschulalter. Die
Altersstruktur bleibt seit Jahren relativ konstant.

2.3. Familienkonstellationen

Insgesamt 53 % der bei uns angemeldeten Kinder
und Jugendlichen leben mittlerweile mit einem
Elternteil oder in einer Stiefelternfamilie und sind
somit in irgendeiner Form von den Auswirkungen
einer Trennung / Scheidung betroffen.

2.4. Bezug von Sozialleistungen

Mehr als jede funfte Familie (22 %), die uns
aufsucht, bendtigt finanzielle Unterstitzung und
bezieht Sozialleistungen. Wir sehen hier einen
besonderen Auftrag unser Angebot fir diese
Familien niedrigschwelligzuganglichzu machen. Die
Erweiterung des Beratungssettings auf Video- und
Telefonberatung und die Offenen Sprechstunden in
Kitas und Schulen sollen mit dazu beitragen.

2.5. Zugang zur Beratungsstelle

Die folgende Grafik zeigt auf, Giber welchen Weg die
Ratsuchenden zu uns kommen, wer die anregende
Person oder Institution ist.

Hilfeanregende Institution/Person

Familiengericht [

Es zeigt sich, dass sich knapp mehr als die
Halfte der Klienten eigeninitiativ anmelden und
aus eigener Motivation die Beratungsstelle
aufsuchen. Damit ist der Anteil der Klienten, die
von anderen Einrichtungen an uns verwiesen
werden recht hoch. Beispielsweise kommen 13%
der Ratsuchenden auf Initiative des Jugendamtes
zu uns und weitere acht Prozent auf Empfehlung
des Familiengerichtes.

Ca. 15% der Klienten haben die Beratung aufgrund
friherer positiver Erfahrung erneut aufgesucht.

3. Die Beratungen

3.1. Griinde

Die Anlasse, die die Familien dazu bewegen unsere
Beratungsstelle aufzusuchen, sind vielfaltig. In der
nachfolgenden Grafik sind die Meistgenannten in
Prozent aufgelistet.

Griinde fir die Hilfe

Fasst man die Fallzahlen von Trennungs- und
Scheidungsberatung sowie die Zahl der Beratungen
von Umgangs- Sorgerechtsstreitigkeiten
zusammen, stehen diese mit 30 % an erster Stelle.
Danach folgen mit 23 % die Eltern, bei denen
eingeschrankte Erziehungskompetenzen wahr-
genommen wurden.
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3.2. Form der Beratung

Die Arbeit mit den Klienten war im Zuge der COVID
Pandemie starken Veranderungen unterworfen, da
die personliche Beratung in Prasenz nicht mehr
ohne Weiteres stattfinden konnte und Alternativen
dazu gefunden werden mussten, um die Familien
weiterhin gut zu erreichen. Unser Angebot wurde
aus diesem Grund um Telefonberatung und
videogestutzter Beratung erweitert.

Beratungsform Sitzungswabhl
Prasenz 1575
Video 244

Telefon 186

Die Entwicklung hin zu alternativen Beratungsfor-
men hat sich als zutraglich erwiesen, da fir die
Klienten mehr Optionen zur Verfliigung standen.
Beispielsweise konnten Klienten, die sich in Qua-
rantane befanden, einen Beratungsprozess fortfiih-
ren und mussten keine Terminverschiebung in Kauf
nehmen. Oder bei der Beratung von getrenntleben-
den Eltern, von denen ein Elternteil in einen ande-
ren Ort/Land wohnt, konnte die Beratung fortgesetzt
und niedrigschwellig gehalten werden.

3.3. Wartezeiten

Mit 14 % der Klient*innen (Vorjahr: 28 %) flhrten wir
aufgrund hoher Dringlichkeit das erste Gesprach
innerhalb einer Woche.

Daneben fiihrten wir ein Erstgesprach mit:

17 % zwischen der 1. und 2. Woche
(Vorjahr: 23 %)
45 % zwischen der 2. und 4. Woche
(Vorjahr: 35 %)
19 % zwischen einem und zwei Monaten
(Vorjahr: 10 %)

Der Zahlenvergleich macht deutlich, dass sich die
Wartezeiten verlangert haben.

Die Terminvergabe orientiert sich grundsatzlich

an der beruflichen und privaten Situation der
Klient*innen.
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3.4. Kooperationen

In 149 Fallen (Vorjahr: 132 Falle) kooperierten wir
mit anderen Institutionen. Die folgende Tabelle gibt
die haufigsten Kooperationspartner wieder.

Kooperationen 2021 | 2022
Schule 24 32
Jugendamt 65 63
Gericht/Anwalt 17 14
Kindertagesstatten 13 16

Hier ist ein enormer Anstieg im Bereich Schule zu
verzeichnen.

3.5. Sitzungsanzahl

Wie oben bereits erwahnt, stieg die Fallzahl
erheblich an. Bei nahezu gleicher Sitzungsanzahlim
Jahresvergleich hat sich damit die durchschnittliche
Anzahl der Sitzungen pro Fall verringert.

@ Anzahl der

Fallzahl Sitzungen/Fall

Sitzungszahl

2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

460 503 | 2001 | 2005 | 4.4 4,07

Pro Sitzung waren durchschnittlich 2,1 Zeitstunden
(2021: 2,54) erforderlich.

Die Sitzungsanzahl pro Familie war wie folgt
aufgeteilt.

A4%

u 1 Sitzung = 2 Sitzungen 3 Sitzungen 4 oder mehr Sitzungen




Nichtfallbezogene Arbeit

Neben unserer fallbezogenen Arbeit sind wir auch
in verschiedensten Gremien tatig und bieten pra-

ventive Unterstlitzung an.

Zeit-
stunden
2021

Zeit-
stunden
2022

Offene Sprechstunde

Gremien:
AK Trennung und Schei-
dung, AK Netzwerk Psy- 74 68
chosoziale Beratung; AK §
35a u.a.

Pravention: Gruppenange-
bote; Elternabende; Offene
Sprechstunden in Schulen
und Kitas

Vernetzung:
Kooperationstreffen mit Fa-
miliengericht; Schulpsycho-
logen, Jugendamt

141 213

49 35

Qualitatssicherung:

Team- und Fallbesprechun-
gen; Leitungstatigkeit; me-| 1882
diale Umsetzung der Bera-
tungsarbeit usw.

1157*

*Die Leitungszeit von Herrn Anton wurde bei dieser Berechnung
nicht mitberucksichtigt.

Beratung in Fremdsprache

Die Klienten der Beratungsstelle kommen aus
vielen unterschiedlichen Kulturkreisen und bringen
oftmals Migrationshintergrund mit. Damit unser
Angebot auch fir Menschen mit an anderen
Sprachkenntnissen nutzbar gemacht werden kann,
beraten wir in auch Fremdsprachen. Aufgrund
verschiedener Fremdsprachenkenntnisse unseres
Teams, fuhren wir Beratungen in Englisch und
Spanisch durch (insgesamt zwolIf Beratungen).
Daneben arbeiten wir eng mit Migramundi e.V.
zusammen, die uns bei Bedarf durch den Einsatz
von Sprach- & Kulturmittler*innen unterstitzen.
2022 kam es 24 Mal zu einer Zusammenarbeit. Hier
kam es im Vergleich zu den Vorjahren zu einem
enormen Anstieg, denn 2019 kam es nur zwei Mal
zu einem Einsatz.

Mehr

Generationen
Seitdem das Nachbarschaftshaus auch als Mehrge-
nerationenhaus geférdert wird, bieten wir wéchent-
lich eine Offene Sprechstunde an. Eltern, Kinder
und Jugendliche kénnen ohne Anmeldung zu uns
kommen, um sich zu Fragen der Erziehung, Ehe
und Partnerschaft, Familie, Trennung / Scheidung
usw. beraten zu lassen. Um die Attraktivitdt und
Niedrigschwelligkeit dieses Angebotes zu erhdhen,
sind wir zusatzlich in dieser Zeit Uber eine dafir ei-
gens eingerichtete Telefonnummer erreichbar. 38
Mal (2021: 19) wurde dieses Angebot von Eltern
oder Jugendlichen wahrgenommen.

Kooperation mit der ev. Kita Pauline

Seit Juli 2022 besteht eine Kooperation zwischen
der Erziehungsberatungsstelle und der evangeli-
schen Kita Pauline in Wiesbaden. Auftakt der Ko-
operation waren zwei Elternabende zum Thema
~,Grenzen setzen®, die von Seiten der Erziehungs-
beratungsstelle vorbereitet und moderiert wurden.
Die beiden Elternabende haben im September, ein-
mal fUr die Eltern der Krippenkinder und einmal fr
die Eltern der Kindergartenkinder, stattgefunden.
Seit Oktober wird jeden ersten Donnerstag im Mo-
nat von 14.00 bis 15.30 Uhr eine Sprechstunde in
der Kita angeboten. In dieser Zeit sind jeweils zwei
Beratungstermine mdglich, zu denen sich die El-
tern der Kita oder auch Mitarbeiter im Rahmen ei-
ner Fachberatung bei der Kita-Leitung anmelden
kénnen. Bisher sind die Sprechstunden jeden Mo-
nat in vollem Umfang genutzt worden. Die The-
menschwerpunkte waren Erziehungsfragen, Fra-
gen zum Elternverhalten oder zur Paarbeziehung,
Umgang mit auffalligem Verhalten bei Kindern so-
wie Probleme der Kinder im Kita-Alltag. Aufgrund
der bisher guten Resonanz wird die Kooperation
im Rahmen der monatlichen Sprechstunde auch im
ersten Halbjahr 2023 weitergefihrt.
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Ergebnisse von Nachbefragungen 2019 bis
2021

Zur Qualitatssicherung unserer Arbeit versenden
wir vier Monate nach Abschluss der Beratung Ka-
tamnesebdgen an unsere Klient*innen. Wegen der
zeitverzégerten Versendung und der Auswertung
der Ergebnisse fir ein Kalenderjahr stehen statis-
tisch auswertbar immer nur die Zahlen des Vorjah-
res (hier 2021) zur Verfugung.

Die Ergebnisse zeigen, dass unsere Klient*innen
auch in diesem Jahr zum/zur Berater*in Vertrauen
aufbauen konnten, mit dem Beratungsergebnis zu-
frieden sind und unsere Beratungsstelle weiteremp-
fehlen wirden.

Die Zahlen zeigen uber die Jahre hinweg kleine
Veranderungen.InsgesamtaulernsichKlient*innen,
die den Katamnesebogen zurlicksandten, jedoch
sehr zufrieden mit unserer Arbeit.

Riicklauf 2019: 54 von 245 =22 %
Rucklauf 2020: 79 von 225 =37 %
Racklauf 2021: 79 von 244 =33 %

Um den Ruicklauf wieder zu erhohen, haben wir
ab 2020 den Katamnesebogen in einer verkiirzten
Fassung versendet. Der Rucklauf stieg zum Jahr
davor erfreulicherweise um 15 % und ist auch im
Folgejahr immer noch bei 33%.

Eine weitere Veranderungist die Online-Versendung
des Rulckbefragungsbogens. Dadurch erhoffen wir
uns ebenfalls eine hoéhere Ricklaufquote. Dieser
Effekt wird sich jedoch erst in Auswertungszahlen
fur 2022 zeigen.

2019 2020 2021

Waren Sie mit dem Beratungsergebnis zufrieden?

Ja und teilweise

B% | B% | M1%

Nein

7% 7% 9%

Konnten Sie Vertrauen zur Berater*in finden?

Ja und teilweise

100% | 98% | 97 %

Nein

0% 2% 3%

umgehen?

Konnen Sie durch die Beratungsgesprache mit der Problemsituation besser

Ja und teilweise

88% | 98% | 90 %

Nein

12 % 2% 10 %

ten, heute noch genauso?

Belastet Sie das Problem, weswegen Sie die Beratungsstelle aufgesucht hat-

Ja

26% | 18% | 24%

Nein und teilweise

4% | 82% | 76 %

Wiirden Sie sich bei auftretenden Problemen wieder an unsere Beratungsstelle

wenden?
Ja 93% |98,2% | 99 %
Nein 7% 2% 1%
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Weitere Leistungen der EB

In diesem Jahr hatten wir zudem elf Einsatze
als Insoweit erfahrene Fachkrafte (IseF) in
Kinderbetreuungseinrichtungen und Schulen und
waren bei finf Konfrontationsgesprachen im Amt
fur Soziale Arbeit im Einsatz.

Neben der Fallarbeit boten wir in Kooperation
mit Kitas mehrere Elternabende zum Thema
.Herausforderungen in der Trotzphase®, ,Wenn
kleine Kinder beilken“ und ,Grenzen setzen im
Erziehungsalltag” an. Zudem gibt es eine enge
Kooperation mit der Familienbildungsstatte
des Nachbarschaftshauses: wir  beteiligten
uns als Workshopleiter beim Wiesbadener
Familienbildungstag und referierten an einer
Informationsveranstaltung fir Eltern und Fachkrafte
zum Thema ,Medienkompetenz von Kindern®.

Weiterhin hat die Beratungsstelle an der
abteilungsibergreifenden Zusammenarbeit
des Nachbarschaftshauses beim Projekt ,Alter
Vadder...“ (siehe Artikel MGH, Seite 12) mitgewirkt.

Neugestaltung des \Wartebereichs

Eines unserer Projekte im Jahr 2022 war, den
Wartebereich der Erziehungsberatungsstelle zu
verschdnern. Dazu gehorte auch, den Wartebereich
umzustrukturieren und mit Bildern zu schmiticken.
Das Ubernahm das Atelier Bunte Reiter der
Werkgemeinschaft e.V. unter der Leitung von Frau
Elmira Wilms und stellte uns tolle und farbenfrohe
Bilder des Kunstlers Martin Villbrandt zur Verfligung.
Daflir nochmal ein herzliches Dankeschon.

Dank und Ausblick

2022 war fur die Beratungsstelle ein bewegendes
Jahr. Es kam zu vielen personellen Veranderungen
wie dem Ruhestand von der ehemaligen Leiterin
Martina Roller und dem damit verbundenen
Wechsel in der Leitung zu Tobias Anton, dem
Abschied von Johannes Schultheis in sein
praktisches Ausbildungsjahr Psychotherapie, dem
Wiedereinstieg von Frank Schéfer, der Gewinnung
von Simone Rieger in das Team und dem erneuten
Abschied von Vanessa Raczek in die Elternzeit.

Daneben forderten die stetig gestiegene
Nachfrage nach unserem Beratungsangebot bei
sich immer komplexer gestaltenden Familien-
und Fallkonstellationen ein fortentwickelndes
Beratungskonzept mit hohem Personal- und
Zeitleinsatz. Um die hohe Qualitat und die Erfolge
der Beratungen sicherzustellen (siehe Katamnese),
mussen  Erziehungsberatungsstellen  zukiinftig
personell entsprechend ausgestattet werden.

Ichdanke dem gesamten Teamfiirdie hervorragende
Arbeit. Mit einem hohen MalR an Fachlichkeit und
Professionalitdt, mit Flei}, Zusammenhalt und
Humor haben wir die Herausforderungen in diesem
Jahr gemeistert.

Weiterhin  mdchte ich  mich bei allen
Kooperationspartnernfiirdie produktivefallbezogene
und fallibergreifende Zusammenarbeit bedanken.

Fir das Jahr 2023 werden wir in der konzeptionellen
Arbeit den Fokus auf die Beratung von Jugendlichen
setzen. Wirwollen starker fiir Jugendliche erreichbar
sein und fur diese Zielgruppe ein attraktives Angebot
bereithalten.

Im Namen des Teams

Tobias Anton
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Personelle Situation

Leitung:
Michaela Loreth-Schadle Tz

37 Kursleiter*innen auf Honorarbasis

2022 — Neue Normalitat ?!

2022 konnten wir bereits im Januar ganz ,normal®
unsere Kurse in Prasenz starten. Naturlich galten
weiterhin Hygiene- und Abstandsregelungen und
das Lesen und Umsetzen der aktuellen Coronavi-
rus-Schutzverordnungen gehorte mittlerweile zum
Alltag. Allerdings konnten wir unsere Kurse bis Au-
gust nur mit verringerter Teilnehmerzahl durchfih-
ren. Erst mit Beginn des dritten Trimesters war eine
Vollbelegung unserer Kurse wieder moglich.

Die Nachfrage nach unseren Kursen war sehr grof3
und in den ersten beiden Trimestern gab es auf-
grund der verringerten Teilnehmer*innenzahl lange
Wartelisten.

Interessanterweise war es auf den hessenweiten
Netzwerktreffen ein grolRes Thema, dass bei vie-
len Familienbildungsstatten die Nachfrage nach
den Kursen seit Corona massiv zurlickgegangen
ist und Kurse wegen mangelnder Belegung aus-
fallen mussen. Dass dies bei uns kein Thema war
hangt sicherlich damit zusammen, dass wir im Ge-
gensatz zu anderen Familienbildungsstatten auch
in den beiden Lockdowns nie komplett geschlossen
waren, sondern unsere Kurse sofort in veranderten
Formaten (online, hybrid, outdoor etc.) angeboten
haben. So haben wir den Kontakt zu unseren Fami-
lien/Eltern/Kund*innen nie ganzlich verloren.

Auch die Hebammensprechstunde, in die regel-
maRig Schwangere und Mitter kommen die unser
Kursangebot bisher nicht kennen, tragt zur Bele-
gung unserer Kurse bei. Ebenso sind die Geburts-
vorbereitungskurse, die monatlich von ,unserer
Hebamme* angeboten werden, eine gute Mdglich-
keit unsere Kurse zu bewerben. In den Geburtsvor-
bereitungskursen geben in der Qualitadtsbefragung
fast alle Teilnehmer*innen an, dass Sie das Nach-
barschaftshaus vor dem Kurs gar nicht kannten
aber beabsichtigen, zukinftig hier weitere Kurse zu
besuchen.

Auch das seit 2020 existierende Angebot: ,,Ideen
und Anregungen fiir den Familienalltag“ auf un-
serer Website wurde 2022 wieder regelmaRig er-
ganzt und wird auch weiterhin gepflegt. Die Seite
mit rund 200 Tipps und Ideen fir den Familienalltag
verzeichnet weiterhin viele Zugriffe.
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2022 starteten wir mit einem neuen Vorhaben:

Die Arbeitsgemeinschaft Hessischer
Familienbildungsstatten (AHF) fihrt im Auftrag
des Hessischen Ministeriums fiir Soziales und
Integration das Projekt ,,Familienleben und
Digitalisierung“ durch.

Ziel dieses Projektes ist es, die Medienkompetenz
von Familien zu starken und sie kompetent in der
Digitalisierung zu begleiten. Familien, als erster
Bildungsort zur Forderung der Medienkompetenz
vonKindern, sollendurchverschiedeneAngeboteder
Familienbildung unterstitzt werden. Insbesondere
sollen die Eltern als Schlisselpersonen fiir das
Thema Digitalisierung in seinen zahlreichen
Aspekten und Facetten sensibilisiert und in ihrer
Gestaltungsaufgabe und Vorbildkompetenz gestarkt
werden.

Im Rahmen dieses Projektes gibt es die Mdglichkeit
fur Familienbildungsstatten, zwei Giitesiegel
»Digitale Medienkompetenz® zu erwerben.

Als eine von 10 hessischen Familienbildungsstatten
haben wir uns fir das Gultesiegel 1
.Medienpadagogische Formate“ beworben (die
Bewerbung fiir das Gutesiegel 2 erfolgt in 2023). Zur
Erlangung dieses Gltesiegels ist es erforderlich,
das Projekt ,,Familienleben und Digitalisierung“
aktiv zu begleiten und das Thema ,,Starkung der
Medienkompetenz von Familien* in der eigenen
Einrichtung in den Blick zu nehmen und auch
umzusetzen.

Dank der Kooperation aller Abteilungen des
Nachbarschaftshauses ist es uns mdglich, die
Anforderungskriterien zu erfiillen.

In unserem Qualitatszirkel haben wir entschieden
im Rahmen einer Vortragsreihe ,Familienleben
und Digitalisierung“ mehrere Infoabende fir Eltern
anzubieten.

Zwei Infoabende haben in 2022 Dbereits
stattgefunden. Im September starteten wir als
Einstieg in das Thema mit ,Digitale Medien im
Familienalltag®.

Dieser Infoabend wurde von Tobias Anton von
unserer Erziehungsberatungsstelle durchgefihrt.



[ y
Digitale Medien im Familienalltag

Infoabend fiir Eltern mit Kindern von 0~ 10 Jahren
am 27.09.2022 - 19.00 Uhr im Nachbarschaftshaus Wiesbaden e.V.

Kinder kommen immer frilher mit digitalen Medien in Berlihrung,

Die Familie ist der Ort, wo Kinder erste Erfahrungen mit Medien machen,
Wie kénnen Sie als Eltern lhre Kinder im Uimgang mit digitalen Medien gut
und sicher begleiten?

Referent: Tobias Anton, Leiter der Erziehungsberatungsstelle
Die Veranstaltung ist kostenfreil

Mit diesern Infoabend starten wir unsere Vortragsreihe zum Thema
»Familienieben und Digitalisierung”

Weitere Themen werden sein:

Smartphone in Kinderhand am 10.11.2022

Digitales Kinderzimmer am 08.02.2023

Exzessive Mediennutzung am 22.03.2023

Veranstalter:
Familienbildung Nachbarsc

Wiesbaden e V. in Kooperation
Fra—

mit der Erziehungsberatung und Mehrg ionenhaus/f

des N 14 W neV.

im

Nachbarschafishaus Wiesbaden e.V. Rathausstralle 10 55203 Wiesbaden

www.nachbarschaftshaus-wiesbaden.de Mehr
i Generationen
= Haus

Im November fand der zweite Infoabend mit einem
Referenten von Blickwechsel e.V. statt.

Smartphone in Kinderhand !
.~ nowsS

Infoabend fiir Eltern mit Kindern von 0 - 10 Jahren
Donnerstag, 10. November 2022 19:00 Uhr

Das Smartphone ist als unser di s nicht mehr wegzudenk
fast alles damit machen. Das kénnen unsere Kinder aber auch. Wir schauen uns an, wo die
Gefahren liegen und welche Seiten und Apps geeignet oder ungeeignet sind.

Was gibt es fiir M&glichkeiten ein Smartphone sicher einzurichten?

Wann Ist der richtige Zeitpunkt fir ein eigenes Smartphone und welche Apps und Seiten wer-
den gerne benuzt?

(Uber diese und andere Fragen werden wir uns unterhalten und gemelnsam wertvolle Tipps
und Vorgehenswelsen ansehen.

Referent: Alexander Hotten, Blickwechsel e\,

kann man doch

Die Ist il Eine st nicht erforderlichl
Infoabend der Vortragsreihe ilienleben und Digitalisierung”
Weitere Themen werden sein:

Digitales Kinderzimmer am 08.02.2023
Exzessive Mediennutzung am 22.03,2023

Veranstalter:
Machbar e¥.in mit der
und fFamilienzentrum des Nachbar i M.

L Mehr

R Ba 10 E5203 Wisshaden | Haus

Bei diesem Abend wurde von einem Elternpaar
die Frage gestellt, ob es denn problematisch
ist, wenn ein Baby von 9 Monaten wahrend des
Windelwechsel ein Video auf dem Smartphone
anschaut, um sich leichter wickeln zu lassen. Eine
Frage, die uns deutlich vor Augen fiihrte, dass
bereits im 1.Lebensjahr digitale Medien von Eltern
bewusst eingesetzt werden und wie wichtig es ist
Eltern hier gut zu informieren und zu begleiten.

Die Familienbildung in Zahlen

2022 wurden im Bereich Familienbildung
insgesamt 182 Kurse durchgefihrt. Da wir 2022
von der quartalsweisen Durchfuhrung wieder auf
Trimester umgestiegen sind, scheint die Zahl
der durchgefihrten Kurse im Vergleich zu 2021
gesunken zu sein. Tatsachlich ist es aber so, dass
die Anzahl der Kurse wieder stark angestiegen ist.
Deshalb ist ein Vergleich mit 2019 (189 Kurse)
sinnvoller, da sich dadurch zeigt, dass wir fast
wieder die Kursanzahl von vor Corona erreicht
haben. Tatsachlich hatten wir sogar mehr Kurse
als 2019 durchfiihren kdénnen, wenn nicht einige
Kursleiterinnen im 2. und 3. Trimester aufgrund
langfristiger Erkrankung bzw. Schwangerschaft
ausgefallen waren. Glicklicherweise ist es uns
aber in 2022 auch gelungen, neue Kursleiter*innen
zu gewinnen — endlich auch eine weitere PEKIiP
Kursleiterinl So konnten wir unser Angebot im
Bereich 1. Lebensjahr weiterhin ausbauen.

Die meisten der durchgeflihrten Kurse waren im
Eltern-Kind-Bereich angesiedelt, dem Schwerpunkt
der Familienbildung. In diesem Bereich wurden
insgesamt 145 Kurse (2019: 141 Kurse)
durchgefiihrt, davon waren allein 71 Kurse aus der
Rubrik ,Rund um die Geburt‘/ ,1. Lebensjahr*.

3 Kurse wurden als Onlinekurse und 11 Kurse im
Hybridformat (Prasenz + Online) angeboten.

Eltern-Kind-Bereich: 1433 Stunden
Gesundheit: 362 Stunden
Kreativitat: 35 Stunden

Kursstunden gesamt: 1830 Stunden

Aufteilung der 182 Kurse FB

Kreativitat |2

Gesundheit 350
Eltern-Kind-Kurse [ Ni450

0 50 100 150 200
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An den 182 durchgefiihrten Kursen haben 2310
Teilnehmer*innen teilgenommen. Wenn man
bedenkt, dass die ersten beiden Trimester nur
mit verringerter Teilnehmer*innenzahl stattfinden
durfte und Kurse wegen Ausfall der Kursleiterinnen
nicht durchgefiihrt werden konnten, ist die Zahl im
Vergleich zu 2019 (2614 TN) sehr erfreulich.

Ohne diese Einschrankungen hatten wir 2022
unsere Teilnehmer*innenzahl sogar deutlich
steigern koénnen.

Aufteilung der 2310 Teilnehmer*innen

79 Manner
3,4%

1010 Kinder
43,7%

Jahresvergleich Kurseinheiten
2011-2022
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Ergebnisse der Qualititsbefragung

Von den im Berichtsjahr jeweils zum Kursende
ausgegebenen 919 Qualitatsfragebdgen erhielten
wir insgesamt 519 ausgefiillite Fragebdgen zurtick.
Dies entspricht einem Rucklauf von 57 % (im
Vorjahr hatten wir einen Rucklauf von 39 %).

97 % unserer Teilnehmer*innen gaben an, dass sie
das Kursangebot weiterempfehlen wirden.

96 % der Teilnehmer*innen gaben an, dass ihre
Erwartungen an die Kursinhalte erfullt wurden.
Dies spricht fur die konstante Qualitdt unserer
Angebote. Ausschlaggebend fir dieses sehr gute
Ergebnis ist mit Sicherheit die hohe Kompetenz
unserer Kursleiterinnen, deren Fachkenntnisse und
methodische Kompetenz auf vielen Fragebdgen
wieder ausdricklich benannt und gelobt wurde.
Auch die sehr gute materielle Ausstattung unserer
Kursrdume wurde in vielen Fragebdgen lobend
erwahnt.

96 % der Teilnehmer*innen gaben aullerdem
an, dass die vermittelten Kursinhalte fir sie
gewinnbringend und unterstitzend waren. 97 %
unserer Teilnehmer*innen gaben an, dass sie das
Kursangebot weiterempfehlen wirden.

Mehr
Generationen
Haus

Miteinander - Fareinander

2022 konnte ein Babysitter Kurs angeboten wer-
den. Er war mit 14 Teilnehmer*innen ausgebucht.

Babysitterkurse

Treffen flr Kursleiterinnen

Treffen fur Kursleiterinnen waren auch 2022 nicht
moglich. Der Kontakt zu den Kursleiterinnen erfolg-
te regelmaRig per Mail bzw. Telefon, Newsletter und
in Einzelgesprachen.

Hebammensprechstunde }:r:(

Die Hebammensprechstunde wurde Familienzentren
in 2022 ahnlich frequentiert wie 2021.

Insgesamt haben an 102 Angebotstagen 155
Patientinnen die Hebammensprechstunde
besucht. Die Hebammensprechstunde ist flir uns
ein sehr wichtiges Angebot, da durch den Besuch
der Hebammensprechstunde viele Schwangere
und frisch entbundene Miutter zum ersten Mal
das Nachbarschaftshaus besuchen und unsere
Einrichtung und Angebote kennenlernen. Viele
von ihnen besuchen dann auch unsere Kurse.
Erganzt wurde dieses Angebot, wie schon im
Vorjahr, durch die Angebote an Rickbildungs- und
Geburtsvorbereitungskursen ,unserer Hebamme
Silke Hummel. Die Ausfallentschadigung flr unsere
Hebamme wurde aus Mittelndes Férderprogrammes
Familienzentren Hessen finanziert.



Kursangebote 2022 Dance Workout

Rund um die Geburt Yoga move
Yoga fiir Schwangere ;'n T)Ogg
Geburtsvorbereitung fiir Paare am Wochenende Qlflm a
Ruckbildungsgymnastik 'gong
Beckenbodentraining online neu in 2022 Online-Angebote

Babymassage
Tanzen mit meinem Baby 0 — 6 Monate
Babysitterkurs mit Babysittervermittlung

Bodystyling mit Baby online
Bodystyling online
Moderner Tanz online
Erstes Lebensjahr Zumba® online

Yoga move online

Dance Workout online
Pilates online

Yin Yoga online

Stillgruppe online

PEKIP — Prager-Eltern-Kind-Programm
Babykurs

Bodystyling mit Babys
Eltern-Kind-Spielkreis

Musica Baby

Tragekurs

Yoga fur Matter und Babys

Pilates mit Baby

Stillgruppe

Outdoorangebotee

Die Raupen 0-12 Monate
Die Tausendfuler 12-24 Monate

Mit Kindern leben Alternativangebote

Ideen fir den Familienalltag auf der Website der

Basteln mit den Kleinsten 1 - 3 Jahre Familienbildung

Bewegungsraume erobern
Kinderyoga

Kreativer Kindertanz von 3 - 5 Jahren
Kindertanz 4 - 7 Jahre Friedensblumen - Seite 41

Fiir Frauen

Kreativer Tanz mit Kind 12 bis 18 Monate
Musica 1,2,3

Bewegungswelt fur Kleinkinder ab dem Krabbel-
alter

Eltern-Kind-Turnen
Kinderturnen 4 - 6 Jahre
Gymnastikspal}

Dance for Kids

Kreativitat

Nahen

Gesundheit — Bewegung - Entspannung
Bodystyling
Pilates
Neue Rickenschule
Yoga
Moderner Tanz flir Frauen

37



Kooperationen der Familienbildung

AG Wiesbadener Familienbildungsstétten

2022 fanden regelmafRige Kooperationsgesprache
mit den anderen Wiesbadener Familienbildungs-
statten (AWO, Kath.FBS und Ev. FBS) zum Fach-
austausch statt.

AG 78 Amt fiir Soziale Arbeit
Fachstelle Elternbildung und Friihe Hilfen und
Wiesbadener Familienbildungsstétten

Schwerpunkt dieser Arbeitsgemeinschaft ist der In-
formationsaustausch Uber die Situation in den je-
weiligen Familienbildungsstatten, aber auch Uber
Projekte und Planungen des Amtes fir Soziale Ar-
beit bezogen auf die Arbeit der Familienbildungs-
statten.

Eine weitere Aufgabe dieser AG 78 ist die Planung
und Durchfihrung gemeinsamer Veranstaltungen
fur Fachkrafte und Familien.

Eine sehr groRe Veranstaltung war die Durchfih-
rung des 2. Wiesbadener Familienbildungstages,
der im Online-Format stattfand.

Der Kinderarzt und Buchautor Dr. Renz-Polster er-
klarte in seinem Vortrag, wieviel Freiheit und Gren-
zen Kinder brauchen, um gut aufzuwachsen.

2. Wiesbadener Familienbildungstag

- Menschénkinder,
gute Kindheit,

o

| g‘eht das?

|

=2

19. Marz 2022
von 9 - 13 Uhr

mit Dr. Herbert Renz-Polster
Online per Zoom

Veranstalter
= =

t a_
Sl Ty Q“‘"’ TR
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Er erklarte dies anhand des Kreises der Sicherheit,
was fur die Eltern sehr anschaulich war.

Kreis der Sicherheit ‘

R o iy DR Py W A

3 fmmer; Sel GROSSER, STARKER, KLOGER & LIEBENSWURDIG.
m_mﬁ Folge meinen kindlichen BodBrinises.
Wenw uittg: Ubermimm die Lebtung.

0900 iVt U & Pl

Anschlief3end konnten die Eltern noch
verschiedene Workshops besuchen, um das
Thema zu vertiefen. Hier wurden wir wieder von
unserer Erziehungsberatungsstelle  unterstitzt,
die wie bereits beim letzten Familienbildungstag
einen Workshop anbot. Der 2. Wiesbadener
Familienbildungstag war ein voller Erfolg wie uns die
Ruckmeldungen der 105 Teilnehmer*innen zeigte:

Ich gehe von hier weg und nehme mit ...

gelassenheit
Hona

Im Sommer konnten wir dann endlich den
bereits fur 2021 geplanten Workshop mit den
Bestsellerautorinnen Nina Grimm und Nora
Imlau durchfihren. Er fand in Prasenz im
Nachbarschaftshaus statt und war mit 70 Eltern
sehr gut besucht.

Nora Imlau und Nina Grimm

Am Samatsg, 02.07.2023 ven $0:00 - 13:00 Uk, Einises wm 0130 Uik,
I Marbharie st ieasen o . Ratbastinks 10, L1 Weerkaden. Rabrn




Eine weitere gemeinsame Aktion war ein Aktions-
und Informationsstand beim Weltkindertag im
September.

Der jahrliche Vortragsabend konnte wieder in
Prasenz im Roncallihaus stattfinden. Aufgrund der
aktuellen Situation (Ukrainekrieg/Corona) haben wir
uns fiir das Thema ,Kindliche Angste“ entschieden.
Der Vortrag war mit 80 Eltern (darunter viele Vater)
sehr gut besucht. Die Fragen der Eltern machten
deutlich, dass wir uns fir das richtige Thema
entschieden hatten.

Keine Angst vor der
Angst

et U,
Klnd’iche Angste verstehen

Ein Vortrag fiir Eitern von Kita- und
Grundschulkindern
und interessierte Fachleute

Vortrag und Diskussion mit
Maik Zurhorst

Dienstag, 15. November 2022, um 18:00 Uhr
Roncalli-Haus - groBer Saal
FriedrichstralRe 26-28, 65185 Wiesbaden

Karten zum Proks von 10,00 € VVK (12,00 € an der Abendkasse) erhalten Sie In allen Famili-
enbildungsstitten und an der Pforte im Roncalli-Haus, Friedrichstrale 26-28, Wiesbaden.

Die Veranstaltung ist in Prisenz geplant. Sollte dies wegen neusr Corona-Regelungen nicht
méglich sein, findet sle online statl. Deshalb arfassen wir beim Verkauf der Karten lhre E-Mail
Adresse, um [hnen kurzfristig elnen ZOOM-Link zu senden.

Eine Vi itung der drei Wi Famili atten und dem
Elternbildung und Friihe Hilfen | Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

fesch WIESBADEN
_ H2Ze ¢fh [k Jr‘}_r )
L - fal'ﬂlilenbi!dunggl? & M t
e o < NS

T Dt i i Am fur Soriade Asbeit
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Netzwerkpartner im KiEZ (KinderElternZentrum)

Die Familienbildung im Nachbarschaftshaus ist
zustandig fir die Mitarbeit in den Netzwerkgruppen
KiEZ des KiEZ-Sauerland und des KiEZ-Biebrich.
Die Mitarbeit im KiEZ-Sauerland ist dabei auf
den fachlichen Input in der Netzwerkgruppe
beschrankt. Mit dem KiEZ-Biebrich werden
konkrete Projekte umgesetzt. 2022 waren endlich
wieder Familienausflige moglich. Wir besuchten
im Mai zum ersten Mal den Tierpark Rheinbdllen
und im Juni wieder die Lochmihle. Die fir die
Familien kostenfreien Ausflige waren schnell
komplett ausgebucht. Leider hatten wir jedoch an
den Ausflugstagen kurzfristige Absagen wegen
Krankheit und konnten nicht alle Platze so schnell
nachbelegen.

Tierpark Rheinbdllen

iR -— _.__.'._“" %o

Lochmuhle

AuBerdem hatte das KiEZ Biebrich wieder einen
Aktionsstand beim Abschlussfest ,Buntes Leben®.
An unserer Schatzsuche hatten die Kinder und
auch die Eltern sehr grof3en Spal}.

Das Mittercafé MamBa des KiEZ Biebrich
konnte 2022 wieder regelmalig jeden Montag im
Nachbarschaftshaus stattfinden. Allerdings war die
Zahl der Teilnehmerinnen bis August auf acht Mitter
begrenzt. Ab September konnten wir das MamBa
Café dann wieder ohne Beschrankungen anbieten,
was von den Muttern auch gleich wieder sehr gut
angenommen wurde. Oft besuchen mehr als 20
Mutter mit ihnren Babys das Mittercafé MamBa.

Fachbeirat Elternbildung und Friihe Hilfen

Dieserinterdisziplinare FachbeiratdientderBeratung
des Sachgebiets Elternbildung und Frihe Hilfen. Im
Vordergrund steht auch hier der Fachaustausch,
aber auch das Bindeln der Erfahrungen der
unterschiedlichen Arbeitsfelder. Als Vertreterin
der Wiesbadener Familienbildungsstatten bin ich
Mitglied dieses Fachbeirats und durfte in einer
Arbeitsgruppe zur Vorbereitung des Fachtages
»Fur diese Werte stehen wir”“ mitarbeiten.

Bei dem Fachtag wurden die von uns erarbeiteten
Qualitatsstandards  fir die  Angebote der
Elternbildung und Frihe Hilfen vorgestellt und in
Workshops die konkrete Umsetzung der Standards
in den Angeboten besprochen. Ich durfte bei dem
Fachtag den Workshop ,,Aktives Eintreten fir
Toleranz, Vielfalt und Demokratie® anbieten.

Der Fachbeirat tagte im Juni 2022 das letzte Mal, da
er von der AG 78 Elternbildung und Friihe Hilfen
abgel6st wurde, die im Oktober gegriindet wurde
und an deren Geschaftsordnung ich ebenfalls
mitarbeiten durfte.
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Jugendhilfeausschuss (JHA) und Fachaus-
schuss Kinder Familie und Planung

Seit 2019 vertrete ich die Wiesbadener
Familienbildungsstatten im Jugendhilfeausschuss
und im Fachausschuss Kinder, Familie und Planung.
Der Jugendhilfeausschuss (JHA) ist neben der
Verwaltung ein Teil des Jugendamtes und somit
Bestandteil der 6ffentlichen Kinder- und Jugendhilfe.
Der Jugendhilfeausschuss hat die Aufgabe, auf
die Probleme von jungen Menschen und Familien
zu reagieren, Anregungen und Vorschlage zur
Weiterentwicklung  aufzunehmen sowie die
ortlichen Jugendhilfeangebote zu férdern und zu
planen. Meine Aufgabe in diesen Ausschulssen ist
die Vertretung des Fachfeldes Familienbildung und
hier besonders naturlich die Interessenlagen der
Wiesbadener Familien und ihren Kindern im Blick
zu haben.

Netzwerk Véaterarbeit

Ziel dieses Netzwerkes ist es, das Spektrum fir
Vaterangebote in Wiesbaden zu erweitern.

Netzwerk Baby

In diesem Netzwerk steht der Informationsaustausch
mit anderen Institutionen und Berufsgruppen, die
sich mit Ihrem Angebot an Familien mit Babys
richten, im Vordergrund.

Arbeitskreis  Hessischer
stétten (AHF)

Der Fachaustausch auf hessischer, trager-
Ubergreifender Ebene ermoglicht eine Zu-
sammenfassung der Erfahrungen im Hinblick auf
erforderliche fachpolitische Interessenvertretung
sowie zur Kooperation und Vernetzung.

Ein wichtiges Thema war in 2022 die Umwandlung
der Arbeitsgemeinschaft in einen gemeinnitzig
anerkannten Verein. DieAHF hatinden vergangenen
25 Jahren wichtige Impulse zur fachlichen
Weiterentwicklung der Familienbildung in Hessen
geleistet und tiefgreifende Veranderungsprozesse
konstruktiv und zukunftsgerichtet begleitet. Die
Grindung eines Vereins bedeutet ein besseres
Standing gegeniber dem Ministerium und
Kooperationspartnern. AuRerdem ist es in dieser
Rechtsform  mdglich, selbst Foérdermittel zu
beantragen und zu verwalten.

Die Vereinsgrindung erfolgte im Dezember 2022.

Familienbildungs-
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Interne Kooperation mit unserer Erziehungs-
und Familienberatungsstelle

Die Erziehungs- und Familienberatungsstelle stellt
sich und ihre Arbeit in Eltern-Kind-Kursen vor. Durch
Informationen und anhand von Beispielen wird
gezeigt, welche Probleme in der Beratungsstelle
angesprochen werden kénnen und wobei Hilfe
angeboten werden kann. Dieses Angebot kann
jederzeit von den Kursleiterinnen abgerufen
werden und wird vor allem durch die PEKIiP-Kurse
regelmafig nachgefragt.

AuRerdem unterstitzen die Kolleg*innen der
Erziehungsberatungsstelle  regelmalig unsere
Veranstaltungen. Sie bieten Workshops bei
den Wiesbadener Familienbildungstagen und
Infoabende im Rahmen des Projekts ,Familienleben
und Digitalisierung® an.

Fachtagungen

2022 war die Teilnahme an folgenden Fachtagungen
und Workshops méglich:

Fachtag ,Fur diese Werte stehen wir“ Sachgebiet
Elternbildung und Frihe Hilfen LH Wiesbaden

Fachtag ,Vater als Experten — Expert*innen fir
Vater” - Sachgebiet Elternbildung und Fruhe Hil-
fen LH Wiesbaden

Wiesbadener Bildungskonferenzen zum Thema
»Bildung fur nachhaltige Entwicklung*

Wiesbadener Workshop ,Entwicklung Wiesba-
dener Teilhabestandards® AHF Leitungsforum

AHF Fachtag ,Die Wirkung der Pandemie auf
Familien und die Folgen flir die Familienbildung*®

AHF Fachtag ,Analoge und digitale Bildungsfor-
mate zur Férderung der Medienkompetenz in Fa-
milien®

AHF Fachforum und Leitungsforum

AHF Strategieforum und Workshops im Rahmen
des Projekts ,Familienleben und Digitalisierung®

Barcamp-Bildung.Digital
EKHN Erwachsenen- und Familienbildung im
Zentrum Bildung

Familien lebenslagensensibel und kinderrecht-
lich ausgewogen unterstiitzen® Deutsches
Kinderhilfswerk

.,Familie am Mittag®
Deutsches Jugendinstitut

Lunchbag Sessions

Michaela Loreth-Schéadle



Die Friedensblumengruppe im Jahr 2022

»Friedensblumen* tiirkisch — deutsche Frauengruppe*

Die Gruppe hat einen guten Zusammenhalt. Neun Frauen gehéren fest dazu. Drei deutsche Frauen sind
seit Corona nicht mehr gekommen, obwohl sie regelmafig eingeladen wurden. Nach wie vor sind sieben
Frauen mit Migrationshintergrund und zwei deutsche Frauen mit groRem Interesse und Engagement der
Kern der Gruppe. Nicht alle Frauen konnten immer kommen. Wir wussten immer Bescheid, was mit den
Frauen ist und warum sie nicht kommen. Einige waren langere Zeit in ihren Ursprungslandern.

Corona spielte am Anfang des Jahres eine grof3e Rolle. Zwei bereits verabredete Termine mussten leider
ausfallen. Auch erkrankten Frauen selbst an dieser Infektionskrankheit. Aber im Lauf des Jahres wurde
Corona immer unwichtiger.

Wir trafen uns immer auf3erhalb des Nachbarschaftshauses, entweder bei einer gastgebenden Frau oder
zu Ausfligen. Wir nahmen auch die teils extremen Wetterereignisse wie sie kamen.

Im unglaublich heilRen Juli waren wir statt auf einem Ausflug spontan bei Sabiha eingeladen. Bei ihr waren
wir noch nie und konnten gemadtlich im Schatten sitzen, essen und reden. Wir erfuhren auch manches tiber
die Familie, was sehr schon war.

Im Mai trafen wir uns, wie im letzten Jahr geplant, noch einmal im Apothekergarten, um die Friihlingspflan-
zen zu bewundern. Danach ging es ins Aukamm-Café.

Im Juni kamen alle zu mir nach Massenheim. Geplant war, im Regionalpark Rhein-Main die Kérperiibungs-
folgen der ,5 Esslinger“ im Freien kennenzulernen. Das ging wegen Regenschauern dann aber nur in un-
serem Garten. Im August trafen wir uns als kleine Gruppe wieder bei groRer Hitze bei Suna, ein Treffen
mit entspannten FulRbadern.

Im September dagegen war es richtig kalt und bedeckt, als wir uns in Naimes Garten versammelten, nach-
dem sie am Tag davor von einem langen Turkei-Aufenthalt zuriickkehrte. Wir hatten uns warm angezogen,
salen unter einem dichten Dach und warmten uns am Grillfeuer und an erwarmenden Speisen.

Im Oktober gab es einen Ausflug nach Frankfurt ins Filmmuseum zur Sonderausstellung , Tiefenrausch*
mit Zusammenstellungen von Unter — Wasser — Filmen, danach ging es zum Aufwarmen in ein gutes, tur-
kisches Restaurant.

Die beiden weiteren Treffen waren wieder im Privatbereich, schon zum zweiten Mal im Jahr im November
bei der sehr gastfreundlichen Ellen und im Dezember bei Afsane.

Themen bei den Treffen waren oft die Gesundheit, wie es der Familie geht, die Geburten (Vergangenheit),
das Alterwerden, Sterben, Tod und die Beerdigung (Gegenwart, zwei Frauen verloren ihre Mutter) und
viele andere Erlebnisse der Frauen.

Obwohl die Corona-Zeit nicht dazu einladt, die Gruppe zu vergroftern, hat eine tirkische Frau Interesse
dazuzukommen. Die Gruppe ist bereit, sie kennenzulernen.

Inge Schmollinger-Bornemann

Frieensblumengruppe 2022
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Wir trauern um unsere Kursleiterin Helma Kiinkler

Im Juni 2022 ist unsere Kursleiterin Helma Kiinkler verstorben.

Frau Kinkler war Gber 50 Jahre lang Kursleiterin fiir Nahkurse bei der Familienbildung im Nachbarschafts-
haus. Wir haben mit ihr eine hochgeschatzte und sehr beliebte, engagierte und zuverlassige Kursleiterin
verloren, die uns sehr fehlt. Gleichzeitig sind wir gliicklich darliber, dass sie so viele Jahre lang bei uns
tatig war und werden ihr immer ein ehrendes Andenken wahren.

Frau Kiinkler hat bis zuletzt ihre Kurse bei uns durchgefiihrt und wir sind froh, dass an ihrem vorletzten
Kurstermin im Mai die Redakteurin Frau Baumgart-Pietsch ein Interview mit Frau Kinkler gefiihrt und ei-
nen wunderschonen Artikel tiber sie geschrieben hat. Wir wissen von der Familie von Frau Kiinkler, dass
sie sich Uber den Artikel sehr gefreut hat und dass sie sehr stolz war, dass ihre langjahrige Tatigkeit im

Nachbarschaftshaus dadurch so gewirdigt wurde.

,In zehn Jahren nur einen
“einzigen Kurs abgesagt”

Nach 51 Jahren verabschiedet sich Helma Kiinkler vom Nachbarschaftshaus

WIESBADEN (aja). Sie kam aus
Bayern nach Wiesbaden, als ge-
lernte Schneiderin, und fand
Arbeit in einem Modehaus.
.Das war aber duferst mager
bezahlt", sagt Helma Kiinkler.
Auf einen Tipp hin bewarb sie
sich ganz fachfremd bei Kalle im
Labor - und lernte dort ihren
Mann kennen. Nebenbei aber
arbeitete Helma Kiinkler im
Nachbarschaftshaus als Leiterin
von Nahkursen. Und das mit
viel Vergniigen und Erfolg. Seit
1971, also seit 51 Jahren hat sie
geschitzte 3000 Frauen - und
einen einzigen Mann - in ihren
Kursen betreut. Manchmal ka-
men gar vollstandige Schulklas-
sen vom Mosbacher Berg zum
Kurs. An den Mann hat sie noch
gute Erinnerungen: ,Der kam,
wie er sagte, weil seine Frau so
viel Geld zur Schneiderin trage
und da wollte er jetzt lieber
selbst tatig werden. Und er war
auch durchaus nicht unbegabt.
Das einzige Problem war, dass
die weiblichen Teilnehmerinnen
jetzt nicht mehr so unbefangen
im Kurs ihre neu genéhte Garde-
robe anprobieren konnten.” Als
zweites Kursthema hat Helma
Kiinkler noch Kinderkochen an-

geboten.

Strenge Lehrerin und
beliebte Kursleiterin

Doch bald spezialisierte. sie
sich auf Nahkurse, Die Nachfra-
ige stieg so rasant, dass sie bald
fiir vier Kurse pro Woche enga-
giert wurde. In einem Quartal
zehn Abende oder Vormittage,
das macht pro Kurs vierzig Ter-
mine im Jahr. Die Wunschgrup-
pengrofe lag bei zehn Personen.
Wioka05*

Wiesbadener Kurier 21.06.2022

Verdienter Ruhestand fiir Hel-
ma Kiinkler.
Foto: Anja Baumgart-Pietsch

Es kamen aber auch schon mal
zwdlf zusammen, weil Helma
Kiinkler den Freundinnen einer
Kursteilnehmerin die Teilnahme
natiirlich nicht verweigern woll-
te. Viele Kursteilnehmerinnen
kamen tiber Jahre.

Heute ist der Kurs kleiner, aber
mindestens eine der Teilnehme-
rinnen ist seit 35 Jahren dabei
und inzwischen eine der besten
Freundinnen von Helma Kiink-
ler, Die Zahl und Reihenfolge
der Hausleitungen und fiir sie
zustdndigen Abteilungsleiterin-
nen iiberblickt sie fast nicht
mehr, Aber zu vielen gab es
einen herzlichen Kontakt. Heu-
te ist Michaela Loreth-Schadle
fiir sie zustandig und berichtet,
dass Helma Kiinkler in iiber 10
Jahren nur eine einzige Stunde
abgesagt hat. Sie iiberreichte der
zuverldssigen und beliebten
Kursleiterin zum  Abschied
einen groRen Blumenstrauf und
bedankte sich sehr fiir ihre lang-
jahrige Tatigkeit. Denn Helma
Kiinkler geht jetzt mit 86 Jahren

aus gesundheitlichen Griinden
in den Ruhestand. ,Leider ist
auch die Nachfrage nach Nih-
kursen in den letzten Jahren ge-
sunken®, bedauert Loreth-
Schidle. ,,Deswegen werden wir
kiinftig auch keine mehr anbie-
ten.” Dankbar st sie auch fiir et-
was, das Helma Kiinkler wie
viele andere in den ersten Coro-
nawochen schnell erledigt hat:
Stoffmasken hat sie in grofier
Zahl fiir die Belegschaft des
Nachbarschaftshauses angefer-
tigt, als medizinische Masken
noch Mangelware waren.

Helma Kiinkler ist eine durch-
aus strenge ,Lehrerin®. Sie
merkt an, dass Leute heute ein
bisschen ungeduldig sein kon-
nen, damit das Kleidungsstiick
schnell fertig wird. Auch den
Umgang mit den Ndhmaschi-
nen sollte man genau bei ihr ler-
nen, die Vielfalt der Stiche von
,Overlock’ bis zum ,Saumstich
mit Doppelnadel’. Helma Kiink-
ler wartet bis heute die Maschi-
nen personlich. Legenddr ist ihr
Gefiihl fiir Stoffe und Schnitte.
Ebenso ihre Einsatzbereitschaft:
»Als vor vielen Jahren eine
Klientin mit einem gelben Stoff
ankam,” erzihlt sie, ,der eine
Skihose werden sollte, musste
ich gestehen, dass ich das noch
nie gemacht habe. Ich fand
dann aber schnell den richtigen
Schnitt.* Fiir Helma Kiinkler
war immer wichtig, dass es bei
ihr nie Kursvorgaben gab , Wir
ndhen alle eine Hose", sondern
dass jede nihen konnte, was sie
wollte. ,Das erhdht zwar den
Beratungs- und Betreuungsbe-
darf, aber auch deutlich die Zu-
friedenheit der Teilnehmerin-.
nen."
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Personelle Situation

Hauptamtliche Mitarbeiter*innen:

Susanna Wetzling, Leitung, TZ
Peter Funk, Padagogische Fachkraft, TZ

19 Honorarmitarbeiter*innen als Kursleitungen in
den Bereichen Kunst und Kultur, Gesundheit und
Bewegung, Sprachen, Geist und Gedachtnis und
Digitalisierung.

In der Abteilung ST und MGH sind rund 45 Per-
sonen ehrenamtlich tatig.

Anerkennungspraktikantin bis August 2022:
Tamira Landau, TZ

Seniorentreff 2022 — Fast wieder im Alltag

Mit Start des Jahres 2022 {ibernahm Susanna
Wetzling, nach der kommissarischen Leitung seit
Frihjahr 2021, nun die offizielle Leitung des Seni-
orentreffs. Mit groRem Elan war es fiir dieses erste
offizielle Leitungsjahr das Ziel, die bewahrten Ange-
bote wieder mit mehr Schwung und Leben zu fiillen
und das Angebot durch neue Veranstaltungen zu
erganzen. Gemeinsam mit ihrem neuen Kollegen
Peter Funk, der die Koordination der Mehrgenera-
tionenprojekte wie auch die Mitarbeit im Senioren-
treff seit Jahresbeginn Gbernommen hat, konnten
viele Ideen flr Veranstaltungen umgesetzt werden.

Auch in 2022 waren die Auswirkungen der Pande-
mie zu splren, aber das Interesse an Veranstaltun-
gen und Kursen ist im Vergleich zum Vorjahr wieder
merklich angestiegen. Die Kurse konnten regular
im Januar starten und der Alltagsbetrieb wurde
wiederaufgenommen (wenn auch zu Jahresbeginn
noch mit verringerter Teilnehmerzahl). Die Sonder-
veranstaltungen und Ausfllige, die in diesem Jahr
wieder realisiert werden konnten, fanden grof3en
Anklang bei den Besucher*innen und lockten auch
neue Gesichter ins Haus. Splrbar war, dass viele
nach dieser langen Zwangspause nach Veranstal-
tungen geradezu ,dlrsteten®.

Bewahrte Angebote, wie z.B. das Frauenfrih-
stiick, der Adventsmarkt des Hauses und auch
die Weihnachtsfeier im Seniorentreff konnten er-
freulicherweise ebenso wieder stattfinden wie der
Jahresempfang fir die Ehrenamtlichen und Hono-
rarkrafte sowie die neu ins Programm aufgenom-
menen Dammerschoppen.

Die stets offene Tlr des Seniorentreff-Bliros wurde
nun wieder viel genutzt und neben den Kurs und
Gruppenleiter*innen besuchten auch viele bekann-
te und auch neue Gesichter das Biiro, um einen
kurzen Plausch zu halten oder um Informationen
oder einen Rat zu bekommen.

Digitalisierung

Im Jahresverlauf gab es ein umfangreiches Angebot
zum Thema ,Digitalisierung im Seniorenbereich®.
Beschleunigt durch Corona haben die grofRen und
kleinen Fragen rund um das Thema ,Digitalisierung*,
y~omartphone-Nutzung“ und ,Umgang mit dem
Tablet® stark zugenommen und somit trafen die
Angebote genau den richtigen Nerv. Neben der
in der Rubrik ,Mehrgenerationenhaus® naher
ausgefuhrten Techniksprechstunde gab es in der
Seniorenabteilung Uber das Jahr verteilt insgesamt
sechs kostenfreien Workshops zum Thema
»~omartphone fir Einsteiger‘. Diese waren ebenso
gut besucht wie ein weiterer Kurs zum Thema
,Digitalisierung von Dias und Dokumenten® und
auch ein ,Handy-Foto-Workshop®. Die auf jeweils
1,5 Stunden ausgelegten Kurse waren keine reinen
Vortragsveranstaltungen, sondern beinhalteten
genug Zeit zum Uben und um eigene Fragen zu
stellen. Im Dezember gab es dann ein weiteres
Angebot in Kooperation mit der Seniorenakademie
der Telekom. Ein Workshop ,Laptop fur Einsteiger®,
rundete das Angebot im Bereich ,Digitalisierung®
somit noch zusatzlich ab. Insgesamt haben 44
Personen diese neun Kurse besucht. Die Arbeit
in Kleingruppen hat sich hier gut bewahrt, damit
genugend Zeit fur individuelle Fragen bleibt. Mdglich
wurde diese Angebotsvielfalt durch das im ganzen
Haus verfugbaren frei zugénglichen W-LAN-
Netzwerkes das seit 2020 im Nachbarschaftshaus
installiert ist.

Um zu erheben, ob die Kursteilnehmer*innen mit
dem erworbenen Wissen zufrieden waren, wurde
ein kleiner Fragebogen am Ende der Kurse im
ersten Halbjahr ausgeteilt. Insgesamt gab es
hier einen Rucklauf der Bégen von 62 %. Die
Auswertung der eingegangenen Fragebdgen war
durchaus erfreulich: die Teilnehmer*innen waren zu
einem aulerordentlich groRen Teil mit den Inhalten
und auch der Vermittlung der Inhalte sehr zufrieden
und wirden das Angebot auch weiterempfehlen.
Auch in den Gesprachen im Anschluss an die
Workshops war eine grol3e Zufriedenheit mit dem
eben Erlernten bei den Nutzer*innen spurbar.
Weitere Fragen konnten dann auf Wunsch im
Anschluss, in individuell vereinbarten Terminen,
im Rahmen der Techniksprechstunde besprochen
werden.
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Note Note | Note

Fragestellung 1+2 344  5+6

Die Kursinhalte ent-
sprachen meinen Er- [ 875% | 13% | 0%
wartungen

Die Kursinhalte waren
fir mich gewinnbrin-| 91 % 9% 0%
gend

Bewertung der Vermitt-

0, 0, o,
lung der Inhalte 86 % 13% | 0%

Fragestellung Ja Nein
Haben Sie sich im Kurs o o

wohlgefihlt? 95 % 5%
Wirden Sie den Kurs weiter- 96 % 49

empfehlen?

Ergebnisse Befragung Digitalisierungskurse Rucklauf 62 %

Auch im kommenden Jahr werden wieder Kurse und
Workshops im Bereich ,Digitalisierung“ angeboten
werden. Fest geplant ist schon ein Aufbau-
Workshop flir das Thema ,Tablet fiir Einsteiger®.

Kursangebote

Insgesamt konnten im diesem Jahr 52 Kurse
stattfinden, gegeniiber dem Jahr 2021 ein sehr
erfreulicher Zuwachs von 65 %. Diesen Zuwachs
kénnen wir zum Einen damit begriinden, dass die
meisten Kurse trotz Corona wieder stattfinden
konnten und nicht wie im 1. Halbjahr 2021 abgesagt
werden mussten, zum Anderen bescherte uns
das oben geschilderte Angebot zum Schwerpunkt
Digitalisierung reichlichen Zulauf an Teilnehmenden.
Bei den Kursleitungen im Seniorenbereich gab
es leider einige langerfristige Ausfalle, die Kurse
konnten jedoch zumeist kurzfristig mit neuen
Honorarkraften besetzt werden. An dieser Stelle
bedanken wir uns bei Frau Sanger, und Frau Krey
fur ihre tollen Kursangebote und ihre jahrelange
engagierte Arbeit und Einsatzbereitschaft.

Die insgesamt 52 Kurse verteilten sich auf folgende
Bereiche:

Gesundheit und Bewegung: 15 Kurse

Wirbelsaulenstabilisierung: Ute Krey und
Sharzad Bossert

Funktionelles Korpertraining: Gabriela Willig
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Leichtes Yoga: Gabriele Schulte und Pia Quetsch
Neue Rickenschule 60 plus: Cornelia Zisler

Einfihrung in orientalischen Tanz: Sharzad
Bossert Neu in 2022

Kunst und Kultur: 8 Kurse
Ol-, Acryl und Aquarelimalen: Guido Knabjohann
Literatur-Seminar: Hartmut Boger

Einfihrung freies Malen: Petra Landau Neu in
2022

Geist und Gedéachtnis: 4 Kurse
Gedachtnistraining: Frauke Kieckhafer

Sprachen: 13 Kurse
Englisch: Helga Pawlik
Franzdsisch: Doris Eisvogel-Walter
Spanisch: Zoila Sanger und Pia Quetsch

Digitalisierung: 9 Kurse

Crashkurs Smartphone: Jens Krieger, Tamira
Landau und Tatjana Matuschek Neu in 2022

Digitalisierung von Dias: Jens Krieger
Neu in 2022

Tablet fur Einsteiger: Susanne Fleig Neu in 2022

Workshop Hand-Fotografie: Herbert Kirsten
Neu in 2022

Sonstige: 3 Kurse
Letzte Hilfe Kurs, Michael Strauf®
Rechtliche Vorsorge, Daniela Schadler

Kurse in 2022

® Kunst und Kultur

® Sprachen

Gesundheit und Bewegung

| Geist und Gedéchtnis

o W Digitalisierung

™ Sonstige

Verteilung Kursangebote 2022 ST nach Bereichen



Teilnehmer*innenzahlen

Im Jahr 2022 fanden die oben genannten 52 Kurse
mit insgesamt 359 Teilnehmenden statt. (Zum
Vergleich: im Jahr 2021: 184 Teilnehmer*innen in 31
Kursen). Verglichen mit dem Jahr 2021 ist dies ein
sehr erfreulicher Zuwachs an angebotenen Kursen
und ebenso an Teilnehmer*innen auch wenn die
Zahlen des ,Vor-Corona Jahr‘ 2019 noch nicht
wieder erreicht sind. Dies ist aber unter anderem mit
der weiterhin reduzierten Teilnehmer*innenzahl in
den Kursenim 1. und 2. Trimester zu begriinden. Die
Nachwirkungen von Corona werden voraussichtlich
noch eine Weile zu spiren sein, aber wenn wir
etwas haben nach den letzten Jahren, dann ist es
neben Zuversicht auch Ausdauer.

TN-Zahlen 2019 - 2022 im Vergleich

600
500
400
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100

2019 2020 2021 2022

Teilnehmer*innenzahlen 2019-2022 im Vergleich

Aufteilung der Kursteilnehmer*innen nach
Geschlecht

Von den 359 Kursteilnehmer*innen im Jahr 2022
sind 49 Manner und 310 Frauen (14 % Manner
[Vorjahr 15 %] und 86 % Frauen [Vorjahr 85 %]). Der
Manneranteil ist hierbei, wie auch im vergangenen
Jahr, in den Sprachkursen am héchsten.

Ergebnisse der Qualitatsbefragung

Wie in jedem Jahr wurde auch im Jahr 2022 zum
Ende eines jeden Kurses der Qualitatsfragebogen
verteilt. Insgesamt wurden in diesem Jahr 175
Fragebbdgen ausgegeben. Der Rucklauf ist hier mit
68 % zu beziffern. Im Vergleich zu beiden Vorjahren
hat sich der Fragebogenrucklauf (Vorjahresrucklauf
43 %) kontinuierlich erhéht.

Im Jahresschnitt bewerteten 89 % (Vorjahr 87,5
%) der Teilnehmer*innen die Kursinhalte als gut
oder sehr gut und 78 % (Vorjahr79 %) fanden die
Inhalte der Kurse (sehr) gewinnbringend. Ahnliche

Bewertungen erzielte die Qualitat der Materialien
und die Vermittlung der Inhalte (im Mittel 79 % zu
81 % in 2021). Die Atmosphéare in den Raumen
und deren Ausstattung wurden von uber 80 %
als gut und sehr gut bewertet. Auffallig ist, dass
die Bewertungen im ersten Halbjahr in diesem
Teilbereich etwas schlechter ausfielen als im
zweiten Halbjahr, was mit hoher Wahrscheinlichkeit
den Anlaufschwierigkeiten nach Corona (zu kalt
empfundene, weil viel gelliftete Raume, verminderte
Teilnehmerzahlen, etc.) geschuldet sein dirfte. Im
Vergleich zum Vorjahr sind in fast allen Bereichen
hohere Prozentzahlen im Bereich ,gut® und ,sehr
gut zu verzeichnen. Dies ist ein erfreuliches
Ergebnis.

Bewertung mit No-
ten 1 und 2
Frage (sehr gut und gut)
1+2 3+4
Quartal | Quartal

Die Kursinhalte entspra-

o 0
chen den Erwartungen 86 % 92%

Qualitat der Kursmateriali-
en

73 % 86 %

Wie vermittelte die Kurslei-

9 0
tung die Inhalte 89 % 94 %

Ausstattung und Atmo-

0, 0,
sphare der Kursraume 81.5% 88 %

Im Schnitt empfehlen 96 % der Umfrageteil-
nehmer*innen die Kurse weiter und 95 % haben sich
in den Kursen wohlgeflhlt. Fast 80 % planen laut der
Auswertung, weitere Kurse in Nachbarschaftshaus
zu besuchen.
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Frage Quartal | Ja | Nein | KA.

Wirden Sie| 1+2 983% | 4% | 3%
den Kurs weiter
empfehlen? 3+4 |98 % | 0% | 2%

Frage Quartal | Ja | Nein | KA.

Haben Sie sich| 1+2 | 93% | 3% | 4%
im Kurs wohl ge-
fahit? 3+4 | 9% % | 0% | 4%

Frage Quartal | Ja Nein | K.A.

Planen Sie wei-| 14+2 | 76 % | 14 % | 10 %
tere Kurse im

NH zu besu-
chen? 3+4 82% | 8% |10%

Bei der Frage, auf welchem Weg die
Teilnehmer*innen das Angebot entdeckten, wurde
am haufigsten die Teilnahme am vorherigen Kurs
genannt (43 %). ,Personliche Empfehlung“ und
~Hinweise in der Zeitung“ wurden ebenso genannt
(21% und 12,5%). Das Internet spielt im Senioren-
bereich nach wie vor keine allzu grof3e Rolle, um
sich Uber neue Kurse zu informieren. Hier sind wir
wieder beim Stichpunkt Digitalisierung.

Prozente
Wie wurden Sie auf das Kurs-| (Mehrfachnen-
angebot aufmerksam? nungen még-
lich)
Durch Teilnahme am vorherigen 439
Kurs
Empfehlung 21 %
Zeitung 12,5 %
Programmbheft 10,5 %
Internet und sonstige 3%
Keine Angabe 5%
Gruppenangebote

Ein Bereich der in diesem Jahr wieder sehr
erfreulich an ,Fahrt aufgenommen® hat, ist die
Frequentierung der ehren- und auch hauptamtlich
geleiteten (Freizeit)Gruppenangebote. Alle in den
Vorjahren bestehenden Angebote wurden auch
in 2022 erfolgreich fortgeflhrt und es gab neben
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einem neuen Gruppenanbot (die Literaturgruppe)
ein weiteres Angebot (die Wandergruppe), welches
nach langerer Pause nun endlich wieder regelmaRig
stattfinden konnte. Auch das Gedachtnistraining
der Dienstagsgruppe, welches im Vorjahr
krankheitsbedingt wegfiel, wird seit Jahresbeginn
wieder regelmafig mit Frau Wetzling als Leitung
angeboten. Zu den (Freizeit)Gruppenangeboten
zahlen:

der Kreative Mittwochstreff

die Dienstagsgruppe (Tanzen im Sitzen und Ge-
dachtnistraining im Wechsel)

Buchertauschbdrse

die Literaturgruppe

die Wandergruppe

die Singgruppe

der Gesprachskreis ,Der Rote Faden*
die Tea-Time (Englisch-Konversation)

unterschiedliche Spielgruppen: Skat, Bridge und
Rommé

die Netzwerkgruppen des Netzwerk 55plus (sie-
he Kooperationen/Netzwerk 55plus e.V.)

diverse Selbsthilfegruppen: Diabetiker,
Narcotics-Anonymus, Guttempler, Manner,
Depression, Selbsthilfe Sehen, Aphasie und
Restless Legs

Der Kreative Mittwochstreff fand ebenso wieder
regelmafig statt wie auch die Singgruppe und
der Rote Faden. Auch alle Spielgruppen und die
Tea-Time sind wieder regelmaRig aktiv gewesen
und haben die Raume flr ihre Treffen genutzt. Der
Innenhof und der Generationengarten wurden fur
die Zusammenkiinfte, soweit es die Temperaturen
und das Wetter zu lie3en, gerne als Alternative zu
den Raumen im Haus genutzt. Bei allen Gruppen
ist ein gewisser Teilnehmer*innenschwund zu
vermelden, jedoch kamen mit der Reduzierung
der zu beachtenden Hygieneregeln und mit
den Sommermonaten auch immer wieder neue
Interessierte hinzu.

Die haupt- und ehrenamtlich  begleitete
Dienstagsgruppe fand gliicklicherweise in diesem
Jahr wieder wochentlich vor Ort statt. Die offene
Gruppe hat eine stabile Teilnehmerzahl von ca. 12 -
15 Teilnehmer*innen und nahmen im wochentlichen
Wechsel am Tanzen im Sitzen und/oder am
Gedachtnistraining teil.

Die Wandergruppe hat nun erfreulicherweise seit
dem Sommer 2022 wieder eine ehrenamtliche
Leitung. Neben einer ersten Wanderung und einem
Ausflug fand Ende November traditionell ein Treffen



der Wandergruppe im Nachbarschaftshaus statt.
Bei Kaffee und Kuchen wurde das Wiederaufleben
gemeinsam mit Frau Wetzling gefeiert. Wir hoffen,
dass sich die Truppe nun wieder regelmaRig
treffen kann. Neu hinzu kam in diesem Jahr eine
Literaturgruppe, die sich insgesamt dreimal traf.
Die nun seit Herbst 2020 neu im Foyer
angesiedelte Biichertauschborse konnte unter
Berlcksichtigung der Hygienemalinahmen wieder
regelmanig monatlich stattfinden.

An dieser Stelle danken wir allen ehrenamtlichen
Gruppenleiter*innen und weiteren Ehrenamtlichen
fur die anhaltende Treue und freuen uns auf viele
weitere gemeinsame Jahre.

Das Biebricher Frauenfriihstiick konnte nach
langer Pause endlich wieder regelmaRig stattfinden.
Am 1. Dienstag im Januar gab es das erste Treffen
nach der langen Corona Pause. Rund 15 Damen
besprachen hier gemeinsam beim Fruhstlck die
Winsche fir das Jahresprogramm. Gewlinscht
waren vor allem Ausflige und so fand das
Frauenfrihstick in den Sommermonaten drauf3en

Gemeinsamer Besuch im Schloss Biebrich/Foto: Wetzling

So gab es im Laufe des Jahres zum Beispiel einen
Besuch mit Fudhrung im Apothekergarten und
ebenso im Schloss Biebrich. Auch Vortrage vor Ort
wahrend des gemeinsamen Frihsticks im Saal
gab es zu diversen Themen. Unter anderem einen
Vortrag Uber Trickbetrligereien an der Haustir
und deren Vermeidung und einen Vortrag Uber
digitale Alltagshelfer fir Senior*innen, die grofen
Anklang fanden. In der Regel waren 15 - 20 Frauen
anwesend. Auch hier kommen immer wieder neue
interessierte Damen hinzu, was uns sehr freut.

Seniorenbeiratsstitzungen

Die Sitzungen des Seniorenbeirats fanden
in einem ca. zweimonatigen Rhythmus statt.
Besprochen wurden anstehende Termine des
Hauses und auch Winsche der Beiratsmitglieder
bezuglich anstehender Veranstaltungen fanden
ihren Platz. Ein gemeinsames Weihnachtsessen
musste wegen einiger Krankheitsfalle im Beirat
in das neue Jahr verschoben werden. Durch
Corona und die damit verbundene lange Zeit, in
welcher sich der Beirat nicht treffen konnte, ist die
Anzahl der Mitglieder leider geschrumpft. Neue
engagierte Mitglieder zu gewinnen ist nun eine
Herausforderung, der wir uns im kommenden Jahr
nur zu gerne stellen.

Besuchskreis

Der Besuchskreis Biebrich, dem Ehrenamtliche
angehoren, die regelmaRig altere, alleinstehende
und einsame Menschen besuchen, traf sich
ebenfalls im ca. zweimonatigem Rhythmus zum
gemeinsamen Austausch. Der Besuchskreis ist
kleiner geworden, zu Beginn des Jahres verliel3
Herr Bachle den Kreis und am Jahresende hat Herr
Schonsiegel den Besuchskreis verlassen. Beiden
sei an dieser Stelle fur ihr jahrelanges Engagement
aufs herzlichste gedankt. Alle Mitglieder hielten mit
ihren ,zu Besuchenden® das ganze Jahr Uber engen
und guten Kontakt. Neue Interessent*innen, die
sich als Besuchende engagieren wollten, erwiesen
sich leider als nicht wirklich zuverlassig. Somit
setzt sich im neuen Jahr die Suche nach weiterer
Unterstiitzung fort.

Beratungen im Seniorentreff

Die Beratungen in 2022 fanden in der Regel
personlich, teilweise nach einer Terminvereinbarung,
statt. Einige Anfragen erfolgten auch telefonisch,
beispielsweise durch Angehorige. Die Beratungen
erfolgten zumeist zu den Themen ,Sozialer
Anschluss nach Verlust der/des Partner*in“und auch
zum Thema ,Mdglichkeiten des ehrenamtlichen
Engagements in der Abteilung und im Haus".

Sonderveranstaltungen

Ab Mai gab es diverse Sonderveranstaltung im
Seniorentreff.

So gab es im Juni und auch im September einen
.Dammerschoppen® mit Live-Musik und einem
Glaschen Wein, Brezeln und selbstgemachtem
Spundekds* am  Nachmittag. Einer  der
.Dammerschoppen“ konnte bei sommerlichsten
Temperaturen im Innenhof stattfinden, der andere
Dammerschoppen fand wetterbedingt im Foyer
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statt. Beide Veranstaltungen waren gut besucht und
die Atmosphare war wirklich schén. Auch in 2023
wird es definitiv wieder mehrere Dammerschoppen
in den Sommermonaten geben!

Dammerschoppen ST/ Foto: Funk

Jahresempfang

Traditionell gab es in der Zeit vor Corona im
Seniorentreff zu Beginn des Jahres einen
Neujahrsempfang flr die Ehrenamtlichen und
Honorarkrafte als Dankeschon fiir den Einsatz und
das Engagement. In diesem Jahr war nun eine
solche Veranstaltung wieder mdglich, aber wir
haben aus organisatorischen Griinden entschieden,
den Empfang in den September zu verlegen. Mit
dem Jahresempfang im September werden wir nun
eine neue Tradition ins Leben rufen

Jahresempfang ST/ Foto: Wetzling

Immerhin 20 Personen besuchten die Veranstaltung
und genossen das abwechslungsreiche Buffet, zu
welchem jeder etwas beisteuerte und kamen dabei
bei einem Glaschen Sekt miteinander ins Gesprach.

Ausflige im Seniorentreff

Im Oktober und November gab es zwei Ausflige
nach Frankfurt am Main. Ca. 10 - 15 Personen
fuhren gemeinsam mit Frau Wetzling mit der S-Bahn
nach Frankfurt und genossen eine Flhrung im
Senckenberg Museum. An dem zweiten Termin gab
es eine Fuhrung im recht neuen Romantikmuseum.
Die Gruppe war begeistert und freut sich auf weitere
Ausflige in 2023.
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Geplant sind fir das kommende Jahr ein Ausflug ins
Ledermuseum und eine kleine Tour nach Darmstadt
zur Rosenhdhe. Weitere kleine Ausfliige werden
bestimmt folgen. Zusatzlich sind, gemeinsam mit
der LAB, zwei grof’e Busausflige in den warmen

Monaten des Jahres geplant.

Mehr
Generationen
Haus

Mitefnander

Fdreinpnder

Der Adventsmarkt

Am ersten Freitag im Advent, dem 25.11., wurden
am Nachmittag die Turen fur den Adventsmarkt des
Hauses gedffnet. Der Adventsmarkt ist als kleiner
Weihnachtsmarkt gedacht mit Angeboten fir das
leibliche Wohl und mit Verkaufsstanden, an welchen
die ein oder andere Kleinigkeit fir Weihnachten
erworben werden kann. Alle Standbetreiber stehen
in enger Verbindung zum Haus und sind nicht
kommerziell.

| 2.4

Adventmarkt /Foto: Schidt



Die kulinarische Versorgung mit Waffeln,
Wirstchen vom Grill und Glihwein wurde durch
Mitarbeiter*innen aus allen Abteilungen garantiert.
An insgesamt 12 Standen gab es Selbstgenahtes,
-gebasteltes und -gemaltes zu bestaunen. Der
Markt war von allen Generationen sehr gut besucht
und es war schén, das Haus wieder mit so viel
Leben erfillt zu sehen.

Weihnachtsfeier im Seniorentreff

Nachdem coronabedingt im letzten Jahr keine
Weihnachtsfeier im Seniorentreff realisiert werden
konnte, kamen in diesem Jahr liber 40 Senior*innen
in Saal und TreffCafé zusammen und lieRen
das Jahr mit Gesang und bei Kaffee und
frischgebackenen Waffeln ausklingen.

Weihnachtsfeier ST/Foto: Funk

Musikalisch wurde die Veranstaltung von Gabi
Wegerich und Uwe Lauterbach begleitet. Wahrend
die Technik von Peter Funk betreut wurde, kam
Susanna Wetzling derweil am Waffeleisen ordentlich
ins Schwitzen. Der Eimer mit dem Waffelteig war am
Ende der Veranstaltung leer und die Senior*innen
zufrieden und satt. Eine schéne Veranstaltung zum

Abschluss des Jahres!
Mehr
Generationen
Haus

MGH-Angebote im Seniorentrett

Gemeinsam mit unseren Ehrenamtlichen und dem
MGH-Koordinator Herrn Funkwurden auchindiesem
Jahrim Seniorentreff Veranstaltungen, Ausfliige und
Gruppen organisiert und begleitet. Ausfiihrlichere
Berichte zu den vielfaltigen Angeboten sind im
Berichtsteil ,Mehrgenerationenhaus” zu finden.

Die hier genannten Angebote sind fester Bestandteil
des Programmes im MGH-Bereich und laufen zu
einem grolRen Teil bereits seit mehreren Jahren
sehr erfolgreich.

die MGH-Singgruppe mit Unterstiitzung des
Ehepaares Irene und Uwe Lauterbach, sowie
Gabi Wegerich

der Bastelzirkus mit Gabriele Koschorek
Uben am PC mit Ulrich Vélkening

Techniksprechstunde fir altere Menschen mit
Jens Krieger

Theaterprojekt Zoo-Motion mit Christian Hein-
rich (in Kooperation mit der Kita)

das Vorlesenfiir Kitakinder mitHeidiLammerich
(neu in 2022)

der MGH- Spielevormittag mit Kitakindern und
mit Ute Katt (neu in 2022)

Programmheft

Das speziell fur den Seniorentreff gestaltete
Programmbheft erschien in diesem Jahr wieder
regelmafig in einem zweimonatigen Rhythmus. Das
neue Layout, auf das Ende 2021 umgestellt wurde,
ist gut von den Senior*innen angenommen worden.
Das Programmheft beinhaltet neben allen festen
Terminen der Freizeitgruppen und den Kursterminen
auch Hinweise zu aktuellen Sonderveranstaltungen
und neuen Angeboten. Zusatzlich erganzen
Einlegeflyer und die Plakat-Aushange an den
Pinnwanden im Flur des Seniorentreffs die
Informationen fir die Besucher*innen.

Highlights
November:
| Dienstag. 01.11.:
Frauenfriihstlick
| Thema: Wie schiitze ich
mich vor Betrilgem-Teil 2
| Freitag, 11.11.:
Bauchtanzworkshop
Mittwoch 16.11.
Ausflug in
Senckenberg-Museum
Ereitag, 25.11.:
i e ATy Adventsmarkt im Saal
Mittwoch, 30.11.:
Novembe rl | Abstrakte Malerel —ein
| Kreativ-Schnupperku
Dezember 2022 | (eeovschnupenus
| Highlights
PROGRAMM DES e
z -
SENIORENTREFFS T
Ansprechpartnerin: | Einsteiger
Susanna Wetzling i .
Telefon: 08141/ 08 T21-20 f F nfrihsti k
Femmma | sememne Wemescte
Intemet-Adresse: www nachberschaftshaus-wiesbaden de | i N
. Mail: gani i Offnungszeiten Treffcafé
IE!u:i-nlim' 34,9 14und 33 ) - Mo: 09:00 -17:00
il = o= e
Abkiirzungen: NWS5S+ = Netraerk 85phus; i Fr 09:00 - 13:00
FO = Foyer, MGH = Mehrpeneratisnanhaus; MCLLAS {umd am 1. Fr, im Monat
TIE1 = Trefpunia; TC = Trefoaté | DA A7:00 Ut}
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Kooperationen
Netzwerk55plus Wiesbaden e.V.

Die Vorstandssitzungen des Netzwerks und die
Reaktionssitzungen der Netzwerkzeitung fanden
ebenso wieder regelmalig in den Raumen des
Seniorentreffs statt, wie auch die bestehenden
Gruppen des Netzwerkes. Neben der Gruppe
»Kreative Schreibspiele” mit Birgit Schomberg,
dem ,,Handarbeitskreis“ mit Ursula Werner, der
Gruppe ,,Praktische Philosophie“ mit Alexander
Hofer und auch dem ,,Computertreff mit Karl-
Fried Schuwirth, wurde in diesem Jahr zusatzlich
die ,,Patchwork-Gruppe“ mit Tina Langen ins
Repertoire aufgenommen. Die Zusammenarbeit mit
allen Gruppenleitungen und dem Vorstand und der
Redaktion ist sehr kooperativ und wird von beiden
Seiten sehr geschéatzt.

Akademie fiir Altere (AfA)

Das Nachbarschaftshaus Wiesbaden ist
Mitglied in der Akademie fiir Altere - ein
einmaliger Zusammenschluss vieler Akteure der
Seniorenarbeit in Wiesbaden unter dem Dach der
vhs. In diesem Jahr hat Frau Wetzling an mehreren
Mitgliederversammlungen und Beiratssitzungen
teilgenommen und sich aktiv in die Arbeit
eingebracht.

Wi-bit (Wiesbadener Biindnis fiir digitale
Teilhabe)

Das Blindnis Wi-bit ist ein loser Zusammenschluss
von Wiesbadener Akteuren der Seniorenarbeit
um sich im Bereich der digitalen Teilhabe von
Senior*innen zu vernetzen und die Zielgruppe
zu informieren. Frau Wetzling ist bei den Treffen
regelmaflig dabei und gestaltet den Ausbau des
Bindnisses mit.

Hospizverein Auxiliume. V.

Bereits seit dem Jahr 2020 besteht eine gute und
enge Kooperation mit dem Hospizverein Auxilium
Wiesbaden e.V.. Immer am letzten Donnerstag
eines Monats bietet der Hospizverein eine ,Sprech-
und Zuhérstunde® zu den Themen Abschied, Trauer
und Tod in den Rdumen des Seniorentreffs an. Herr
Michael Straul} steht in dieser Zeit als einfihlsamer
und fachlich fundierter Ansprechpartner zur
Verflgung.

Erganzend zu diesem Angebot fanden in diesem
Jahr wieder zwei ,Letzte Hilfe Kurse® statt. Im
.Letzte Hilfe Kurs“ erhalten die Teilnehmer*innen
Basiswissen und viele Informationen Uber das
1 x 1 des Sterbens. Fragen wie: ,Was geschieht
beim Sterben?* und ,Wie kénnen Angehdrige und
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Freunde den Sterbenden unterstliitzen?“ werden
in diesem Rahmen besprochen und beantwortet.
Beide Kurse flihrten in Kleingruppen von ca. 6 - 8
Teilnehmer*innen an das sensible Thema heran.

conSens — Seniorenmagazin

Das Nachbarschaftshaus ist — vertreten durch die
Seniorenabteilung — auch Mitglied im Redaktions-
team des Seniorenmagazins conSens Wiesbaden.
Auf Grund terminlicher Uberschneidungen war die
Teilnahme an den Redaktionssitzungen leider nicht
wie geplant moglich. Ein Artikel zum Einstand von
Frau Wetzling wurde im Spatsommer verdffentlicht
und die Berichterstattung Gber die Seniorenabteilung
lockte einige neue Besucher*innen an, die das
Angebot des Hauses vorher nicht kannten. Fir
das erste Quartal 2023 ist ein weiterer Artikel in
Planung, der das Angebot des Seniorentreffs fur
Frihjahr und den Sommer erlautern wird.

Gesprachskreis Seniorenarbeit in Biebrich

Der Gesprachskreis Seniorenarbeit Biebrich ftrifft
sich regular einmal im Quartal. Die Treffen fanden
bis auf das erste Treffen im Januar alle in Prasenz
statt. Ein fester Stamm von ca. 10 Institutionen
der Seniorenarbeit in Biebrich bespricht in diesem
Rahmen gemeinsame Themen. Regelmafiges
Thema bei den Treffen waren die Entwicklung der
Besucher*innenzahlen in den diversen Angeboten
der Institutionen wahrend der Corona-Zeit und
auch der Umgang mit den Sorgen der Senior*innen
bezlglich der Entwicklung der Heizkosten. Auch im
kommenden Jahr sind wieder regelmaRige Treffen
geplant, unter anderem auch mit Vortrdgen zu
interessanten Themen.

Susanna Wetzling



Personelle Situation

Hauptamtliche Mitarbeiter*innen - L eitung
Regina Muller Tz
Udo Willfahrt Tz

Hauslicher Hilfsdienst

Ana-Maria Petrisor Tz

Antonietta Mehnert Tz

Barbel Fiedler Tz bis 31.03.2022
Brigitte Padiasek Tz

Denise KreR Tz

Dennys Frey Tz

Dorota Rybinska Tz

Giilcan Schmelzer Tz ab 13.06.2022
Irina Sablina Tz

Jana Siebert Tz

Kim-Michelle Frey 01.02. bis 04.11.2022
Lilli Harder Tz

Manana Garcia Rodriguez Tz
Orsolya Albert Tz

Petra Nitschke Tz

Regina Eder Vz

Réka Peters Tz

Sylvia Derakhshanmanesh Vz
Vinong Boudouasar Tz

Yuliya Markgraf TZ ab 01.04.2022

Geringfiigig Beschaftigte
Monika Schmidt-Merdian bis 30.06.2022

Freie Mitarbeiter*innen (ehrenamtlich gegen Auf-
wandsentschadigung)

durchschnittlich zeitgleich: 19 Personen

Entwicklung der Arbeit

Die Mitarbeiter‘innen des Hauslichen Hilfsdienstes
(HHNW) erbrachten im Jahr 2022 Dienstleistungen
im Umfang von insgesamt 17.481 Stunden. Der
Jahresdurchschnitt lag bei 1.457 im Monat. Die
Monate Méarz und November waren mit Gber 1.600
Stunden die leistungsstarksten in diesem Jahr.

Der HHNW hat damit die budgetierten
Leistungsstunden trotz schwieriger Rahmen-
bedingungen (krankheitsbedingte Personalausfalle)
nahezu erreicht.

Durchschnittlich wurden ca. 217 Kund*innen bzw.
Haushalte im Zustandigkeitsbereich versorgt. Im
Januar waren es 212, im Marz der hochste Stand
mit 225 betreuten Haushalten.

Die erbrachten Leistungsstunden sind im Einzelfall
recht unterschiedlich und von verschiedenen

Faktoren (Betreuungsbedarf, Pflegegrad, GroRe
des Haushaltes, Einkommensverhéltnisse etc.)
abhangig. Im Durchschnitt werden in einem
Haushalt zwei Stunden wdéchentlich vereinbart.

Im Jahr 2022 konnten von insgesamt 60 Anfragen
42 als Neukund*innen im HHNW aufgenommen
werden. Im Laufe des Jahres waren 41
Beendigungen zu verzeichnen. Derzeit stehen 25
Anfragen auf der Warteliste.

Der Anteil von Kund*innen mit Pflegegrad 2 und
héher liegt inzwischen bei 21 Prozent. Gemessen
an der Altersstruktur unserer Kund*innen liegt der
Anteil der Uber 80-jahrigen Menschen bei etwa 60
Prozent. Das bedeutet, dass immer mehr hochaltrige
Menschen ihren Lebensabend in ihrer gewohnten
Umgebung verbringen mdéchten. Dementsprechend
werden von unseren Mitarbeiter*innen soziale
Kompetenz, Empathie und Zuhdren gefordert. Denn
psychische Erkrankungen, Demenz und Einsamkeit
sind Herausforderungen bei der taglichen Arbeit.

Die Leitungsstelle war auch wahrend der
HausschlieRungszeiten im Sommer und zwischen
den Jahren besetzt. Telefonische Anfragen
von Kund*innen und Mitarbeiter*innen konnten
entgegengenommen und bearbeitet werden. In der
Zeit zwischen den Jahren besteht erfahrungsgeman
ein erhohter Bedarf von telefonischen Anfragen und
einer Beratung.

Neben der Arbeit in den Haushalten unserer
Kund*innen wirken die Mitarbeiter*innen des HHNW
immer auch bei Veranstaltungen des Hauses, wie

unserem Sommerfest mit.

éémmerfest 2022
Irina Sablina, Ana-Maria Petrisor, Yuylia Markgraf, Dennys Frey,
Orsolya Albert (Mitarbeiterinnen HHNW)

51



Aktuelle Situation

Am 10. Mai 2022 fand eine Qualitatspriifung
des HHNW durch den medizinischen Dienst der
Krankenkassen (MDK) statt. Die Prifung verlief
sehr gut. Es gab drei Hinweise (Handhabung der
Kund*innenschlissel, fehlende Empfehlung des RKI
zu MRSA und Handehygiene in den Unterlagen),
die zeithah umgesetzt wurden.

Im dritten Corona Jahr konnten die Einsatze
in den Haushalten wieder im gewilnschten
Umfang stattfinden. Die veranderten gesetzlichen
Regelungen filhrten zu einer Entspannung der
Arbeitssituation und den vorgesehenen Einsatzen
im Hauslichen Hilfsdienst. Unterlagen zu Beginn des
Jahres auch unsere Haushilfekrafte der Impfpflicht,
reichen am Ende des Jahres regelmallige Testungen
und das Tragen von Mund-und Nasenschutz.

Die Rufbereitschaft fur den Hauslichen Hilfsdienst
in dringenden Angelegenheiten hat sich eingespielt.
Insgesamt sechs Mitarbeiterinnen teilen sich
anhand eines Jahresplanes die Einsatze. Bisher
wurde diese Einsatzbereitschaft an Wochenenden
und Feiertagen jedoch nur selten von unseren
Kund*innen in  Anspruch genommen. Die
Mobilfunknummer ist auf der Homepage des
Nachbarschaftshauses angegeben. Somit ist eine
Erreichbarkeit des Betreuungsdienstes an allen
Tagen im Jahr gegeben.

Die Nachfrage von Neukund*innen wachst
kontinuierlich. Derzeit besteht eine Warteliste
von etwa 29 Interessent*innen. Allerdings muss
durch die begrenzten personellen Kapazitaten die
Vertretung in Krankheits- und Urlaubsfallen Vorrang
haben. Diese Situation ist auch bei anderen Tragern
im Bereich der Stadt Wiesbaden festzustellen.
Der Beratungs- und Informationsbedarf von
Interessent*innen mit Pflegegrad hat zugenommen.
Es bestehen bei Anspruchsberechtigten viele
Unsicherheiten hinsichtlichdes Leistungsspektrums,
der Finanzierung und Abrechnung dieser Leistungen
mit den Pflegekassen. Des Ofteren kimmern
sich neben Betreuern auch Kinder oder Enkel um
die komplexen Antragstellungen. Darliber hinaus
werden gelegentlich auch Anfragen aufRerhalb des
Zustandigkeitsbereiches, beispielsweise Main-
Taunus-Kreis, oder dem Rheingau-Taunus-Kreis an
uns herangetragen, die wir leider immer an Dienste
vor Ort verweisen mussen.

Im  November fand ein Teamtag des

Nachbarschaftshauses flr alle Mitarbeiter*innen
statt. Dieser Tag zum Thema ,Leitbild Prozess*
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wurde von den Mitarbeitern*innen des HHNW als
sehr positiv. wahrgenommen. Insbesondere die
Kleingruppenarbeit und die gute Moderation fuhrten
zu zielorientierten Ergebnissen.

Einsatzleitung

Die Anzahl der Festangestellten ist in den letzten
Jahren im HHNW gestiegen und betragt aktuell
18 Mitarbeiter*innen. Diese GruppengroRe ist
organisatorisch und zeitlich fiir die Leitung des
HHNW gut zu managen und lasst eine arbeitsfahige
und Uberschaubare Teamarbeit in den 14-tdgigen
Teams zu.

Einmal im Monat findet ein Jour fixe zwischen
der Geschaftsfihrung und der Einsatzleitung
statt. Dabei werden neben organisatorischen
Angelegenheiten alle relevanten Themen die den
Hauslichen Hilfsdienst betreffen besprochen.
Dieser Termin hat sich bei den Beteiligten etabliert
und tragt sehr zum I@sungsorientierten Arbeiten
sowie schnellen Entscheidungen bei.

Die Einsatzleitung nimmt an den regelmafig im
Nachbarschaftshaus  stattfindenden  Besuchs-

und Gesprachskreisen teil. Zur Beratungsstelle
fir selbststdndiges Leben im Alter besteht eine
gute Kooperation und Vermittlung Uber potentielle
Neukunden, die Uber das Jobcenter unterstitzt
werden.

Leitungsstellen HHNW

Weiterbildung und Schulungen

Die Mitarbeiterinnen werden bei ihrer Tatigkeit
zunehmend mit psychischen  Erkrankungen
(Depressionen, Demenz, Suchterkrankungen,
Messie-Syndrom) in den Haushalten konfrontiert.
Aufgrund dessen nahmen am 15. Februar 2022 die
Mitarbeiterin Dennys Frey und die Leitung des



HHNW an einem interessanten Online-Vortrag
des Betreuungsvereines der AWO Bingen teil. Der
Leiter der ersten deutschen Messie-Akademie, Herr
Schréter, berichtete fiir Betroffene, Angehorige und
Interessierte Uber das Messie-Syndrom. Es wurden
Hintergrunde erldutert und anhand von realistischen
Fallen Handlungsmoglichkeiten aufgezeigt.

Die Veranstaltung ,Unser Hauslicher Hilfsdienst
(HHNW) stellt sich vor“ war zu Beginn des Jahres
aufgrund der Corona-Verordnungen nur mafig
besucht. Allerdings war dies aufgrund der guten
Auslastung des Dienstes nicht weiterhin tragisch.

Herr Willfahrt besuchte im Juni eine zweitdgige
Fortbildung zum Thema ,Produktive und
zielgerichtete Moderation®. Inhaltlich waren die
einzelnen Punkte: Rollenklarung und Aufgaben
der Sitzungsleitung, Aufbau und Realisierung
der Tagesordnung, Gestaltung der Anfangs- und
Endphase einer Teamsitzung. Des Weiteren war
der konstruktive Umgang mit Stérungen und
Aktivierung der Teilnehmenden ein wichtiger
Bestandteil. Die Ergebnisse dieser Schulung
kénnen unmittelbar in den Teamsitzungen des
HHNW angewendet werden. Struktur, Beginn und
Ende von Teamsitzungen sind somit besser planbar.

Neben den organisatorischen Themen standen
auch die Hygiene- und Sicherheitsfragen bei der
Tatigkeit in den Haushalten im Mittelpunkt. Nach
Rickmeldung der festangestellten Mitarbeiter*innen
ist das kollegiale Miteinander und der gegenseitige
Austausch ein hoher Faktor des Wohlbefindens.
Diese Erganzung ist fir die Einzelkdmpfer*innen,
deren Arbeitsalltag eigenstandig bewerkstelligt wird,
von hoher Bedeutung. Deshalb ist das eingefiihrte
Instrument der Fallbesprechung im Team eine
gute Mdglichkeit des kollegialen Austausches.
Die von Mitarbeiter*innen vorgestellten Themen
sverschlechterung des Allgemeinzustandes
bei Kund*innen, herausforderndes Verhalten,
Beschwerden, Konflikte in den Haushalten, ethische
Fragestellungen® ermdglichen dem Einzelnen,
seine Handlungsansatze zu reflektieren.

Die Einsatzleitungen nahmen am 7. September
an der ganztdgigen Fachtagung vom Forum
Demenz ,Aufeinander zugehen — Leben im Alter”
in Wiesbaden im Roncalli-Haus teil. Die fachlich
fundierten Vortrage gingen inhaltlich um die
Themenbereiche Risiko Einsamkeit, korperliche
und psychische Auswirkungen von Einsamkeit
und Isolation, Einsamkeit pflegender Angehdriger,
Kommunale Wege zur Linderung von Einsamkeit
sowie Gesundes Altern — die Rolle der Resilienz

Faktoren. Die herausragende Moderation durch
den Chefredakteur a.D. des Wiesbadener Kuriers,
Herrn Schroder, fiihrte dabei durch eine qualitativ
interessante Veranstaltung.

Drei Mitarbeiterinnen haben sich inzwischen mit
einer 130 Qualifizierungsstunden umfassenden
Weiterbildung bei der Mission Leben in Wiesbaden
als ,Betreuungskraft fur altere Menschen nach §53c
SGB XI* qualifiziert. Zum Erhalt der Qualifikation
missen die Betreuungskrafte jahrlich eine
zweittagige Vertiefungsveranstaltung besuchen.
Herzlichen Glickwunsch an alle fir die bestandene
Prifung!!!

Qualifizierte Betreuungskrafte: Denise Kref3, Denise Frey und
Sylvia Derakhshanmanesh

Examen in Corona-Zeiten Bericht einer Mit-
arbeiterin

Wie lange arbeitest Du im Hauslichen Hilfsdienst
und was waren die Griinde Dich fir diese berufliche
Weiterbildung anzumelden?

Ich bin seit 22 Jahren im H&uslichen Hilfsdienst
tatig und wollte bestehendes Wissen auffrischen
und erweitern.

Wie lange dauerte die berufliche Weiterbildung?
4 Monate

Wurde der Unterricht online oder in Prasenz
durchgefihrt?

Er wurde in Prdsenz gefihrt. Es gab aber auch
homeschooling.

Welche Inhalte wurden im Unterricht vermittelt?

Erkennen und Umgang bestehender Erkrankungen,
z.B. Demenz.

Die Prufung fand in der Corona-Krise statt:
Wie hast Du das erlebt?

Ich hatte in Stichworten einen Vortrag vorbereitet
und war froh, dass der Vortragstermin stattfand
(letzter Tag der Schulung!)
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Was hat Dich im Laufe des Kurses am meisten
beeindruckt?

Der Wille der Teilnehmer, bestehende Strukturen zu
verdndern.

Wie siehst Du deine berufliche Zukunft?

Ich freue mich (ber den dazugewonnenen
Personenkreis und seine Herausforderungen.

Silvia Derakhshanmanesh (Mitarbeiterin HHNW)

Personelle Situation HHNW-Team

Das hochmotivierte HHNW-Team hat Ende des
Jahres 18 festangestellte Mitarbeiterinnen. Frau
Barbel Fiedler ist nach langjahriger Tatigkeit zum
30.03.2022 in den Ruhestand gegangen. Sie steht
uns aber noch als SfN-Kraft fur einige Stunden
die Woche zur Verfugung. Wir danken ihr fur die
geleistete Arbeit und wiinschen alles Gute.

Seit Juni 2022 verstarkt Frau Gllcan Schmelzer
unser Team.

Frau Schmidt-Merdian beendete im Juni 2022
ihre 20-jahrige gfB-Tatigkeit. Sie bleibt dem
Nachbarschaftshaus als Kursleiterin erhalten.

Durch zwei langfristige Erkrankungen von
festangestellten Mitarbeiter*innen wurden
personelle Engpdsse hervorgerufen. Um die
Einsatzplanung auch fur die Kund*innen ertraglich
zu gestalten, fallen zwangslaufig Uberstunden beim
Personal an. Diese beliefen sich in der Gesamtzahl
in 2022 auf ca. 800. Fur diese Einsatzbereitschaft
an alle ein ganz grof3es Dankeschdn.

Team HHNW 20.10.2022

Im  Jahresdurchschnitt waren weitere 18
Mitarbeiter*innen als steuerfrei Nebenbeschaftigte
(SfN) tatig. 10 SfN-Mitarbeitende beendeten ihr
Engagement im Laufe des Jahres.

Die  Mitarbeiter*innen  flhren  hauptséachlich
gesundheitliche Grinde zur Beendigung der
Tatigkeit an. Tendenziell sinkt die Zahl dieser
Mitarbeiter*innen. Die zunehmende Nachfrage nach
Pflege- und Betreuungskraften auf dem Arbeitsmarkt
einerseits sowie personliche Einschrankungen
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(Erkrankungen, psychische Beeintrachtigungen
etc.) andererseits lassen eine Akquise zunehmend
schwierig werden. Dennoch konnten im Jahr 2022
sechs neue Mitarbeitersinnen hinzugewonnen
werden.

Die Geschéftsfiihrung und der geschaftsfihrende
Vorstand des Nachbarschaftshauses haben
darauf reagiert und die Aufwandspauschale fir
den HHNW, unter Berlcksichtigung der aktuellen
Kostensteigerung und der im vergangenen Jahr
erfolgten Anhebung der Steuerfreigrenze fir
diese Zahlungen, ab dem 01. Juli 2022 auf 12,50
Euro pro Stunde, angehoben. Denn die steuerfrei
Nebenbeschéaftigten tragen mit etwa 10 Prozent
der Gesamtstunden in der Bilanz zu einem guten
Ergebnis bei und stellen eine unverzichtbare Stiitze
fur den hauslichen Hilfsdienst dar.

Drei Mitarbeiter*innen wurden fir ihre langjahrige
Tatigkeit im HHNW geehrt: Dennys Frey (25
Jahre), Lilli Harder (10 Jahre) und Brigitte Padiasek
(20 Jahre). Diese langfristige Bindung an den
Arbeitgeber zeigt auch eine Zufriedenheit und
Loyalitat zum ,Arbeitgeber Nachbarschaftshaus®.

Ein Highlight stellte das gesellige Treffen des
Teams im Sommer im Biergarten der Taverne Vasili
in Wiesbaden-Biebrich dar.

40-jahriges Jubildum des HHNW (friiher AKSD)

Am 20. Oktober wurde das 40-jahrige Bestehen des
HHNW miteiner Feierstunde im Nachbarschaftshaus
Wiesbaden gefeiert. Eingeladen waren neben
dem Sozialdezernenten der Stadt Wiesbaden,
Herrn Christoph Manjura, Vertreterinnen des
Amtes fur soziale Arbeit — Abteilung Altenhilfe,
viele Kooperationspartner, langjahrige Kund*innen
auch ehemalige und aktuelle Mitarbeiter*innen des
Dienstes. Besonders gefreut hat uns die Teilnahme
von den beiden ehemaligen Regiestellen Ulrich
Koch und Agnes Fischer, die den AKSD aufgebaut
haben. Die Redner, Hr. Dinter (Vorstand), Hr. Koch
(ehemaliger Mitarbeiter AKSD) und Hr. Willfahrt
(Leitung HHNW mit der dienstaltesten Mitarbeiterin,
Fr. Nitschke) wirdigten in ihren Ansprachen die
Verdienste des AKSD/HHNW und beschrieben die
Entwicklung sowie die Geschichte im Laufe der
Jahre.




GruRBwort Uli Koch

Danach wurden an einem Buffet Erinnerungen und
Gliuckwiinsche ausgetauscht. Nach dem offiziellen
Teil gab es im Saal des Nachbarschaftshauses
noch einen gemdtlichen Empfang mit Musik der
Wiesbadener Band ,Best Age“.

.Best Age*

Ausblick

Fir die Zukunft erwarten wir aufgrund der
demografischen Entwicklungen eine weiterhin
steigende Nachfrage unserer Dienste. Der Wunsch
der Senior*innen solange wie moéglich im gewohnten
Umfeld zu bleiben, fuhrt zu einem vermehrten
Bedarf an hauswirtschaftlicher Unterstitzung.
Familienangehdrige wohnen haufig nichtin der Nahe
und/oder sind berufstatig und kénnen nur bedingt
unterstitzen. Die Zunahme an Singlehaushalten
fuhrt dazu, dass Partner*innen nicht zur Verfigung
stehen. Der Anteil der Kund*innen mit Pflegegrad
wird weiter zunehmen. Dies bedeutet einerseits ein
erhdhter Hilfebedarf und andererseits ein vermehrter
Burokratieaufwand durch die Abrechnung mit den
Pflegekassen.

Singlehaushalte, Angehérige, die raumlich
entfernt und/oder voll berufstatig sind und eine
eingeschrankte Mobilitat, flhren zur wachsenden
Vereinsamung. Die Mitarbeiter*innen sind nicht
selten einzige regelmalige Bezugsperson. Die
zunehmende Konfrontation mit Vereinsamung,
korperlichem Abbau und psychischen Erkrankungen
machen die Mdglichkeit zum Austausch und zur
Reflexion unabdingbar. Wesentliche, bereits
eingefiihrte Bausteine daflr sind, das 14-tagige
Team, Fallbesprechungen, Fortbildungen und ein
Angebot zur Supervision.

Regina Miiller & Udo Wiillfahrt

sJeder, der sich die Féahigkeit erhélt, Schénes zu
erkennen, wird nie alt werden.”

Franz Kafka osterreichisch-tschechischer
Schriftsteller 1883 - 1924
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40 Jahre Héuslicher Hilfsdienst des Nachbarschafts-

hauses

Seit 40 Jahren gibt es den
Hauslichen Hilfsdienst Nach-
barschaftshaus ~ Wiesbaden”
- kurz HHNW. Begonnen hat-
te man aber mit vier anderen
Buchstaben: ,AKSD" — damals
fur , Arbeitskreis Soziale Diens-
te”. Die Aufgaben indes sind
gleich geblieben: Alteren Men-
schen aus Biebrich und den
angrenzenden Vororten vom
Nachbarschaftshaus aus Hilfe
im Haushalt und Kontakte ge-
gen die Einsamkeit zukommen
zu lassen. Nun feierten Mitar-
beitende, Kooperationspartner
und Ehemalige das 40-jdhrige
Bestehen im Nachbarschafts-
haus.

Das ist eine stolze Zahl und ein
Beweis dafiir, wie wichtig sol-
che Hilfen flr Wiesbadens Stra-
tegie sind: Altere Menschen so
lange, wie es maglich ist, in ih-
rem eigenen Zuhause wohnen
zu lassen, Die mittlerweile rund
40 meist weiblichen Mitarbei-
tenden, die ungezahlte Stunden
im Stadtteil unterwegs sind, um
Alteren mit Rat und Tat zur Sei-
te zu stehen, erfahren groBe
Wertschdtzung von denen, die
sie aufsuchen — aber auch aus
der Politik. Das bekannte Sozi-
aldezernent Christoph Manju-
ra, der sich bei der Feier fir die
Dienste, die einen wichtigen

ANJA BALMGART PIETS0N

Beitrag zum Wiesbadener sozi-
alen Netz fir Altere beitriigen,
sehr herzlich bedankte.

Die ,Hauslichen Hilfen", von de-
nen HHNW nur eine von insge-
samt sieben Organisationen ist,
tragen als freiwillige Leistung
an der Schnittstelle zwischen
Selbststandigkeit und Pflege-
bedurftigkeit dazu bei, dass
Menschen in Wiesbaden langer
selbstbestimmt leben kénnen.
Damit dieser Dienst fur alle
bezahlbar bleibt, bezuschusst
die Stadt das Angebot. Als
neue Einstufungen der Pflege-
versicherungen notig wurden,
musste man mit Pflegediensten
kooperieren und letztlich einen
Antrag auf Anerkennung als
Betreuungsdienst stellen. Daher
wurde die Namensanderung
notwendig. Von den Erfahrun-
gen, die man schon lange vor
Einfihrung einer Pflegeversi-
cherung gesammelt hatte, pro-
fitiert man noch heute.

Die Arbeit der Haushilfen
geht im Ubrigen weit Gber die
Dienstleistungen eines Reini-
gungsdienstes hinaus. Zwischen
den Hilfskraften sowie den
Kunden und Kundinnen entwi-
ckelt sich meist eine langjahrige
Beziehung. Das berichtete auch
die dienstalteste Mitarbeiterin,

8 DER BIEBRICHER / NOVEMBER 2022
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Petra Nitschke, die vom amtie-
renden Leiter des HHNW, Udo
Willfahrt, am Mikrofon befragt
wurde, Sie ist seit Gber 30 Jah-
ren dabei und betrachtet ihre
Aufgabe als Berufung. Sie freue
sich, wenn sie Menschen helfen
kénne — und habe ihre Erfolgs-
erlebnisse, wenn sie eine Woh-
nung auf Vordermann gebracht
habe, sagte Nitschke, die sich
wiinschte, noch moglichst lan-
ge dabei sein zu kénnen. Wenn
sie mal jemand als ,Putzfrau"”
bezeichne, flhle sie sich zwar
nicht richtig benannt, ,aber das
darf einem nichts ausmachen”,
sagte Petra Nitschke. Es habe
im Laufe der Jahrzehnte nur
sehr wenige Kunden oder Kun-
dinnen gegeben, zu denen sie
nicht gerne gegangen sei,
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Wolfgang Dinter, der Vorsit-
zende des Nachbarschaftshau-
ses, bezeichnete die HHSW
als ,Erfolgsgeschichte”. Vom
Ehrenamt zur professionellen
Dienstleistung habe es eine be-
merkenswerte \Weiterentwick-
lung gegeben. ,Dank guten
Mitarbeitenden, die ihre Ar-
beit mit Respekt und Empathie
leisten, haben wir einen sehr
guten Ruf." Der Stadt Wiesba-
den dankte er flr die gute Ko-
operation Uber die Jahrzehnte.
Ulrich Koch, der erste Leiter,
blickte zuriick und bekraftig-
te, dass die Menschenwirde,
die Moéglichkeit ,in Wirde alt
zu werden”, damals wie heute
das Leitmotiv sei. Der maobile
Hilfsdienst als ambulantes, auf-
suchendes Hilfeangebot habe
immer einen Sonderstatus im
Nachbarschaftshaus als stati-
ondrer Einrichtung eingenom-
men. Der mobile Dienst sei aber
nie nur technischer Hilfeleister
gewesen. ,Er war und ist geer-
det im Verein, im Stadtteil und
im Herzen der Menschen, die
auf seine Unterstiitzung zdhlen
kénnen.”

Nach dem offiziellen Teil gab
es im Saal des Nachbarschafts-
hauses noch einen gemdiitlichen
Empfang mit Musik von ,Best
Age”.
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Bewerten und Beurteilen begegnet uns
heutzutage in allen Bereichen unseres Lebens.
Die Ruckmeldung von Kunden und Nutzern
sind zu einem wesentlichen Mafstab fiir die
Verbesserung und Gestaltung von Angeboten und
Dienstleistungen geworden. Sie sind aber auch
ein probates Mittel, um die Qualitat der eigenen
Arbeit und Angebote einzuschatzen. So gehdren
Teilnehmerbefragungen zum Instrumentarium eines
jeden Qualitdtsmanagementsystems.

Auch im Nachbarschaftshaus werden Gastgruppen
und Teilnehmer*innen unserer Angebote regelmafig
um eine Beurteilung des von ihnen genutzten
Angebotes gebeten.

Die Ergebnisse dieser Befragungen finden Sie im
Rahmen der Jahresberichte derAbteilungen unseres
Hauses. Die dort ausgewerteten Befragungen
drehen sich um die Inhalte, Organisation und
Nachhaltigkeit der Kursangebote

Dariber hinaus bitten wir die regelmaRig in unserem
Haus versammelten Gruppen um ihre Bewertung
zu den organisatorischen Rahmenbedingungen
und ihre Einschatzung des Hauses als Ganzes.

Nach einer Unterbrechung des Befragungsrhythmus
im Jahr 2020 konnte in der 2022 wieder
durchgefiihrten Befragung der Gruppen mit der
Durchschnittsnote 1,35 ein sehr positives Ergebnis
erzielt werden, das sich im Vergleich zu 2018
allerdings geringfiigig verschlechtert hat. Dies mag
aber auch an der Veranderung der Bezeichnung
der Bewertungsfelder liegen (statt ,sehr gut® ,Trifft
voll zu“, ...). Die Ricklaufquote ist, im Vergleich zu
2018, erfreulicherweise um 12 % gestiegen.

Alle unsere Fragebdgen beinhalteten auch die
Moglichkeit, Lob und Anregungen in freier Form
anzubringen, die uns helfen sollen, lhnen allen
einen angenehmen Aufenthalt zu gestalten. Diese
Rickmeldungen sind uns wichtig, damit wir auch in
Zukunft wissen, wo wir Nachsteuern missen und
manchmal wird man einfach betriebsblind.

. . Trifit | ot
Frage v-(l;:'lf;tu T::ft nizcuht n?:; t k. A. Gesamtnote
zu

Notenwert 1 2 4 5 0 2022 2018
Die Atmosphare ist angenehm 75 % 25% 0,0 % 0,0 % 0,9 % 1,25 1,30
tII))(leerel\i/tI|tarbe|ter*|nnen sind freundlich und hilfs- 784% | 19.8% | 0.0% | 00% | 2.6% 118 115
Die Gestaltung des Raumes ist einladend 491% | 379% | 95% 0,0 % 2,6 % 1,63 1,52
Die Raume waren gut zuganglich 776% | 23,3% | 0,0% 0,0 % 0,0 % 1,24 1,36
Die Technik und Vorbereitung war in Ordnung | 59,5% | 38,8 % | 2,6 % 0,0 % 0,0 % 1,47 1,38
;\/Irigddeir Sauberkeit und Ordnung war ich zu- 724% | 276% | 00% | 00% | 09% 1.28 129
Die &ffentlichen Raume (TC, Innenhof,...) sind
sauber, einladend und ansprechend einge- | 65,5% | 29,3 0,9 % 0,0 % 52 % 1,28
richtet (neu)
Ich kann das Angebot weiterempfehlen Frage im Bogen 2022 gestrichen 1,12
Ich habe mich im NH wohlgefihlt 81,0% | 18,1% | 0,0% 0,0 % 1,7 % 1,17 1,14
Ich kann das NH weiterempfehlen 793% | 0,01% | 0,0% 0,0 % 1,7 % 1,19 1,11

Wertungsschnitt: | 70.4% | 265% | 14% | 00% | 1,7% | 120 | 1,26 |

Aber auch das vielfaltige Lob, das die Mitarbeiter
unseres Hauses an dieser Stelle erfahren durften,
ist eine hohe Motivation und bestarkt auch die
Kolleginnen und Kollegen in ihrer téglichen Arbeit.

Gerne wollen wir den hohen Standard halten und an
dieser Stelle nochmals alle unsere Besucherinnen
und Besucher dazu ermuntern, weiterhin — auch

ohne Fragebogen und Befragung — mit Lob und
Kritik an uns heranzutreten. Denn nur, wenn Defizite
benannt werden, kdnnen sie auch abgestellt
werden. Hierflr stehe ich lhnen gerne jederzeit zur
Verflgung.

Johann Schmidt
Geschéftsfiihrer Nachbarschaftshaus Wiesbaden
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... zur langjahrigen Mitgliedschaft im Nachbarschaftshaus*

10 Jahre Helga Radon

15 Jahre Ursula Borchers
Heike Denne

20 Jahre Ingrid Bodis
Maria Klatt

Elfriede Mdller
Renate Stoecklein

25 Jahre

30 Jahre

35 Jahre

45 Jahre

... zur langjahrigen Tatigkeit im Nachbarschaftshaus*

10 Jahre Lilli Harder
Julian Parschke

20 Jahre Brigitte Padiasek
Martina Roller

25 Jahre Dennys Frey

* aus Platzgriinden kénnen wir hier nur Jubilaen in 5-Jahresschritten auffihren.

Frederike Balke
Gerd Sellke

** in alphabetischer Reihenfolge

Wolfgang Frischmuth

Gabriele Hennig

Harald und Rheinhilde Schindler
Helmut Wartusch

Werner Kelm

Heide Berndt
Christa Worner

Hans-Joachim Hel3-Neumann
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